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Presentacion

Consolidacion y profundizacion
de las politicas de género

Palabras de presentacion de Equidad de género
y defensa: una politica en marcha * IV

Como cada aio, es una verdadera satisfaccion encontrarnos nuevamente para
conmemorar el Dia Internacional de la Mujer, oportunidad en la que aprovecho
para dar cuenta de todas las acciones realizadas en materia de género y renovar
el compromiso hacia el futuro. La presentacion del libro Equidad de género y de-
fensa: una politica en marcha, en su cuarta edicion, se configura como un claro
ejemplo de que la integracién de una perspectiva de género en el ambito de la
Defensa ha sido una politica sostenida en el marco del proceso de fortalecimiento
institucional democratico de las Fuerzas Armadas.

Al momento de desarrollar politicas de género, debemos considerar en todo mo-
mento que las mismas son parte de un nuevo paradigma basado en la equidad y
la igualdad que impactan directamente —y de manera diferenciada— en la orga-
nizacion y la vida familiar, en el mundo del trabajo y el desarrollo profesional de
las personas, sean éstas varones o mujeres. En el ambito institucional, tal como
he mencionado en otras oportunidades, el desafio fundamental pasa por lograr la
obtencion de una mayor equidad en términos de género que se traduzca en prac-
ticas transformadoras, como un ejercicio constante de mejora en la calidad de la
ciudadania y no sélo una enunciacién normativa.

Ya todos saben que toda la tarea realizada hasta aqui ha sido acompanada por
un proceso de progresiva institucionalizacion, que partié con la puesta en funcio-
namiento del primer Observatorio sobre Integracion de la Mujer. Luego se sumo el
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Consejo de Politicas de Género, que es la instancia articuladora y de reflexion que
permite cualificar ano a ano el trabajo que nos hemos propuesto. Desde 2009 lo
profundizamos con la puesta en funcionamiento de las Oficinas de Género en el
ambito de cada una de las Fuerzas Armadas, y la creacion de una Direccion de
Politicas de Género dependiente de la Direccidon Nacional de Derechos Humanos
del Ministerio. Estas instancias vienen a fortalecer las instancias preexistentes y
son el resultado del trabajo de diagnéstico y de analisis que las precedié; hemos
optado por el desarrollo de una institucionalidad que esté al servicio de las necesi-
dades sustanciales que hemos ido identificando en el trabajo cotidiano y no, como
suele suceder, por la mera creacion aprioristica de estructuras sin funcionalidad
ni horizontes predefinidos.

Paso ahora a compartir con quienes nos acompanan algunas de las tareas de-
sarrolladas a lo largo del ano 2009.

Coordinadamente, y desde el trabajo articulado con las y los integrantes del
Consejo de Politicas de Género, se realiz6 por segunda vez durante mi gestion la
encuesta de integracion de las Mujeres a las Fuerzas Armadas. Como recordaran,
la primera aplicacién tuvo lugar en el afio 2006 y estuvo dirigida centralmente
a mujeres oficiales y suboficiales que accedieron a responderla voluntariamente
pero a través de formularios impresos y remitidos a las distintas unidades. En
esta ocasioén, el formulario fue objeto de una revisién integral y participativa, que
recogio las expresiones criticas de las mujeres militares que integran el Consejo
y se dirigié tanto a hombres como mujeres, a quienes se convocd especificamen-
te para la tarea en distintas unidades militares del pais, asegurando un espacio
para el desarrollo de la actividad pero también una instancia de interaccion y
contacto con las autoridades del Ministerio de Defensa. Los resultados de este
nuevo relevamiento forman parte de la publicacion que hoy les presentamos vy,
tal como ocurrié en 2006, seran un insumo fundamental para ajustar el desarro-
lloy la planificacion de politicas a las necesidades concretas. Se relevaron 1400
encuestas en los siguiente lugares: Unidad Militar de Campo de Mayo; Il Cuerpo
del Ejército; Base Naval Puerto Belgrano; Edificio Libertad; Unidades Militares de
la localidad de El Palomar y en la Guarnicion Aérea de Cdérdoba. Estos procesos
no buscan el diagnéstico por el diagnéstico mismo sino que estan orientados a
asegurar una instancia de escucha y recepcién de las inquietudes, impresiones
y opiniones de las personas a las cuales se dirigen las acciones de gobierno que
impulsamos.
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También a lo largo de 2009, dando respuesta a las necesidades que en el marco
mismo del proceso de trabajo fuimos identificando, se ha desarrollado una tarea
de fortalecimiento a través de diversas acciones de formacion, difusién y capaci-
tacion. En el ambito del Consejo de Politicas de Género tuvo lugar un seminario
intensivo destinado a las integrantes del Consejo llamado “Género, Sexualidad y
Politica”. Esta actividad fue concebida desde la conviccion que la formacion teori-
ca es una herramienta fundamental para poder mejorar la capacidad de acciéon y
de transformacion.

Por otra parte, las integrantes de las Oficinas de Género —cuya creacién acabo
de mencionar— recibieron capacitaciones especificas en temas referidos a violen-
cia laboral en razon de género, discriminacion, mobbing y violencia institucional,
con el objetivo de brindar herramientas basicas para el mejor desarrollo de sus
objetivos. Las mismas estuvieron a cargo de profesionales expertas que trabajan
e investigan estas agendas desde la academia. También participé de la forma-
cion la Comision Tripartita de Igualdad de Trato y Oportunidades entre varones y
mujeres en el Mundo Laboral del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social. Dichas
jornadas también contaron con una presentacion a cargo de la Auditoria General
de las Fuerzas Armadas, en cuyo ambito también se trabajé la reglamentacion de
la figura de acoso sexual y una atencion especifica a la cuestion del mobbing o
violencia laboral, en funcién de los cambios normativos introducidos por el nuevo
Sistema de Justicia Militar.

En materia de género y operaciones de paz tuvo lugar el Seminario Regio-
nal “Mujer, Paz y Seguridad”, organizado conjuntamente entre Ministerio de
Defensa y RESDAL con el auspicio de Representacion Especial para temas de
la Mujer en el ambito internacional del Ministerio de Relaciones Exteriores,
Comercio Internacional y Culto. Esta actividad contd con la participaciéon de
referentes académicos nacionales e internacionales y actores claves en te-
mas de Género y Operaciones de Paz, y con la presencia de representantes
del Department of Peacekeeping Operations y del Programs at the Pearson
Peacekeeping Center.

Luego, en el mes de septiembre, desarrollamos en el ambito del Ministerio, por
primera vez, un Seminario Regional sobre “Género y Fuerzas Armadas” realizado
de manera conjunta con la Fundacion Friedrich Ebert, del cual participaron repre-
sentantes de los Ministerios de Defensa de Brasil, Chile y Uruguay, como asi tam-
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bién prestigiosos referentes académicos que abordan y desarrollan la tematica
vinculada a Género y Fuerzas Armadas.

En otro orden, y dando continuidad a las reformas normativas, he dictado las
siguientes resoluciones:

La Resolucion N° 1273/09 destinada a clarificar la situacion de cadetes/aspi-
rantes o voluntarias embarazadas y la de las mujeres en condicion de ascenso,
embarazadas y/o lactantes, a los efectos de uniformar los criterios entre las tres
Fuerzas, asi como también asegurar un adecuado equilibrio entre las garantias de
la maternidad y las exigencias profesionales de la carrera militar.

La Resolucion N° 15 del aio 2010 regulariza la situacién en las tres Fuerzas res-
pecto del aseguramiento del acceso a la cobertura de salud, mediante las respec-
tivas Direcciones de Bienestar, a los hijos e hijas de cadetes, aspirantes y volunta-
rios que, como sabemos, desde 2006 ya no pueden ser separados de las Fuerzas
en forma automatica por quedar ellas embarazadas o ellos quedar privados de
asumir la paternidad. Esto obligd a regular respecto de una de las consecuencias
mas importantes, orientada a asegurar la extension de la cobertura de salud hacia
los ninos.

En ambos casos, las resoluciones fueron trabajadas en el ambito del Consejo
de Politicas de Género, y consultadas en forma previa a las Jefaturas de Personal
de cada Fuerza y recién luego fueron aprobadas, a fin de asegurar que las mismas
contemplaran la diversidad de necesidades y requerimientos que los avances en
materia de género estaban generando.

Hemos desarrollado también, mediante la Resolucion N° 1238/09, pautas para
la integracion y funcionamiento de las Oficinas de Género, acompafnado ello de un
Protocolo de atencion de casos para lograr criterios de estandarizacion en la aten-
cion. A tal efecto, resultd de suma utilidad la experiencia previa desarrollada por
la iniciativa pionera de la Fuerza Aérea, que habia ya comenzado con la entonces
llamada Oficina de la Mujer en el ano 2008.

Volviendo a las Oficinas de Género, éstas tienen por objetivo asegurar un tra-
tamiento adecuado en las Fuerzas para cuestiones referidas a temas de género
en el ambito laboral que afecten tanto a hombres como a mujeres. En su primer
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ano de funcionamiento se registraron numerosas consultas, reclamos y pedidos
de asesoramiento para hombres y mujeres, para quienes tenian algin reclamo
que efectuar como para quienes, teniendo a su cargo el mando o la atencion de
situaciones diversas de manejo de personal, se vieron en la necesidad de efectuar
consultas concretas referidas a asegurar una integracion equitativa de hombres
y mujeres.

Me gustaria ahora presentar la nutrida agenda de trabajo que se implementé en
materia de violencia intrafamiliar, en el marco del “Plan de Trabajo conjunto para
promover una politica integral para la deteccion, atencion y registro de los casos
de violencia intrafamiliar”, que en adelante quedara formalizado a través de la
Resolucion N° 1 del ano 2010.

En primer lugar, se efectué un proceso de identificacion de fortalezas, oportu-
nidades, debilidades y amenazas de los equipos en su trabajo que ya se encon-
traban constituidos, a los efectos de promover una agenda de trabajo hacia el
futuro que pusiera, en primer lugar, la experiencia de los equipos conformados a
lo largo de 2008. Contamos para ello con la colaboracién del Consejo Nacional
de la Mujer. Luego, en materia de capacitacion y sensibilizacién hemos trabajado
en distintos niveles. En el mes de mayo de 2009 lanzamos las primeras jornadas
de sensibilizacion destinadas al personal militar en su conjunto, con el apoyo y la
participacion la Dra. Ana Lia Monferrer, de la Oficina de Violencia Doméstica de la
Corte Suprema de la Nacion, y representantes del Consejo Nacional de la Mujer,
quienes presentaron los principales ejes de la nueva Ley N° 26.485 de “Protec-
cion Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia contra las mujeres
en los ambitos en que desarrollen sus relaciones interpersonales”. También par-
ticiparon integrantes de la Fundacion Alicia Moreau de Justo, quienes trabajaron
desde el marco de la campana “Vivir sin Violencia”.

A ello se sumo6 el abordaje de la problematica de ninos/as victimas de violen-
cia, a cargo del Dr. Norberto Garrote, director del Hospital Pedro Elizalde; la Dra.
Ménica Pérez Coulembier, integrante de la Oficina de Violencia Doméstica de la
Corte Suprema de Justicia de la Nacion, y la Dra. Noris Pignata, coordinadora de
los Centros Zonales de Derechos del nifo, nina y adolescente del Gobierno de la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

Al mismo tiempo, conscientes de la importancia de multiplicar los escenarios de
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difusion de esta problematica, pusimos en marcha el trabajo en diversos barrios
militares con actividades destinadas a los grupos familiares, siempre abordando
como eje central la violencia intrafamiliar. En este marco, se realiz6 un encuentro
de cine debate en el barrio militar Sargento Cabral de Campo de Mayo, con la cola-
boracion de la Direccion de Igualdad de Oportunidades y el Programa de Atencion
de Mujeres Victimas de Violencia de la Secretaria de Derechos Humanos de la
provincia de Buenos Aires.

En el Barrio Aeronautico El Palomar se convocaron a las familias para participar
de la actividad realizada de manera conjunta con la Direccién de Politicas de Gé-
nero del Municipio de Morén, donde se abordé la relacion entre la violencia y los
estereotipos de género.

Finalmente, en el edificio de viviendas de la Fuerza Aérea “Alas” tuvo lugar una
jornada de difusion y sensibilizacién a cargo de la Dra. Maria Silvia Villaverde, en
donde se trabajo la cuestién de género y violencia.

También hemos trabajado en el Barrio Militar de Villa Martelli, conjuntamente
con integrantes del Equipo de Atencion de Mujeres Victimas de Violencia Intrafa-
miliar del Centro Municipal de la Mujer de Vicente Lopez.

Para los y las integrantes de los Equipos de Atencién que funcionan en la
Policlinica General Actis, en el Hospital Militar Central, en el Hospital Militar
de Campo de Mayo, en el Hospital Naval Central Pedro Mallo, en la Base Naval
Puerto Belgrano, en el Centro Asistencial El Palomar y en el Hospital Aeronauti-
co de Cérdoba, también se desarrolld un programa de capacitacion que abarco
los siguientes ejes tematicos: “Derechos humanos y mujeres”, a cargo del Dr.
Mariano Fernandez Valle; “Derechos de ninos, nifias y adolescentes” y “Abuso
sexual infantil”, a cargo del Dr. Javier Indart y la Lic. Elda Irungaray (integran-
tes del equipo de Violencia Intrafamiliar del Hospital de Ninos Pedro Elizalde);
“Atencién de casos: escucha activa y mecanismos de abordaje e intervencion
en violencia intrafamiliar”, a cargo del Dr. Indart, y “Cuidado y mecanismos de
preservacion de profesionales que trabajan en la atencion de casos”, a cargo
de la Licenciada Graciela Ferreira de la Asociacion Argentina de Prevencion de
la Violencia Familiar.

Como podra advertirse, en 2009 nos enfocamos tanto en la provisién de me-
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jores herramientas conceptuales para el desarrollo de la tarea de estos equipos
como en la introducciéon de tematicas que abordan sus necesidades en tanto que
el trabajo con la problematica de la violencia intrafamiliar los expone a circunstan-
cias particulares.

Como habran advertido, en todos los casos, contamos con la colaboracién
desinteresada de personas de probada trayectoria y experticia, pero sobre todo
con un histérico compromiso en la lucha contra la violencia intrafamiliar y la vio-
lencia de género, a quienes agradecemos una vez mas su indispensable y gene-
rosa participacion. Ademas, hemos procurado coordinar las acciones con las dis-
tintas instancias del gobierno y de la sociedad civil que se ocupan de la tematica,
a los efectos de asegurar la apertura de canales de mejor acceso a los recursos
de la comunidad, para quienes son de profesion militar y para sus grupos familia-
res. Considero importante agradecer también el esfuerzo y la dedicacion puesta
por los integrantes de los equipos de atencion de las Fuerzas Armadas, quienes
todos los dias en su trabajo cotidiano brindan un excelente servicio profesional a
aquellas personas que llegan siendo victimas de violencia y lo hacen asumiendo
la integracion de los equipos a partir del interés y del compromiso individual de
cada uno de ellos.

En materia de fortalecimiento y cooperacion institucional, hemos suscripto un
convenio marco de Cooperacion Institucional con la Secretaria de Derechos Hu-
manos de la provincia de Buenos Aires a los efectos de asegurar la articulacion
entre ambas instituciones, a los fines de prevenir y erradicar todo tipo de discrimi-
nacioén y violencia contra las mujeres, en especial la violencia intrafamiliar. Dicho
Convenio menciona la promocion al acceso del personal del Ministerio y de las
Fuerzas Armadas en las diferentes actividades de sensibilizacion y difusion en la
tematica de género que desarrolla la Direccion Provincial, y a generar mecanismos
de intercambio de informacion para dar cumplimiento a las actividades del “Plan
de trabajo conjunto para promover una politica integral de deteccién, atencién y
registro de casos de violencia intrafamiliar en las Fuerzas Armadas”.

Ademas, hemos actualizado a través de la Resolucién N° 29 del afo 2010, la
Guia de recursos de lucha contra la violencia intrafamiliar, que fue aprobada por
la Resolucion N° 1348/08, lo que permite potenciar el acceso a una atencion de
calidad para las diversas problematicas que se van detectando en cada caso que
llega a conocimiento de los equipos de atencion, y también constituye un insumo

15



Equidad de género y defensa: una politica en marcha ¢ IV

Gatil para cumplir con la obligacion que todos los funcionarios publicos tenemos de
asegurar el acceso a los recursos disponibles en la materia.

Ademas, contar con la articulacién y colaboraciéon de los distintos organismos
gue trabajan en el tema es no solo necesario, sino que ademas se configura como
un eje fundamental al momento de avanzar con resultados firmes y acciones co-
lectivas que permitan dar una respuesta eficiente ante la urgencia que siempre
plantean los tremendos casos que a diario se registran.

También, tal como nos comprometimos aqui, a inicios del ano 2009, hemos
sometido a revision el Protocolo de atencion de casos que habiamos puesto en
funcionamiento en forma conjunta para las tres Fuerzas, mediante un proceso
gue integré consultas a cada uno de los equipos que actualmente funcionan,
y la convocatoria al Comité de Validacion integrado por distintos organismos.
Hoy ya se encuentra vigente la version definitiva del Protocolo de atencién de
victimas de violencia intrafamiliar aprobado por Resolucion Ministerial N° 30 del
ano 2010.

Quisiera mencionar otra de las acciones desarrolladas en materia de género,
referidas a la tematica de salud sexual y reproductiva. Con el propésito de dar
cumplimiento a la Ley N° 25.673 que crea el Programa Nacional de salud sexual
y procreacion responsable, este Ministerio avanzé con la Resolucion N° 28 del
ano 2010, la cual tiene como objetivo poner en practica los contenidos del men-
cionado Plan Nacional en el ambito de las Fuerzas Armadas. Con esta politica se
esta dando cumplimiento no sélo a lo establecido por la legislacion local sino que
ademas la misma se enmarca dentro de las obligaciones asumidas por el Estado
Argentino ante distintos organismos internacionales.

Por otra parte, en el marco del Plan Nacional de jardines maternales y pater-
nidad responsable, durante 2009 hemos ampliado y construido nuevos jardi-
nes, avanzamos en la supervision de los ya existentes y en el relevamiento de
necesidades para la construccion de futuros jardines maternales a partir del
ano 2010.

Es una verdadera satisfaccion poder anunciar que hemos inaugurado la amplia-
cion del jardin Rinconcito Aeronautico en el Barrio El Palomar. Con esta ampliacion
se incrementoé la matricula en un 40%, ademas de refaccionar y remodelar todo el
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jardin, contando hoy con una instalacion moderna y comoda para que asistan los
hijos del personal civil y militar de la Fuerza Aérea.

También finalizaron las obras anunciadas de dos nuevos jardines para insta-
laciones de Ejército. Uno de ellos en la calle Baez, en el Barrio Militar General
Belgrano, ubicado en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, y otro en el Barrio
Militar Sargento Cabral, en Campo de Mayo, ubicado en la provincia de Buenos
Aires. Para este ultimo, se firmo, en el mes de noviembre de 2009, un convenio
con la Direccién General de Cultura y Educacién de la provincia de Buenos Aires,
a cargo del Ministro Mario Oporto. A través del cual se establece que la provincia
cubrira el personal docente del jardin y el material pedagégico, y la matricula
sera en un 65% para hijos/as del personal civil y militar de la Fuerza y un 35%
para los ninos/as de familias de la comunidad vecinal correspondiente, asegu-
rando asi a los hijos y a las hijas de quienes trabajan en las Fuerzas Armadas,
la misma calidad pedagdgica a la que acceden los demas ninos que asisten al
sistema de educacion publica de la Provincia. En lo que respecta a la Armada,
estan en marcha las ampliaciones de los jardines ubicados en Puerto Belgrano
y en Mar del Plata, los cuales aumentaran la matricula en un 45% y 50% respec-
tivamente.

En el transcurso de 2010, se avanzara con la construccion de nuevos jardines,
uno en el barrio militar de Villa Martelli, en la provincia de Buenos Aires, y otro en
la provincia de Cordoba, en el barrio General Deheza. También, esta en desarrollo
un convenio con las autoridades educativas de la provincia de Santa Cruz, para
la creacion de un jardin maternal en el Barrio Aeronautico de la ciudad de Rio
Gallegos.

Estas iniciativas surgen de los resultados del proceso de relevamiento de nece-
sidades para la construccion de jardines en las distintas unidades y barrios mili-
tares, que efectuamos en coordinacion con las areas de personal de cada una de
las Fuerzas, a los efectos de proyectar el desarrollo de nuevos jardines, sin duda
indispensables en todos lados, con criterios de prioridad preacordados y acordes
a las distintas urgencias que se van presentando.

Quisiera dar cuenta, para finalizar, de las actividades que se desarrollaron en
materia de Género y Operaciones de Mantenimiento de la Paz a lo largo de 2009
en el marco de la Resolucion N° 1226/08, que crea el “Plan de Accién en el am-
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bito de la Defensa para la efectiva implementacion de la Perspectiva de Género
en el ambito de las operaciones internacionales de mantenimiento de la paz”.

Desde el Grupo de Trabajo la tarea se concentré en la difusién del plan a diver-
sos actores e instituciones claves en la materia, al Ministerio de Defensa, a los
embajadores y a los agregados militares de la region. Por otro lado, con el apoyo
de Naciones Unidas, se esta avanzando en la publicacion del plan con su traduc-
cion al inglés, la que contara con prélogos de esta Ministra y de la Sra. Magdalena
Faillace, embajadora especial para temas de la mujer de la Cancilleria. Esta pu-
blicacion fue gestionada y es coordinada por la Direccién General de Cooperacion
para el Mantenimiento de la Paz.

Ademas, el Ministerio particip6é de la Comision de Difusion coordinada por el
EMCO con el objetivo de brindar informacion sobre las politicas de género en el
ambito de la Defensa y especificamente respecto de las Operaciones de Paz.
Quiero destacar también la participacion de integrantes del Grupo de Trabajo
en las evaluaciones realizadas por la division de Evaluacion del EMCO a los/as
efectivos que ocuparan puestos en las OMP observando el contenido de género
en dichas evaluaciones.

Por otro lado, y dando cumplimiento a otro de los puntos del plan, desde este
Ministerio se instruy6 a la designacién de los Puntos Focales de Género tanto en
el CAECOPAZ como en el contingente previo al despliegue a la OMP, asegurando
asi instancias de institucionalizacion de la tematica.

Se profundizaron las acciones de relevamiento y de diagnéstico vinculadas
a género y Operaciones de Paz iniciadas en 2008 mediante la realizacion de
encuestas destinadas al personal del contingente que se encontraba préximo
a desplegarse en Haiti. Asimismo, se avanzé con el disefio de un cuestionario
destinado a las personas que se encuentran en situacion de post despliegue.
Estos relevamientos tienen por finalidad conocer tanto la formacion en materia
del género de los contingentes que despliegan, como también el cumplimiento
de los lineamientos de la Resolucion N° 1325 de Naciones Unidas y la integra-
cion de las mujeres al contingente, segln la perspectiva de los participantes en
distintas etapas y momentos de la mision.

Como veran, seguimos avanzando en el desarrollo de nuestras lineas de tra-
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bajo preestablecidas en afios anteriores y alin queda mucha tarea por hacer.
Todos los resultados alcanzados han sido posibles gracias al trabajo en redes,
a la colaboracion desinteresada de excelentes profesionales y al compromiso
cotidiano tanto de los y de las integrantes de las Fuerzas, como asi también de
las instituciones con las que trabajamos a diario.

Al igual que todos los anos, reitero mi agradecimiento al incansable trabajo, y
renuevo el compromiso y la responsabilidad de seguir construyendo entre todos
y todas instituciones mas igualitarias. A todos y a todas, muchas gracias y hasta
el préximo ano.

Dra. Nilda Garré
Ministra de Defensa
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Encuesta de integracion de las mujeres

a las Fuerzas Armadas

Ministerio de Defensa

Universidad Nacional de Quilmes

Analisis de la encuesta sobre integracion

de las mujeres a la carrera militart

1 El procesamiento de la informacién fue realizado por el licenciado Rall Di Tomaso, de
la Universidad Nacional de Quilmes.
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Analisis de datos. Aplicacion de la encuesta. Aiio 2009

Introduccion

El Ministerio de Defensa, a través la Direccion Nacional de Derechos Humanos'y
del Consejo de Politicas de Género para la Defensa?, aplicé a, aproximadamente,
una poblacion de 1396 personas un formulario con el fin de indagar las percep-
ciones sobre las dificultades observadas en la integracion del personal femenino
a la carrera militar.

El presente informe tiene por objeto describir y analizar los resultados de la en-
cuesta sobre integracion de las mujeres a la carrera militar aplicadas a Oficiales y
Suboficiales, tanto masculinos como femeninos de las Fuerzas Armadas.

Caracteristicas del relevamiento y del disefio muestral

El cuestionario aplicado fue del tipo autoadministrado, es decir, efectuando las
respuestas sin intervencion de un encuestador en un marco de anonimato y se-
creto estadistico.

Debido a la problematica especifica del relevamiento, fue preciso disenar y apli-
car dos cuestionarios, uno para varones y otro para mujeres. Estos cuestionarios
tienen un tronco comdn, que abarca aproximadamente el 80% del cuestionario, y
el 20% es diferenciado segln el sexo.

Una caracteristica metodoldgica de interés es que si bien en el caso de los va-
rones se tomo6 una muestra representativa de la poblacion de las unidades don-
de se aplico la encuesta, en el caso de las mujeres se realizd una muestra muy
amplia de la poblacion femenina de estas unidades, a excepcion de aquellas que
por circunstancias particulares vinculadas a su tarea (guardias médicas, etc.) no
pudieron responder el cuestionario.

2 El Consejo de Politicas de Género para la Defensa fue creado mediante la Resolucién
Ministerial N° 274,/07.
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El universo o poblacion bajo estudio, y del cual la muestra es representativa,
esta comprendido por el personal Oficial y Suboficial, de ambos sexos de las tres
Fuerzas Armadas, asentadas segln lo describe el siguiente cuadro:

Fuerza Base Encuestas
s/sexo

a) lll Cuerpo Mujeres: 121
Ejército Varones: 155
b) Campo de Mayo Mujeres: 107
Varones: 161
a) El Palomar Mujeres: 65
Fuerza Aérea Varones: 43
b) Cordoba Mujeres: 179
Varones: 155
a) Puerto Belgrano Mujeres: 150
Armada Varones: 150
b) Edificio Libertad Mujeres: 83
Varones: 70

Asimismo, al interior de cada grupo se asignaron cuotas segln la proporcion de
Oficiales y Suboficiales, y personal del Cuerpo Comando y Profesional. Se utilizd un
criterio de estratificacion proporcional con el fin de reducir el error muestral y tener
mayor precision estadistica. No obstante, a la hora de procesar la informacion, se
cred un coeficiente de ponderacion con el fin de ajustar las diferencias en la re-
presentacion de los estratos entre la muestra y el universo; o lo que es o mismo,
ajustar las probabilidades de inclusién de los elementos muestrales.

La muestra asi disenada arroja un nivel de error maximo, para un 95% de con-
fianza y bajo el supuesto de py g de 0.5, de +/- 2.3%.

Caracteristicas del cuestionario

Se utilizaron dos cuestionarios, uno para las mujeres y otro para los hombres.
Ambos cuestionarios, si bien presentan una estructura similar en lo que hace a
las tematicas de relevamiento y ordenamiento de las preguntas, tienen apartados
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especificos que los diferencian sustantivamente. El cuestionario aplicado a las
mujeres cuenta con un importante bloque de preguntas tendientes a relevar la
problematica del acoso sexual y el maltrato, mientras que en el de los hombres se
profundiza la percepcion de los mismos acerca de la incorporacion de las mujeres
a la carrera militar, y cuales han sido las ventajas y desventajas de su inclusion.

Mas alla de estas diferencias, tanto el cuestionario de mujeres como el de va-
rones comparten la mayor parte de las 67 preguntas. Las dimensiones analiticas
relevadas son:

« Vocacién, desempeno, moral, cohesion y preparacion para una mision de
combate de la unidad.

e Segregacion de tareas, exclusion y discriminacion de las mujeres.
* Acoso sexual (contestan solamente las mujeres).

* Maltrato (contestan solamente las mujeres).

* Relacion entre hombres y mujeres militares.

* Percepciones por la incorporacion de las mujeres (contestan solamente los
hombres).

« Datos de identificacion personal y del grupo familiar.

¢ Conocimiento, percepcién del grado de utilidad y nivel de cumplimiento de
diversas medidas implementadas desde el Ministerio de Defensa.
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Vocacion, desempeio y moral

La primera pregunta del cuestionario indaga sobre el acceso del personal, el
arma, especialidad o escalafon en el que se encuentra realizando actualmente
sus tareas. En este sentido, dos de cada tres respuestas (66%) senalan que el
lugar en el que se desempena fue su eleccion y era su prioridad, en tanto existe
un 19% de respuestas que consignan que si bien la eligi6, la misma no constituia
su prioridad. Finalmente, un 13% de las personas consultadas manifesté que no
eligié el arma y especialidad en la que se encuentra sino que fue asignado.

Grafico 1: ¢Como llego Ud. a esta arma, especialidad o escalafon?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

NS/NC
2%
Yo la elegi
gri)r;aidrz(lj Me la asignaron
66% 13%
Yo la elegi
pero no era mi
prioridad
19%

No se observan diferencias significativas en esta pregunta de acuerdo al sexo de
la persona encuestada, lo que en principio muestra que no existidé una asignacion
forzada de arma, especialidad o escalafon, diferenciada segln esta variable.

Si se observan diferencias en lo que respecta a la Fuerza de pertenencia. Mien-
tras que en el Ejército se encuentra el mas alto nivel de adecuacion vocacional (el
79,9% eligié el arma y era su prioridad), este nivel desciende al 68,8% en la Fuerza
Aérea y alin mas en el caso de la Armada (58,6%).

El grado de disconformidad, a partir de la asignacion forzosa del arma, especialidad
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o escalafén, se observa con mayor vehemencia en el personal de la Armada, donde el
19% manifiesta que no hubo eleccion, sino que su lugar fue asignado externamente.

La segunda pregunta se refiere al nivel de interés en servir al arma o especialidad en
que se encuentra. Los resultados muestran que 9 de cada 10 personas encuestadas
(89,8%) se encontraban interesadas 0 muy interesadas en servir al arma o especia-
lidad, en tanto que el nivel de desinterés se encuentra en niveles marginales (5,9%).

Esta pregunta se encuentra relacionada con la pregunta anterior. Los resultados
confirman que el interés se incrementa a partir de la eleccion del arma (coeficiente
de asociacion V de Cramer, con un 99% de confianza). Por ejemplo, el 72,1% de
las personas que eligieron el arma, y esa eleccién era su prioridad, se encontraba
muy interesada en servir a la misma. Por el contrario, las personas a las que les fue
asignada el arma o especialidad son las que muestran el mas bajo nivel de interés
(22,5%). Evidentemente, existe una trayectoria que genera una sinergia positiva que
va desde la vocacion, hacia la eleccion, que redunda en el interés en el servicio.

Si analizamos el nivel de interés en servir al arma o especialidad segln Fuerza y
sexo del/la respondente, no se observan variaciones de importancia por lo que no
son variables explicativas del nivel de interés. Esta situacion se da inclusive para el
personal de la Armada que era el que presentaba mayor grado de asignacion forzosa.

Grafico 2: ¢ Estaba muy interesado/a en servir a esta arma o especialidad?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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A aquellos/as que se mostraron interesados/as en servir al arma o la especiali-
dad se les consulté sobre cual era el motivo de interés. En primer lugar se sehal6
la opcién “porque tiene buenas perspectivas de desarrollo” (37,8%), seguido de
“para aprender la tarea” (25,8%) y “porque esta profesion es mas estimulante que
otras” (18,1%). El interés proviene basicamente de la posibilidad de crecimiento
personal, sumado a la percepcidon de estar ante una profesion desafiante, lo que
genera las bases de aprender nuevos conocimientos. La opcion “continuar con
una tradicién familiar” no fue muy considerada, alcanzando apenas al 5% de las
respuestas. Estos elementos deben ser considerados a la hora de fomentar el
reclutamiento, a fin de dar cuenta de las expectativas de los/as probables intere-
sados/as a ingresar a la Fuerza.

El analisis por Fuerza y sexo, muestra que las mujeres y el personal de la Fuerza
Aérea muestran interés en servir al arma en funcion de “tener buenas perspecti-
vas de desarrollo”, mientras que los hombres y el personal del Ejército optaron en
mayor medida “porque esta ocupacion es mas estimulante que otras”.

En lo que respecta a la consulta de cuales son sus planes para el futuro, se
les daba a los/as encuestados/as tres opciones con diferente nivel de apego al
lugar en el que actualmente se encontraban realizando sus tareas. La amplia
mayoria se mostré conforme con su actual funcién, ya que el 72,1% respon-
dié “quisiera quedarme prestando servicios en esta ocupacion”. En el extremo
opuesto, es decir aquellos/as que “quisieran pedir la baja”, se encuentra un
5,1% . Si bien es un porcentaje bajo, es considerable en relacién a lo drastico de
la decision optada.

En una situacion intermedia, “quedarme prestando servicios pero ser
transferida/o a otro destino”, fue respondida por el 20,8%. Esta opcion, si bien
muestra cierto grado de malestar con el actual destino, o bien la necesidad de
cambiar a otro lugar para seguir progresando en la profesion, sigue siendo una op-
cion inclusiva en el sentido de quedarse prestando servicios dentro de la Fuerza.
Mas alla de estar en una unidad o destino que le agrade o no, el 93% quiere seguir
prestando este servicio.
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Grafico 3: ¢Cuales son sus planes para el futuro?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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La Armada, con un 6,1%, es la Fuerza que presenta mayor proporcion de en-
cuestados/as con deseos de pedir la baja, parametro que alcanza el 4,0% en el
Ejército y 3,1% en la Fuerza Aérea. Por otra parte, se observa mayor propension al
abandono en los hombres (5,2%) que en las mujeres (3,9%). Los deseos de dejar
la Fuerza se encontrarian relacionados tanto con las posibilidades de cumplir esas
expectativas dadas por variables exdgenas (movilidad del mercado de trabajo, de-
manda laboral especifica, etc.) como por cuestiones propias (nivel de formacion,
actualizacion de los conocimientos, experiencia laboral, etc.). En este sentido, la
demanda de profesionales de la flota de mar alienta el traspaso de personal del
area militar a la civil, como asi también las mayores posibilidades de inclusién
laboral de los hombres en un mercado de trabajo sexualmente diferenciado.

Se aplicé una pregunta relacionada con la anterior: “¢Cual es su actitud hacia
su actual destino?” La mitad de los/as encuestados/as (50,0%) respondi6: “Estoy
satisfecho/a con lo que hace mi unidad y disfruto siendo parte de ella”; el 36,5%
manifesto “estar muy orgulloso/a de lo que hace mi unidad y me siento honrado/a
por ser parte de ella”. Contrariamente, las actitudes de “indiferencia”, “disgusto” y
“completo rechazo de la unidad”, en conjunto abarcan un 11,2%.

En el caso del personal de la Armada y en las mujeres, si bien las respuestas se
dan en un marco de orgullo y satisfaccion con su actual unidad, la actitud es mas
moderada.

29



Equidad de género y defensa: una politica en marcha ¢ IV

Grafico 4: ¢Cual de las siguientes afirmaciones describe mejor su actitud hacia su
actual destino?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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A la hora de evaluar el desempeno laboral, en un sentido global, existen en la
literatura dos tipos de estrategias. Una, en la cual a partir de un/a evaluador/a
externo/a (juez) se da cuenta de las capacidades y competencias laborales del
personal y, otra, a partir de la cual a través de una evaluacion subjetiva que hace
el propio sujeto (autoevaluacion o evaluacion autorreferencial) se da cuenta de es-
tos aspectos. La primera es muy costosa de realizar y tan compleja como lo sean
los puestos a evaluar. No obstante, los resultados son generalmente similares.
Por tal razén, en este cuestionario se realizd6 una evaluacién autorreferencial a
partir de dos preguntas: “¢Como se evaluaria Ud. respecto de sus camaradas?” y
“scOmo cree que sus camaradas lo/a evaluarian a Ud.?”

En lineas generales, ambas evaluaciones presentan una tendencia similar: quie-
nes se califican “en el promedio” se ubican en torno del 43/44%; los/as que se
asignan “arriba del promedio” alrededor del 33/38%, y los/as que se posicionan
en el “15% mas alto”, en el 14/19%. Es infima la proporcion de personas que se
ubican por debajo del promedio, lo que se condice con este tipo de evaluacion,
que discriminan mejor por arriba que por debajo del desempeno.
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Grafico 5: Desempeiio global: evaluacion autorreferencial
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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Estos resultados no presentan variaciones significativas de acuerdo a la Fuerza
de pertenencia, aunque se puede senalar que la autoevaluacién del personal de
la Armada es la que presenta niveles mas altos de evaluacion positiva (por arriba
del promedio y entre el 15% mas alto).

En lo que hace a la autopercepcién del desempeiio global segln sexo, se perci-
be una actitud mas autocritica entre las mujeres (entre el 15% mas alto se ubica el
12,4% de las mujeres) y una actitud mas condescendiente en los hombres (entre
el 15% mas alto se ubica el 20,2% de los hombres).
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Grafico 6: Calificacion de la preparacion para el combate y de la moral de la unidad
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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Notese que si la pregunta midiera perfectamente el desempeno global “entre el
15% mas alto” deberia encontrarse exactamente el 15% de las personas. Por lo
que las diferencias respecto de la medicién “ideal” nos habla de los rasgos evalua-
tivos y actitudinales de las personas evaluadas.

Se consultd a los/as encuestados/as como calificaria la moral de la unidad y
la preparacion de la unidad para una misién de combate, y en ambos casos, la
respuesta se basa en la percepcion de quien responde.

La preparacion para el combate es considerada como alta por el 23,8% de los/
as encuestados/as, media para el 38,3% y baja para el 33,6%. En el caso de la
moral de la unidad, los niveles son del 40,8%, 42,6% y 14,3% respectivamente.
Comparando ambos resultados, se observa que el grado de moral es superior al
de la preparacion para el combate. Esta situacion se observa, en ambas variables,
tanto para los que la consideran alta como media.
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Existe una importante correspondencia estadistica entre ambas variables
(coeficiente V de Cramer con un 99% de confianza). El sentido de esta asocia-
cién es positiva, lo que representa que cuando la moral crece, la preparacion
para el combate se incrementa y viceversa.

Grafico 7: Calificacion de la preparacion para el combate segln Fuerza
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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Las percepciones acerca del nivel de preparacion para el combate de la unidad
varian en forma significativa de acuerdo a la Fuerza de pertenencia y al sexo del
respondente, no asi el nivel de moral. Si bien las tres Fuerzas consideran, mayor-
mente, que el nivel de preparacion para el combate es medio (entre un 37% y un
41%), se observan grandes diferencias a la hora de catalogarlo como alto o bajo.
Mientras el 39,7% del personal del Ejército lo considera alto, ese valor alcanza a
24,1% para la Armada y a, apenas, el 12,8% para el personal de la Fuerza Aérea.

En el caso del analisis por sexo, se observa que las mujeres tienen una actitud
marcadamente mas moderada que los hombres. Con ello nos referimos a que
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tienden a ser mas cautelosas a la hora de hacer calificaciones extremas (alta o
baja) y prefieren inclinarse por evaluaciones mas moderadas. A modo de ejemplo,
el 25,7% de los hombres considera que el nivel de preparacion para el combate es
alto, mientras que las mujeres lo consideran en el 13,3% de los casos.

En el andlisis de las respuestas abiertas, para la pregunta “¢por qué cree que su
moral y la de su unidad son cémo son?”, se mencionan como principales argumentos
los negativos (en orden de importancia): los bajos niveles salariales, la falta de mate-
riales y equipamiento disponibles, los problemas de conduccién (o bien por falta o por
errénea) y, en el caso de las mujeres, se menciona ademas el factor discriminacion.

En el caso de la justificacion de la preparacién para una misiéon de combate se
aduce nuevamente la falta de materiales, el bajo mantenimiento de los equipos, la
falta de instruccion apropiada, el escaso compromiso de las autoridades y la falta
de motivacion, como principales problemas.

La Gltima pregunta de este bloque se refiere al grado de cohesion de la unidad.
La mitad de los/as encuestados/as (50,0%) manifestd que pertenece a un grupo
muy cohesionado; mientras que la otra mitad se repartié entre quienes conside-
ran que pertenecen a un grupo poco cohesionado (35%) y entre los/as que opinan
que se encuentran divididos en grupos conflictivos (9%).

Grafico 8: ¢(Como describiria la cohesion de su unidad?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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La pertenencia a una Fuerza determinada no afecta mayormente la percepcion
acerca del grado de cohesion, predominando para los tres casos la opcion “somos
un grupo muy cohesionado”. No obstante el sexo del personal afecta en forma
importante la percepcién sobre el grado de cohesion o unidad de un grupo. Mien-
tras el 52,9% de los hombres se inclina por la opcidon de mayor nivel de armonia y
unidad, la misma es mencionada por el 35,4% de las mujeres.

Grafico 9: Cohesion de la unidad segiin sexo del respondente
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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En el andlisis de preguntas abiertas se menciona como factores positivos (en
orden de importancia): la posibilidad de trabajar en equipos, el companerismoy la
buena camaraderia, mientras que entre los negativos se da cuenta de la falta de
comunicacion, el egocentrismo, la falta de respeto y de companerismo.
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Segregacion, exclusion y discriminacion de las mujeres

En esta seccion se indaga sobre diversas modalidades, practicas y creencias
vinculadas al rol de la mujer en las Fuerzas Armadas, tanto en lo que hace a
su capacidad de combate en diversas armas —tradicionalmente reservadas a los
hombres— como a viejos aspectos reglamentarios y también a roles socialmente
asignados.

Se consulté a hombres y mujeres de las Fuerzas cual era su opinion respecto de
qgue las mujeres sirvan en las armas de infanteria, caballeria, infanteria de mari-
na y submarinista. En términos generales, y para todas las armas mencionadas,
aproximadamente una tercera parte de las personas encuestadas consideré que
“las mujeres deberian estar asignadas (a esas armas) del mismo modo que los
hombres”, es decir, sin aplicar ninguna limitacién de tipo sexista, sino la propia
para el ejercicio de la tarea.

El resto de los/as encuestados/as iban desde los que prefirieron no opinar, re-
fugiandose en la categoria “no sabe / no contesta (NS/NC)” —que por motivos
de espacio no fue incluido en el grafico, pero abarcaba a otro tercio de las res-
puestas—, y el tercio restante se repartié entre los que consideraban que “esas
unidades deben permanecer cerradas a las mujeres”, con valores del 10 al 16%, y
los/as que sostienen una posicion intermedia, como que “las mujeres calificadas
deberian estar habilitadas para ofrecerse como voluntarias en estas unidades”,
con respuestas que oscilan entre el 18% y 21% de los/as encuestados/as.
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Grafico 10: ¢Qué opina Ud. de que las mujeres sirvan en las siguientes armas?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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Las armas que presentan mayor rechazo a la incorporacion de las mujeres son
la de infanteria (16,4%) e infanteria de marina (15,0%), aunque llamativamente
también son, para las que se sostiene en mayor proporcién, la incorporacion sin
limitaciones de las mujeres.

Si seleccionamos exclusivamente la respuesta que segrega y excluye a las muje-
res de esas armas, y analizamos quiénes son los que la sostienen, vemos que del
total de hombres, un 18,3% sostiene la exclusion de las mujeres de infanteria, al
igual que el 5,6% del total de las mujeres.

En el resto de las armas sucede un comportamiento similar: la probabilidad
de que un hombre excluya es el triple de que lo haga una mujer. No obstante, se
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observa en el caso de las mujeres la existencia de un sector que abarca a aproxi-
madamente el 5% de las mismas, en las que se produce un fendmeno de autoex-
clusién. Evidentemente las relaciones sociales, y especificamente las relaciones
de dominacién, poder y segregacién no son propiedad exclusiva de un sexo en
particular; por el contrario, atraviesan el conjunto del tejido social e institucional,
y su reversion implica el trabajo en la diversidad e ir mas alla de supuestos este-
reotipos.

Grafico 11: ¢ Esta unidad deberia permanecer cerrada a las mujeres? Respuestas
afirmativas segln sexo de los/las encuestados/as
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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Si el analisis lo realizamos por Fuerza (como porcentajes sobre el total, a fin de
poder comparar los resultados) podemos concluir sin lugar a dudas, que es en el
Ejército donde se encuentra el mayor rechazo a la inclusion de las mujeres en las
4 armas anteriormente senaladas, llegando a triplicar —en algunos casos— el nivel
de rechazo de las otras Fuerzas. En segundo lugar se ubica, sistematicamente
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para todas las armas, la Armada (que duplica y en alglin caso triplica las probabili-
dades de exclusion respecto de la Fuerza Aérea). Finalmente, en ultimo lugar, con
valores de rechazo cercanos al 5% se ubica la Fuerza Aérea. Cabe destacar que
Fuerza Aérea contesto respecto de las armas de Ejército y Armada ya que Infan-
teria, Caballeria, Infanteria de Marina y Submarinista corresponden a armas del
Ejército las dos primeras, y de la Armada las dos Ultimas.

Si analizamos por arma vemos que en Infanteria e Infanteria de Marina se ob-
servan los mayores niveles de exclusion de las mujeres, siguiéndole en importan-
cia Caballeria (por el peso del Ejército) y en dltimo lugar los Submarinistas. En
esta Ultima arma, sin embargo, se registran los valores mas altos de exclusion de
las otras dos Fuerzas: Armada y Fuerza Aérea. Un dato de la realidad —que debe
tenerse en cuenta a la luz de la lectura de estos datos— es que en la actualidad las
Unicas armas cerradas son Infanteria y Caballeria en el Ejército.

Grafico 12: ¢Esta unidad deberia permanecer cerrada a las mujeres? Respuestas
afirmativas segun Fuerza de pertenencia de los/las encuestados/as
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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Posteriormente, se indag6 a partir de la eleccién de una de tres frases referidas
a la relacion entre aspectos reglamentarios y limitaciones de acceso a las muje-
res. El 82% de los/as encuestados/as se muestra partidario/a de realizar modifi-
caciones reglamentarias de diferente envergadura.

Grafico 13: ¢ Cual de estas tres opciones se acerca mas a su opinion?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

Estoy satisfecha/o con las
regulaciones militares actuales
que excluyen a las mujeres de
ciertos roles de combate

Pienso que las mujeres que
quieren desempenarse en
combate como voluntarias
deberian estar habilitadas

Considero que las mujeres
deben ser tratadas como los
hombres y poder servir en
todas las armas como los
hombres

NS/NC

Un 18% de las respuestas manifiesta “estar satisfecho/a con las regulaciones
militares actuales que excluyen a las mujeres de ciertos roles de combate”. Re-
cuérdese que una proporcion similar de respuestas excluia a las mujeres de cier-
tas armas en la pregunta anterior, con lo que los resultados son congruentes, lo
que le da mas validez interna a la informacion producida.

Tres de cada diez personas considera que “las mujeres que quieran desempe-
narse en combate como voluntarias deberian estar habilitadas” y poco menos de
la mitad (46,4%) piensa “que las mujeres deben ser tratadas como los hombres y
poder servir en todas las armas al igual que los hombres”.

El andlisis por Fuerza vuelve a mostrar mayor resistencia a los cambios regla-
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mentarios en el caso del personal del Ejército (37,7%), seguido por la Armada
(13,4%) y la Fuerza Aérea (12,4%). En lo que respecta a las variaciones por sexo,
la resistencia a los cambios reglamentarios que apuntan a la equiparacion de las
brechas de indole de género alcanza al 19,6% en los hombres y al 9,1% en las
mujeres.

El analisis de la pregunta abierta tendiente a indagar los aspectos reglamenta-
rios que deberian modificarse, es muy rico en sugerencias, y entre otras se senala®
(segun orden de importancia):

e Mas horarios de lactancia.

e Licencia por maternidad.

* Licencia por embarazo.

¢ Horarios sincronizados para matrimonios militares.

¢ |gualdad de condiciones.

 Uniformes mas cémodos.

* Cabello simplemente recogido.

* Pruebas fisicas diferenciadas para las mujeres; tienen menos fuerza.
» Camarotes s6lo para personal femenino.

* Reducir los anos para el retiro en las mujeres.

* Proporcion entre hombres y mujeres a misiones de paz.

* Ingreso de soltero/a y sin carga de familia.

3 Setoman las respuestas textuales de los/as entrevistados/as, mas alla de que algunos
cambios ya se han efectivizado.
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* |gualdad general de condiciones reglamentarias.

¢ Poder acompanar durante los primeros 15 dias a su esposa luego del parto.

* Flexibilidad para madres solteras.

* Habilitacién de bafos y duchas para las mujeres.

Grafico 14: Cuando Ud. fue cadete o aspirante...
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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integrados/as y en otras no

No tuve companeras mujeres

NS/NC

Las marcas institucionales se imponen a sus miembros desde el ingreso a las
mismas. Por eso, fue interés de este estudio captar la antinomia segregacion - in-
tegracion al momento de la admision y del ingreso.

El primer dato que nos resulta de interés es que casi la mitad de los encuesta-
dos (45,7%) “no tuvo companeras mujeres” cuando fue cadete o aspirante, por
lo que no pudieron evaluar el nivel de integracion entre ambos sexos; dato que
por si mismo constituye un signo, una huella de un comportamiento institucio-
nal.
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El 25,8% de las personas encuestadas optaron por la opcién “las mujeres y
los hombres cadetes estaban integrados en el entrenamiento basico”, el 22,1%
manifestd que “en algunas actividades estaban integrados y en otras no” y final-
mente el 3,9% dijo que “estaban segregadas en el entrenamiento basico”. Este
Gltimo dato no debe confundir el analisis global de esta pregunta, ya que la se-
gregacion ocurria con anterioridad a la posibilidad de evaluacion. Siguiendo este
razonamiento, el 52,9% de los encuestados de la Armada, el 45,6% del Ejército
y el 34,3% de la Fuerza Aérea, no tuvieron companeras mujeres cuando fueron
cadetes o aspirantes.

Existen, en las Fuerzas Armadas, interesantes posibilidades de cambio de esta
situacién ya que el 64% de los encuestados “cree que los hombres y las mujeres
deberian estar integrados/as durante el entrenamiento basico” y solamente un
14% opina que deberia mantenerse algln tipo de segregacion entre ambos sexos
(9% en el caso de cadetes o0 aspirantes y 5% en el caso de los oficiales).

Grafico 15: ¢ Usted cree que los hombres y las mujeres deberian estar segregados/
as o integrados/as durante el entrenamiento basico?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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Es importante analizar no solamente la opinion de “si las mujeres deberian ser
o no incluidas en diversos ambitos de la vida militar”, sino que ademas es necesa-

43



Equidad de género y defensa: una politica en marcha ¢ IV

rio indagar acerca de cual es la metodologia de inclusion mas apropiada. En este
sentido, el 42,6% cree que cuando las mujeres se incorporan a unidades confor-
madas integramente por hombres “deberian hacerlo indistintamente entre todas
las unidades”, o bien (41,2%) “no deberia prestarse atencion al sexo a la hora de
asignar personal a las unidades”.

Grafico 16: Cuando las mujeres se incorporan a unidades integradas tinicamente
por hombres, ¢como deberian ser asignadas?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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Finalmente, se consultd a los/las encuestados/as en qué consiste el trato dife-
rente dispensado a las mujeres, en caso de que esa diferencia existiera.

Existe una suerte de “discriminaciéon positiva” hacia las mujeres donde la dife-
rencia que se establece, mas que vinculada a la exclusion o al maltrato clasico, se
refiere a otro tipo de relacion. Un trato diferente, también discriminador, que ubica
a la mujer en el lugar del sexo débil, “que no debe ser forzada en los entrenamien-
tos tanto como los hombres” (10,3%), al que “hay que prestarle mas atencion
por ser mujer” (28,4%). En esta situacion la “caballerosidad”, la “galanteria” y los
“buenos modales” hacia la mujer, esconden un trasfondo de subestimacion: “Se
espera menos de ellas por ser mujer” (4,2%).
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A esta actitud se le suma otra de un signo diferente, que se refiere a asignar a
la mujer tareas propias de un rol tradicionalmente discriminador, que asocia a la
mujer como un ser destinado a servir al hombre. En fin, “una mujer décil, pasiva
destinada a realizar trabajos serviles” (5,2%).

Si usted cree que las mujeres son tratadas de un modo diferente, ¢c6mo ha sido
este trato?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

Le prestan mas atencion por ser mujer 28,4
Ns/Nc 27,8
Reciben menos instruccién que los hombres 10,3
Tienen que hacer menos “trabajo servil” 8,4
Tienen que hacer mas “trabajo servil” 5,2
Se espera menos de ellas por ser mujeres 4,2
Se les asignaron mejores tareas 3,6
Tienen mejores oportunidades de ser seleccionadas para el ascenso

que los hombres 2,4
Se espera mas de ellas por ser mujeres 2,1
Tienden a recibir evaluaciones positivas de su trabajo 1,6
Otras 1,5
Reciben mas instruccion que los hombres 1,3
Son molestadas y hostigadas por ser mujeres 1,1
Se les asignaron peores tareas o de poca responsabilidad 0,9
Las ignoraron por ser mujeres 0,7
Tienden a recibir evaluaciones negativas de su trabajo 0,4
Tienen pocas oportunidades de ser seleccionadas para el ascenso

en relacién con los hombres 0,2
Total 100,0

Este trato diferencial realizado por los varones genera enojo en otros hom-
bres, donde el 30,9% se queja de que “le prestan mas atencién por ser mujer”,
situacion ésta que se da con mayor frecuencia en la Armada que en las otras
Fuerzas.
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Acoso sexual y maltrato

Este apartado, medular en el analisis de la integracion de las mujeres en las
Fuerzas Armadas, analiza la existencia de situaciones de acoso sexual sufridas
por las mujeres, entendida como comentarios, avances 0 manoseos de contenido
sexual sin el consentimiento de la persona. Ademas de captar el nivel de inciden-
cia de las situaciones de acoso sexual, el estudio pretende identificar el perfil del
acosador y las creencias respecto de las repercusiones institucionales en caso de
realizarse una denuncia.

Posteriormente, se indagara sobre la ocurrencia de situaciones de maltrato
(también exclusivamente sobre las mujeres), con el fin de construir el nivel de
ocurrencia, realizar una taxonomia de las diversas situaciones, y caracterizar a la
persona que maltraté.

Antes de analizar los datos, es importante realizar una aclaracién metodolégica.
Las respuestas que vamos a consignhar se refieren exclusivamente a las dadas
por las mujeres encuestadas, ya que esta seccion se aplicé exclusivamente al
personal femenino. En segundo lugar, y creemos que debido a la alta sensibilidad
gue genera esta tematica, existe un elevado nimero de no respuesta (que apare-
cen en los graficos y cuadros como “no sabe / no contesta “ (NS/NC). Es posible
también que en ello haya influido la metodologia de relevamiento de datos, donde
si bien primaron el secreto estadistico, el anonimato, la respuesta individual, y se
tuvo en cuenta que hubiera siempre personal de la Direccidbn Nacional de Dere-
chos Humanos para entregar y recibir los cuestionarios, el operativo se realizd en
salones donde simultaneamente contestaban varias encuestadas. Es posible, y
esto es una hipétesis, que la presencia de un “otro/a” o cierto clima institucional,
hubieran condicionado las respuestas.
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Acoso sexual

Grafico 17: ¢Ha sido acosada sexualmente desde que esta en las Fuerzas Armadas?
Contestan: mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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El 3,7% del personal femenino encuestado manifestd que ha sido acosada
sexualmente desde el momento en que ingres6 en las Fuerzas Armadas, ya sea
frecuentemente (0,2%), algunas veces (1,8%) o raramente (1,7%). Aproximada-
mente, una de cada 10 mujeres (10,9%) respondié que no fue acosada, y el
85,4% restante prefirid no contestar la pregunta. Como deciamos anteriormen-
te, el nivel de no respuesta es altisimo. Si consignaramos y reprocesaramos
los datos exclusivamente para aquellos que han contestado por si 0 por no a
la pregunta planteada, el nivel de incidencia de las situaciones de acoso sobre
las mujeres militares treparia al 25,8%. Sin embargo existe una tercera posibi-
lidad: que las mujeres que no hayan contestado lo hayan hecho por temor. Los
distintos valores que podrian surgir para la lectura de esta respuesta son muy
diferentes y necesitarian ser constatados a la luz de otras metodologias de in-
dole mas cualitativas.

En el analisis por Fuerza se observan importantes diferencias. En la Fuerza
Aérea se registra el nivel mas bajo de no respuesta (71,6%), lo que deja entrever
que el 21,9% del personal femenino del arma no sufrié situaciones de acoso
sexual y el 6,5% si fue victima de las mismas (aunque con diferentes grados de
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frecuencia). En el caso de la Armada se observa el nivel mas alto de no respues-
ta (92,5%) y un 5% de respuestas negativas hacia situaciones de acoso. En el
Ejército esos parametros alcanzan al 89% y 8,2% respectivamente.

Grafico 18: Si ha sido acosada, ¢lo denuncio?
Contestan: mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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A aquellas mujeres que sufrieron situaciones de acoso sexual (que contestaron
afirmativamente en la pregunta anterior) se les consulté sobre si hicieron la de-
nuncia pertinente. El 28% de las mujeres acosadas contesté que hizo la denuncia
(aproximadamente 3 de cada 10), y el 70,8% no lo hizo. Ante la repregunta de por
qué actud de esa manera, las respuestas abiertas mas significativas manifiestan
textualmente lo siguiente (en orden de importancia):

e Era mi deber poner en conocimiento a mis superiores de lo sucedido.
* Le hizo notar su conducta desubicada.

¢ Supe contestar en tiempo y forma, para que no volviera a pasar.

¢ Informé a la superioridad y me arruinaron la carrera.

* Denuncié, porque era necesario que no pasara nuevamente.
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e Denuncié porque no se puede permitir ningln tipo de abuso.

« La denuncia no sirvioé de nada.

* Ante la negativa los hechos no se repitieron.

« Lo consideré un proceso de adaptacion del superior a tener mujeres a su cargo.
* No denuncié para evitar problemas.

* No denuncié por verglienza.

* No denuncié por miedo a las represalias.

* No denuncié, preferi solucionarlo yo misma.

* No denuncié, porque pidié disculpas.

* No denuncié, porque comprometia mi carrera.

Grafico 19: ¢Qué relacion jerarquica tenia / tiene con el acosador?
Contestan: mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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En lo que hace a la variacion del nivel de denuncia por arma, nuevamente se
observan similitudes entre la Armada y el Ejército, con situaciones denunciadas
del orden del 29,9% y 32,1% respectivamente, mientras que en la Fuerza Aérea
ese topico alcanza al 25,8%.

Suponemos que el bajo nivel de denuncias se encuentra relacionado con que en
la mayoria de los casos (82,0%) el acosador es una persona con mayor grado que
la victima. En un 5,7% se trata de una persona de igual grado, y es marginal (1,2%)
la situacion de acoso sexual por parte de un hombre de grado inferior.

Es en la Armada donde se observa una situacion de sujetacion de la victima de
acoso, fruto de un acosador de mayor grado (96,6%), mientras que es en el Ejérci-
to donde la relacion de abuso traspasa en mayor medida la relacion jerarquica: en
el 8,8% de los casos el abusador es de menor grado que la victima.

Al describir como es la relacion con el acosador en términos laborales y perso-
nales, las mujeres abusadas manifiestan: que se limitan, en el mejor de los casos,
a “una relacion laboral”, o bien han adoptado una actitud “indiferente”. Otras mu-
jeres que la relacion “es mala” o “limitada”.

A continuacion, el cuestionario indaga sobre un conjunto de comportamientos
hipotéticos a fin de evaluar las posibles reacciones y percepciones de las mujeres
ante potenciales situaciones de abuso sexual. En este sentido se realizan tres

preguntas entrelazadas entre si:

- Si Ud. fuese acosada sexualmente y lo denunciara, ¢qué cree que pasaria
con la denuncia?

- ¢Qué pasaria con los acosos?

- ¢Qué pasaria con el acosador?
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Grafico 20: Si usted fuese acosada sexualmente y lo denunciara, ¢qué cree que
pasaria con la denuncia?
Contestan: mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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Ante la pregunta a las mujeres de una situacion de acoso potencial, nuevamente
la reaccion predominante es la no respuesta (86,9%). El 6,9% cree que llevaria
mucho tiempo tratar la denuncia, apenas el 3,7% considera que se resolveria ra-
pidamente, y el 2,6% de las mujeres cree que no se tomaria ninguna accion. Es
muy interesante el seguimiento a futuro de los resultados a esta pregunta, ya que
la misma puede considerarse como un indice de expectativas ante situaciones de
abuso, expectativas que predisponen a la toma de decisiones en el caso de que
un hecho de este tipo ocurriera.
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Grafico 21: ;Qué cree que pasaria con los acosos después de la denuncia?
Contestan: mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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En el analisis se observa un perfil de respuestas similares entre el personal de
la Armada y el Ejército (muy alto nivel de no respuesta y bajas expectativas de
una solucion positiva a la hipotética situacion de abuso) y, comparativamente, un
menor nivel de no respuesta en la Fuerza Aérea (cercano al 70%) y cierta actitud
desesperanzada en que la denuncia se resolviera rapidamente.

Grafico 22: ;Qué cree que pasaria con el acosador después de la denuncia?
Contestan: mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

Seria apropiadamente

castigado 3.9

Recibiria mayor castigo que | 5

el justo
Recibiria castigo suficiente 4,5
No recibiria ningln castigo 33
NS/NC
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El 6% de las mujeres cree que con posterioridad a la denuncia, se disminuiria el
acoso; un 2,7% que se detendria y apenas un 0,3% sostiene que se incrementaria.
Nuevamente, los bajos porcentajes de respuesta se asocian al alto nivel de no
respuesta ante estas comprometidas preguntas.

Existe un muy bajo nivel de expectativas sobre cual seria la situacién del aco-
sador con posterioridad a la denuncia, ya que el 8,4% de las mujeres cree que
el/la denunciado “seria apropiadamente castigado” o bien que “recibiria castigo
suficiente”. Un 3,3% de las respuestas consigna que “no recibiria ninglin castigo”
y un 4,5% “que recibiria mayor castigo que el justo”.

Maltrato

El maltrato abarca un conjunto de situaciones de diversa indole, pero que tie-
ne en comun la falta de consideracion por el otro. Estas situaciones muchas
veces se ven potenciadas por la existencia de vinculos de autoridad (familiares,
laborales, etc.), aunque en el caso de las Fuerzas Armadas se le suman los arrai-
gados conceptos de jerarquia, rango y la obligacién de obedecer las érdenes de
un superior. Esta matriz institucional genera en algunos de sus miembros el ejer-
cicio permanente del maltrato hacia sus subordinados. Repetimos, esta actitud
no es propia de la institucion militar, pero ciertas normas que hacen al ejercicio
de la profesion pueden ser el “caldo de cultivo” para que se den situaciones de
abuso de autoridad.

Se le pregunté al personal femenino si habia sido maltratado. La reaccién ma-
yoritaria a esta consulta fue la no respuesta, que abarcé el 85,6% de las mujeres
consultadas, le siguié en orden de importancia la respuesta negativa “no” con
un 10,8%, en tanto que las mujeres que expresaron ser maltratadas ascienden
al 3,6%.
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Grafico 23: ¢ Ha sido usted maltratada?
Contestan: mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

Si
3,6%

No
10,8%

NS/NC
85,6%

Si aplicamos la misma metodologia llevada a cabo con la situacién de abuso
sexual, es decir, considerar exclusivamente a las respuestas efectivamente reali-
zadas (ya sea por si 0 por no) y excluir la no respuesta, la incidencia del maltrato
abarca al 24,7% de las mujeres. Finalmente, si se considera que las que no res-
pondieron fueron victimas de situacion de maltrato, el nivel del mismo asciende al
89,2% del personal femenino.

Grafico 24: ¢Qué relacion jerarquica tenia / tiene con quien la maltrat6?
Contestan: mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

Se trata de una persona
con mayor grado

Se trata de una persona

; 5,8
con igual grado
Se trata de una persona 06
con grado inferior ’
NS/NC 0.9
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El analisis por Fuerza muestra mayor nivel de maltrato en la Fuerza Aérea (6,7%),
pero ello es fruto de que registra un nivel de no respuesta notablemente inferior al
de la Armada (92,9%) y del Ejército (88,9%).

Ante la solicitud de que describan las situaciones de maltrato que mas recuer-
dan, se senalaron las siguientes (en orden de importancia):

* Falta de respeto.

e Humillacioén.

* Maltrato verbal.

* Abuso de autoridad.

¢ Maltrato psicologico.

* Presion.

¢ Agresion.

« Obligacion de acatar cualquier tipo de orden.
* Sancién injusta.

« Discriminacion.

¢ Ser minimizada por autoridades de la unidad.

La hipétesis de que el abuso de la relacion jerarquica es propicia para el ejerci-
cio del maltrato parece confirmarse cuando el 92,6% de las respuestas manifies-
tan que el maltratador “es una persona de mayor cargo”. Esta situacion se da con
similar magnitud en las tres Fuerzas. Las mujeres que senalan a una persona de

igual rango representan el 5,8%, y las de menor grado 0,6%.

La relacién entre el maltratador y la victima es dificil tanto en términos laborales
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como personales. A través de una pregunta abierta las mujeres describen esta
relacion en los siguientes términos:

* Impotente.
* Incémoda.
* Indiferente.
* Nula.
* Mala/Muy mala
* De miedo.
Grafico 25: ¢ Qué cree que le resultaria mas confortable para denunciar una situa-

cion de maltrato?
Contestan: mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

Una superior mujer h 31
Un superior hombre 0,7
Una funcionaria l 34

externa mujer

Un funcionario

externo hombre 0.2

Es indistinto 6,1

NS/NC

El ambito mas propicio para que las mujeres puedan denunciar una situacion de
maltrato, se halla vinculado generalmente a personas del mismo sexo, ya sea una
superior (3,1%) o una funcionaria externa (3,4%). La opcion de que los hombres
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sean los receptores de las denuncias de las mujeres no es muy mencionada, tanto
en el caso de un superior (0,7%) como en el de un funcionario externo (0,2%). Sin
embargo, a la mayor parte de las mujeres le resulta indistinto en donde y a quién
realizar la denuncia de maltrato (6,1%). Nuevamente, los bajos porcentajes de
respuesta se asocia con el elevado nivel de no respuesta (86,5%).
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Relacion entre hombres y mujeres militares

En esta seccion avanzaremos sobre el estado de las relaciones laborales entre
los hombres y las mujeres de las Fuerzas Armadas y la percepcion acerca de las
competencias laborales de las mujeres.

En principio se indag6 sobre el nivel de preocupacion existente debido a la ac-
tual proporcion de hombres y mujeres. El 72,5% contestd que no le preocupa, el
12,6% dijo que si esta preocupado/a y que prefiere trabajar preferentemente con
hombres, un 10,4% también se encuentra preocupado/a porque “prefiere trabajar
donde la proporcién de mujeres en relacion con los hombres sea la misma”. Un
2,2% se manifestd preocupado/a pero en un sentido inverso al del resto de las
respuestas, ya que “prefieren trabajar preferentemente con mujeres”.

Grafico 26: ¢Le preocupa la proporcion actual de mujeres en relacion con la de hombres?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

No le preocupa

Si, y prefiere trabajar
preferentemente con
hombres

Si, y prefiere trabajar
donde la proporcion de
mujeres en relacion con
hombres sea la misma

Si, y prefiere trabajar

preferentemente con
mujeres

NS/NC

B

I 2,2
' 2,2

Las respuestas no varian sustancialmente segln el sexo del encuestado/a, aun-
gue se observa que las mujeres desean en mayor proporcién trabajar en unidades
donde la relacién entre hombres y mujeres sea la misma.
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Es la Fuerza Aérea el arma que presenta menor resistencia a la actual propor-
cion entre hombres y mujeres. Al 82,6% de sus miembros no le preocupa esta
situacion, mientras que ese parametro alcanza al 70,9% en el Ejército y al 66,7%
en la Armada. Aproximadamente, dos de cada diez personas del Ejército (17,8%),
prefiere trabajar exclusivamente con hombres, valor que alcanza al 15,2% en el
personal de la Armada.

Con el fin de saber cual es la experiencia de trabajo que tienen los/as encues-
tados/as con las mujeres y qué relacion jerarquica se establecia entre ellos/as,
se preguntd, a través de una bateria de respuestas multiples?, si prioritariamente
habia trabajado con una superior mujer, con colegas mujeres, con mujeres subor-
dinadas, o bien, que nunca hubiese trabajado con mujeres.

La mayor parte de los encuestados/as (65,3%) trabajé con mujeres subordina-
das, el 45,9% con colegas mujeres, el 32,7% con una superior mujer y finalmente
un 12,3% nunca trabajé con mujeres.

Grafico 27: Prioritariamente, usted ha trabajado con... Respuesta miltiple, las res-
puestas suman mas de 100%.
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

Una superior mujer

Colegas mujeres

Mujeres subordinadas 65,3

Nunca trabajé con mujeres

NS/NC

4 Se puede optar por mas de una opcién, por lo que suma mas de 100%.
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Mientras el 43,8% de los hombres trabajé con mujeres subordinadas, el 28,8%
de las mujeres trabajé con congéneres de menor jerarquia. La falta de contacto
con las mujeres en el ambiente laboral se da en mayor frecuencia en el Ejército
(13,3%) y en la Armada (15,1%) y, en menor medida, en la Fuerza Aérea (7,3%).

Grafico 28: ¢ Qué opina usted sobre el servicio de las mujeres en su misma especia-

lidad?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

NS/NC
6%

La mayoria cree que
las mujeres deberian
ser admitidas en esta

ocupacion /
35%

No puedo decir lo
que piensan
16%

La mayoria cree que las
mujeres no deberian
ser admitidas en esta

ocupacion
10%

Algunos creen que
deberian ser admitidas,
y otros que no
33%

En lo que respecta a la capacidad laboral de las mujeres, lo que se vincula con
sus competencias profesionales, la idea sostenida por un tercio de los encues-
tados es “que creen que las mujeres deberian ser admitidas en esa ocupacion
y otros que no”, otro tercio opina que “la mayoria de las mujeres deberian ser
admitidas en esa ocupacion”. También existe una resistencia en el 10% de los
encuestados a que las mujeres se integren laboralmente, ya que segln ellos “las

mujeres no deberian ser admitidas en esa ocupacion”.
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Grafico 29: ¢ Considera que los hombres que trabajan en su unidad tienen pro-
blemas para conducirse respecto de las mujeres? Respuestas seglin sexo del/la
encuestado/a

Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

60
52,1 52,0
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36,4
40 36,0
30
20
91 9,7
10
. 2,7 2YO
0 1 1 1 -I—I 1
No Si, un poco Si, bastante NS/NC
B Hombre [] Mujer

La calificacion que hacen los/as encuestados/as de las Fuerzas Armadas sobre
el trabajo de las mujeres es mayoritariamente equitativa, ya que el 61,8% sostiene
que tienden a desempenarse del mismo modo que los hombres, el 8,1% cree que
trabajan mejor que los hombres y el 11,7%, peor.
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Grafico 30: ¢Como calificaria a las mujeres de su unidad?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

Tienden a desempenarse
mejor que los hombres

Tienden a desempenarse
del mismo modo que los
hombres

Tienden a desempenarse
peor que los hombres

No lo sé, no tengo
contacto con ellas

NS/NC

Hay fuertes diferencias en las respuestas de acuerdo al sexo de la persona en-
cuestada. Mientras el 24,5% de las mujeres dicen que trabajan mejor que los hom-
bres, ese valor alcanza al 5,3% en el personal masculino. Situacion que se invierte
al responder sobre “si las mujeres tienden a desempenarse peor que los hombres”.
Esta calificacion negativa abarca también a una cuarta parte del personal del Ejér-
cito (24,4%), mientras que llega al 9,9% en la Armada y 6,3% en la Fuerza Aérea.

Posteriormente se realizaron tres preguntas abiertas tendientes a indagar los
factores que limitan a las mujeres en el ingreso y egreso de la carrera militar. A
continuacion se consigan las preguntas y las respuestas textuales dadas por los
entrevistados (en orden de importancia):

A. A su criterio, ¢cuales son los factores que limitan el ingreso de las mujeres
a las escuelas de formacion militar?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

« El aspecto fisico.
* Las unidades operativas no estan preparadas fisicamente para las mujeres.
* Pocos cupos.
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* Mucho requerimiento de ingreso.
* La falta de informacion.
* Los estudios.

e La familia.

* Maternidad.

* Embarazo.

* Los hijos.

* Infraestructura.

* La aptitud militar.

* Lo econémico.

¢ Test intelectual.

B. A su criterio, ¢cuales son los factores que limitan el egreso de las mujeres
de las escuelas de formacion militar?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

* La maternidad.

* El embarazo.

e La familia.

¢ Lo econémico.

* La proyeccion profesional.

* Falta de moral.

* El favoritismo de los superiores masculinos hacen diferencia.
e Caracter insuficiente.

* Por la fuerza fisica.

* Por machismo.

* Maltrato. Acoso. Respeto.

« Discriminacion.

* La aptitud militar.

« La falta de vocacién de servicio.

C. Asucriterio, ¢cudles son los factores que limitan la carrera militar de las mujeres?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

* La familia. La desigualdad. La maternidad - embarazo - hijos.
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« La discriminacion. Pertenecer al sexo femenino. Desigualdad en el ascenso.
¢ Lo econbémico. La proyeccion profesional.

 Aspectos fisicos.

* Competencia de sexos.

* La exigencia horaria.

* Las perspectiva de vida.

« La falta de integracién del sexo femenino a unidades operativas.

* Cambios de destino.

* Machismo.
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Percepciones de los hombres sobre el ingreso de las mujeres
a las Fuerzas Armadas

Contestan solamente los hombres
A. Mencione hasta 3 razones por las cuales Ud. considera que el ingreso de

mujeres a las FF. AA. ha sido positivo (respuestas en orden de importancia).
Contestan: varones del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

¢ Ampliacion de horizonte laboral.

¢ Diferentes opiniones.

* Integracion social.

* Trato igualitario.

* Capacitacion. Competitividad. Camaraderia.

* Adquirir valores de vida. Mirar el futuro de otra forma.

* Cambia la rutina.

* Son de gran ayuda en algunos trabajos.

* Son mas decididas.

* Son mas detallistas.

e Derecho a la mujer.

* Distintas relaciones. Diferentes opiniones.

¢ Mejor ambiente laboral. Evolucién.

¢ Otra forma de conducir.
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* Responsables. Respeto.

* Trato igualitario. Higiene.

¢ Son de gran ayuda.

¢ Educacién. Son de gran ayuda.
Mencione hasta 3 razones por las cuales Ud. considera que el ingreso de
mujeres a las FF. AA. ha sido negativo (respuestas en orden de importancia).
Contestan: varones del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

* Cambian el sistema. Generan desigualdad.

* Provocan desunién familiar.

¢ Condicion fisica.

* Producen conflictos. Provocan falta de apoyo a la moral.

* Problemas de convivencia.

* Tienen mala preparacion.

* Poseen muchos problemas personales.

¢ Abusan de los partes de enfermo.

* Provocan separaciones de camaradas.

¢ Hacen denuncias de abusos.
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Grafico 31: ¢ Considera oportuno implementar un mecanismo institucional que
permitiera resolver y/o canalizar dificultades o necesidades que pudieran surgir a
partir de que la institucion dejo de ser masculina?

Contestan: varones del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

No
NS/NC 24%
46%
Si
30%

Si lo considera oportuno, indique como implementaria este mecanismo insti-
tucional que permitiera resolver y/o canalizar los conflictos (en orden de impor-
tancia).

Contestan: varones del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
* Con un 0-800.
* Implementando el alojamiento aparte para las mujeres.
A través de encuestas.
¢ Con instalaciones para mujer.
* Por medio de diferentes formas de incorporacion y evaluacion.

* Que las mujeres estén a cargo de otras mujeres.

* Que las mujeres vayan a la oficina de hospitales.
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¢ Las mujeres no deberian estar en ciertas especialidades.

* A partir de un organismo fuera de la institucién.

¢ Preparar al personal masculino con mas informacién doctrinaria.
* Reglamentaciones nuevas.

* Staff interdisciplinario.
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Datos de identificacion personal y del grupo familiar

Describiremos en este apartado las caracteristicas demograficas basicas del
personal encuestado. Por las mismas nos referimos al estado civil del personal,
tenencia y cantidad de hijos y maximo nivel de estudios alcanzados. Asimismo, se
indagara sobre las tradiciones militares de indole familiar, es decir, la existencia
de familiares que estan o han estado en las Fuerzas Armadas.

Mas de la mitad de las personas encuestadas se encuentra casado/a (54%), un
27% solteros/as y en mucha menor medida encontramos personas en situacion
de concubinato, divorcio o viudez. Es llamativo que para este tipo de pregunta
existe un 15% de encuestados/as que se refugiaron en la opcion NS/NC. Una ex-
plicacion de caracter hipotético podria ser que este comportamiento obedeciera a
ciertas presiones de los pares y a tradiciones de las Fuerzas, de caracter religioso,
que llevaria al ocultamiento de diversas situaciones de pareja que dan cuenta de
diversas formas de vida familiar (uniones de hecho, separaciones). Esa hipotesis
se basa en la constatacion empirica de que las dos terceras partes de las perso-
nas que no contestaron tienen hijos (64,4%).

Grafico 32: Estado civil
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

Viudo/a

1% o
——Separado/a - Divorciado/a
2%
Casado/a
54% NS/NC
15%

Soltero
27%
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La mayor tasa de nupcialidad se encuentra en la Armada, donde el 60,7% de
encuestados/as son casados/as, seguidos por el Ejército (54,2%) y la Fuerza Aé-
rea (44,3%). Es en esta Ultima Fuerza donde se encuentra la mayor proporcién de
solteros/as (36,3%). Los niveles de no respuesta son homogéneos en todas las
Fuerzas con valores cercanos al 15%.

Un dato interesante, es que existe una mayor proporcion de mujeres solteras
(38,7% —casi 4 de cada 10—) que de hombres solteros (25,3%). Asimismo, las
mujeres son las que presentan mayor porcentaje de no respuesta (19,6% frente
al 13,7% de los hombres).

Se indag6 sobre la existencia de familiares de los/as encuestados/as que es-
tan o han estado en las Fuerzas Armadas. Para ello se elabord un listado de pa-
rentescos de primer grado, a fin de que las personas encuestadas dijeran cuales
de esos miembros son o han sido militares. Como se puede dar la situacion de
que un/a encuestado/a mencione a varios parientes, se analizaron los datos de
forma multiple, con lo que la suma de los porcentajes parciales puede sumar
mas del 100%.

El primer dato que llama la atencion es que cerca de la mitad de los/as en-
cuestados/as tienen o han tenido familiares en las FF.AA. El 24,4% tuvo o tiene al
padre, el 19% al hermano y el 2,7% al hijo varon. La presencia de familiares san-
guineos de primer grado de sexo femenino no es tan pronunciada, ya que el 5,1%
de los/as encuestados/as senald que tiene a la hermana en las Fuerzas Armadas,
a la madre (1,6%) o a la hija (0,9%). Tan solo el 46,2% de los/as encuestados/as
no tiene familiares dentro de las Fuerzas.
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Grafico 33: ¢ Quiénes de su familia estan o han estado en las FF.AA? Respuesta
mudltiple; los resultados suman mas de 100%
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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En el andlisis de los resultados, segln el sexo de quien responde, nos encon-
tramos con que las mujeres encuestadas tienen o han tenido, en el 30,9% a su
padre dentro de las Fuerzas Armadas, y el 11,6% a su hermana. En el caso de los
varones esos parametros alcanzan al 23,2% y 3,9%. En ambos sexos se observa la
misma presencia de hermanos varones dentro de las Fuerzas (alrededor del 19%).

Finalmente, podemos decir que las mujeres son las que presentan mayores la-
zos de parentesco con personal de las Fuerzas. Mientras el 36,8% de las mujeres
no tiene ningln familiar en las FF.AA., ese valor alcanza en los hombres al 47,8%

En lo que hace a las distintas Fuerzas, el personal de la Armada es el que pre-
senta mayores lazos de parentesco militar, seguido por la Fuerza Aérea y el Ejérci-
to. Una cuarta parte del personal encuestado de la Armada (24,9%) y de la Fuerza
Aérea (28,3%) tiene o ha tenido a su padre dentro de la Fuerza. También es muy
importante la presencia de hermanos en la Armada (22,5%).

En estudios anteriores hemos analizado cierta caracteristica endogamica del per-
sonal de las Fuerzas Armadas, que se confirma con el presente. Con ello nos referi-
mos a instituciones cerradas, plegadas sobre si mismas, defensoras del statu quo.
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El hecho de que la mayor parte del personal tenga parientes que estan o han estado
en las Fuerzas, si bien puede ser interpretado como un comportamiento esperable,
también habla de la poca permeabilidad entre el personal militar y el civil.

Esta es una situacion potencialmente delicada, ya que los cambios que se in-
tentan operar sobre las nuevas generaciones que se integran a las Fuerzas Arma-
das se encuentran condicionados no sélo por las tradiciones institucionales sino
también por las familiares. Cuando hablamos de tradiciones nos referimos a ese
conjunto de creencias, ideas, valores y formas de pensar y entender la realidad
gue se reflejan en una ideologia dominante.

La escasa relacion entre el personal civil y el militar se ve potenciado por la
forma de organizacién de las unidades militares, donde el personal y sus familias
viven mayormente en barrios militares, separados y aislados de los barrios civiles,
y jerarquizados a su interior (oficiales por un lado, suboficiales por el otro). Lo vul-
nerable de la situacion es la doble l6gica permanente con la que tiene que mane-
jarse el personal militar. Dentro de la base, normas necesariamente basadas en la
nocién de jerarquia, orden, mando y obediencia y, fuera de ella, normas fundadas
en el consenso, el disenso, la persuasion, la igualdad y la horizontalidad. También
se preguntd al personal sobre una serie de aspectos vinculados a la vida familiar:
la tenencia de hijos, su nimero y la compatibilidad entre la vida familiar y laboral.

Grafico 34: ¢ Tiene hijos/as?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

NS/NC
4%

No
27%
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Aproximadamente 7 de cada 10 encuestados/as (69%) tiene hijos/as, y el resto
se divide entre quienes no poseen descendencia (27%) y quienes no contestaron
(4%). El promedio de hijos/as por Fuerza varia considerablemente: en el Ejército
es de 2,05 hijos/as, en la Armada de 2,27 y en la Fuerza Aérea de 2,38.

Estos valores fueron calculados exclusivamente para el personal que manifestd
tener descendencia, por lo que si bien el personal de la Fuerza Aérea es el que
tiene mayor cantidad de hijos en promedio, simultaneamente el 59% del personal
encuestado tiene descendencia; en conclusion, pocos tienen hijos, pero los que si
poseen, los tienen en nimero. En el otro extremo se encuentra el personal de la
Armada, donde el 76,5% de los encuestados tiene hijos.

Mas importante que la diferencia en la cantidad de hijos por Fuerza lo es por
sexo: mientras los hombres tienen una media de 2,30 hijos, las mujeres alcanzan
a 1,89 hijo por encuestada.

Grafico 35: Tenencia de hijos/as segln Fuerza
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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A las personas encuestadas con hijos/as se les consulto sobre la compatibilidad
entre la vida laboral y las demandas de maternidad o paternidad. El 41,2% con-
testé que manejdé ambas responsabilidades “comodamente”, el 37,9% “no muy
comodamente” y el 13,5% “muy incomodamente”. Sin embargo, la carga familiar
no se encuentra repartida en forma equitativa en los hogares, y presenta una cla-
ra division sexual del trabajo familiar.

El nivel de comodidad en el manejo de las demandas de maternidad/paternidad
en relacion a las responsabilidades laborales es notablemente inferior en las mu-
jeres (35,8%) en relacion a los hombres (41,9%).

Grafico 36: Si tiene hijos, explique si las FF. AA. le han permitido manejar las de-
mandas de la maternidad / paternidad
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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Esta situacion se observa mas claramente si sumamos los diferentes matices de
incomodidad y los comparamos por sexos. Mientras el 62,5% de las mujeres (2 de
cada 3) resuelven esta disyuntiva de forma “no muy cémoda” o “muy incoémoda”,
éste parametro alcanza al 49,9% de los hombres (1 cada 2).
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Grafico 37: Maximo nivel de estudio alcanzados segun Fuerza de pertenencia
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

Terciario o
universitario completo

Terciario o universitario
incompleto

Secundario completo

Secundario incompleto

Primario completo

0 10 20 30 40 50

[ Fuerza Aérea [ | Armada B ciéreito

El maximo nivel de estudios alcanzado por el personal encuestado es muy
heterogéneo, pero prima el personal con secundario completo (41,3%), seguido
por quienes tienen el nivel terciario o universitario completo (26,7%). El resto
se distribuye en nivel terciario o universitario incompleto (9%) o bajo nivel edu-
cativo.

El personal de la Fuerza Aérea presenta un perfil de alto nivel educativo, con
una tercera parte de sus miembros con estudios de grado (35,6%), mientras que
el arma con perfil educativo mas bajo es el Ejército (aunque con una estructura
muy polarizada, donde algunos de sus miembros tienen alto nivel de estudios y el
resto, bajos).

Comparativamente, el perfil de estudios entre ambos sexos es muy similar,
aunque las mujeres muestran un perfil levemente superior, fruto de la mayor pro-
porcion de personal con nivel de estudios terciarios o universitarios incompletos
(14,8% frente al 7,9% de los hombres). El resto de las categorias muestran valores
practicamente similares.
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Grafico 38: ¢Querria estar en las FF.AA. hasta su retiro?
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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Una interesante pregunta realizada al personal encuestado es si “querrian estar
en las Fuerzas Armadas hasta su retiro”. El 73% se manifesto positivamente, un
17% dijo no estar seguro/a al respecto, mientras que un 6% se pronuncioé por el
no, es decir, por no desear estar en las FF.AA. hasta su retiro.

Si analizamos por Fuerza, el personal de la Armada es el que presenta mayor
grado de desazon: 2 de cada 10 (20,6%) no esta seguro/a de su continuidad has-
ta el retiro y cerca de 1 de cada 10 (7,2%) esta convencido/a de dejar la Fuerza.
En la Fuerza Aérea y en el Ejército, las tres cuartas parte del personal relevado
(76,4%) piensa permanecer en la Fuerza hasta el final de su carrera.

76



Ministerio de Defensa

Grafico 39: ¢Querria estar en las FF.AA. hasta su retiro? Respuestas segln Fuerza
de pertenencia
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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Las mujeres se encuentran mas indecisas que los hombres respecto de su con-
tinuidad en las Fuerzas. El 20,6% del personal femenino no esta seguro de seguir
hasta su retiro, y el 7,2% piensa en renunciar antes del mismo. En el caso de los
hombres esos valores alcanzan al 16,8% y 6,0% respectivamente.
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Conocimiento, percepcion del grado de utilidad y nivel de cumplimiento
de diversas medidas implementadas desde el Ministerio de Defensa

Una bateria de 10 item, referidos a medidas recientes y no tan recientes des-
tinadas a achicar la brecha y la desigualdad entre los sexos, y al mismo tiempo
atender sus diferencias. A este paquete de medidas se lo sometio a tres niveles de
medicion: conocimiento, grado de utilidad de dichas disposiciones y cumplimiento
de las mismas. Las medidas que se sometieron a evaluacion son las siguientes:

1. Derogacion de la restriccion de tener hijos para el ingreso a las Fuerzas
Armadas o durante la permanencia en las mismas.

2. Derogacion de la prohibicion al acceso y/o permanencia en instituciones
de educacion militar para mujeres embarazadas, lactantes y/o con ninos.

3. Regulacién de las guardias de mujeres embarazadas y lactantes para evi-
tar que se les exija la realizacion de tareas que podrian poner en riesgo su
condicioén.

4. Instruccién de revisar la asignacién de tareas, con el objeto de exceptuar
de las mismas a las mujeres embarazadas o que se encuentren en periodo
de lactancia.

5. Derogacion de la posibilidad de someter a consideracion disciplinaria a los
hijos extramatrimoniales, embarazos siendo soltera y el concubinato.

6. Habilitacién para solicitar la adjudicacion de una vivienda militar para el
personal soltero/a con hijos o familiares legalmente a cargo.

7. Derogacion de la prohibicion que existia en la Fuerza Aérea y en la Armada
de contraer matrimonio entre el personal de las mismas de diferentes jerar-
quias y de éstos con el personal de las fuerzas de seguridad.

8. Derogacion de las directivas existentes en la Fuerza Aérea y en el Ejército que
recababan informacién sobre “situaciones regulares o irregulares de familia”.
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9. Derogacion de la normativa existente en las Fuerzas Armadas que exigia
como requisito para contraer matrimonio la autorizacion o venia del superior.

10. Eliminacion de la distincién entre hijos bioldgicos, adoptivos, matrimoniales
y extramatrimoniales.

Para el tratamiento estadistico de los resultados se tuvieron en cuenta, en prin-
cipio, solamente las respuestas positivas a la pregunta “¢conoce la existencia de
las siguientes medidas?” Asimismo, para facilitar la comprensién de los datos se
represento el porcentaje de respuestas afirmativas en dos graficos, uno para las
primeras 5 medidas (Parte A), y otro para las 5 restantes (Parte B). Ademas nos
referiremos a las medidas por el nimero que tienen en el listado precedente, a fin
de facilitar la lectura y comprension.

Grafico 40: Conocimiento de medidas implementadas por el Ministerio de Defensa
a fin de mejorar la integracion entre ambos sexos (Parte A). Los porcentajes se refie-
ren a las respuestas positivas —si conoce—.

Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

1. Derogacioén de la restriccion de tener
hijos para el ingreso a las Fuerzas Armadas
o durante la permanencia en las mismas.

2. Derogacion de la prohibicién al acceso
y/0 permanencia en instituciones de edu-
cacion militar para mujeres embarazadas,
lactantes y/o con ninos.

3.Regulacion de las guardias de mujeres
embarazadas y lactantes para evitar que
se les exija la realizacion de tareas que
podrian poner en riesgo su condicion.

4. Instruccion de revisar la asignacion de
tareas, con el objeto de exceptuar de las
mismas a las mujeres embarazadas o que
se encuentren en periodo de lactancia.

5. Derogacion de la posibilidad de someter
a consideracion disciplinaria a los hijos
extramatrimoniales, embarazos siendo
soltera y el concubinato.
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Grafico 41: Conocimiento de medidas implementadas por el Ministerio de Defensa
a fin de mejorar la integracion entre ambos sexos (Parte B). Los porcentajes se refie-
ren a las respuestas positivas —si conoce—.

Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea

6. Habilitacion para solicitar la adjudica-
cién de una vivienda militar para el personal
soltero/a con hijos o familiares legalmente a
cargo.

7. Derogacion de la prohibicién que existia
en la Fuerza Aérea y en la Armada de con-
traer matrimonio entre el personal de las mis-
mas de diferentes jerarquias y de éstos con el
personal de las fuerzas de seguridad.

8. Derogacion de las directivas existentes en
la Fuerza Aérea y en el Ejército que recaba-
ban informacién sobre “situaciones regulares
o irregulares de familia”.

9. Derogacion de la normativa existente en
las Fuerzas Armadas que exigia como requisi-
to para contraer matrimonio la autorizacién o
venia del superior.

10.Eliminacién de la distincion entre hijos
biolégicos, adoptivos, matrimoniales y extra-
matrimoniales.

En lineas generales el nivel de conocimiento de tan importantes medidas es re-
lativamente bajo, ya que, en promedio, poco mas del 50% de los/as encuestados/
as sabe de la existencia de las mismas. Las medidas menos conocidas son las 5,
8y 10, mientras que las mas conocidas sonla3yla 7.

En todos los casos, el nivel de conocimiento de las medidas por parte de
las mujeres es superior al de los hombres, aunque tanto para hombres como
mujeres el patrén general de conocimiento sigue lo descripto en el parrafo
anterior. Por su parte, en el analisis por Fuerza se observa, en todos los casos,
un mayor conocimiento de estas medidas en el personal de la Armada y de la
Fuerza Aérea.
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Grafico 42: Grado de utilidad de las siguientes medidas (Parte A)

Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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3. Regulacion de las guardias de mujeres
embarazadas y lactantes para evitar que
se les exija la realizacion de tareas que
podrian poner en riesgo su condicién.

4. Instruccion de revisar la asignacion de
tareas, con el objeto de exceptuar de las
mismas a las mujeres embarazadas o que
se encuentren en periodo de lactancia.

5. Derogacion de la posibilidad de someter
a consideracion disciplinaria a los hijos
extramatrimoniales, embarazos siendo
soltera y el concubinato.
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Grafico 43: Grado de utilidad de las siguientes medidas (Parte B)
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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Una evaluacion diferente del conjunto de medidas se refiere a especificar el nivel
de utilidad de la medida. Para ello se utilizé una escala ordinal de 4 puntos: Muy
atil - Util - Poco Gtil - InGtil. A fin de captar mejor los resultados se agruparon
las respuestas de forma dicotémica; por un lado las respuestas positivas (las dos
primeras) y por otro las negativas (las dos Ultimas). Con esa informacion se cons-
truyeron los graficos que presentamos.

La mayor parte de las medidas tuvo niveles de evaluacion positivos (muy Gtil +
atil) muy importantes, superiores al 60%. Sin embargo, hay dos item que presen-
tan una evaluacién deficiente en lo que hace al grado de utilidad que dispensan.
Nos referimos al 1y al 2 con valores negativos (nada (til + poco Util) superiores
al 40%, que se refieren a la derogacién de la prohibicion de tener hijos para el
ingreso o durante su permanencia en las FF.AA. y derogacion de la prohibicion
del acceso a instituciones de educaciéon militar a embarazadas, lactantes y/o
con ninos.
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Grafico 44: Nivel de cumplimiento de las siguientes medidas (Parte A)
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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2. Derogacion de la prohibicion al acceso y/o
permanencia en instituciones de educacion
militar para mujeres embarazadas, lactantes
y/0 con ninos.

3. Regulacion de las guardias de mujeres
embarazadas y lactantes para evitar que se
les exija la realizacién de tareas que podrian
poner en riesgo su condicion.

4. Instruccion de revisar la asignacion de
tareas, con el objeto de exceptuar de las
mismas a las mujeres embarazadas o que se
encuentren en periodo de lactancia.

5. Derogacion de la posibilidad de someter a
consideracion disciplinaria a los hijos extra-
matrimoniales, embarazos siendo soltera y el
concubinato.
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La Gltima evaluacion de las medidas se refiere al nivel de cumplimiento de las
mismas. Para ello se utilizé una escala de tres niveles: No se cumple - Se cumple
poco - Si se cumple. Los resultados indican, en la mayoria de las medidas, niveles
de cumplimiento superiores al 60%. Las medidas de bajo cumplimiento sonla 6y
la 8 que se refieren a la habilitacion para solicitar la adjudicacién de una vivienda
militar para el personal soltero/a con hijos o familiares legalmente a cargo, y la
derogacion de directivas que recaban informacion sobre situaciones regulares o

irregulares de familia (Fuerza Aérea).
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Grafico 45: Nivel de cumplimiento de las siguientes medidas (Parte B)
Contestan: varones y mujeres del Ejército, la Armada y la Fuerza Aérea
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8. Derogacion de las directivas existentes en
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informacion sobre “situaciones regulares o irre-
gulares de familia”.
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para contraer matrimonio la autorizacion o ve-
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Plan de Trabajo Conjunto para promover
una politica integral para la deteccion,
atencion y registro de los casos

de violencia intrafamiliar
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Convenio con la Secretaria de Derechos Humanos

de la provincia de Buenos Aires
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2008 — “Afio de Homenaje a Rail SCALABRINI ORTIZ®

150

CONVENIO MARCO DE COOPERACION INSTITUCIONAL ENTRE EL
MINISTERIO DE DEFENSA DE LA NACION
Y LA SECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS DE LA PROVINCIA
DE BUENOS AIRES

Entre el MINISTERIO DE DEFENSA DE LA NACION, en adelante, el MINISTERIO,
con domicilio en Azopardo 250 de la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES,
representado por su titular, Dra. Nilda Celia GARRE, en adelante EL MINISTERIO, y
la SECRETARIA DE DERECHOS HUMANOS DE LA PROVINCIA DE BUENOS
AIRES, en adelante la SECRETARIA, con domicilio Calle 53 Nro. 653 esq. 8, de la
LOCALIDAD DE LA PLATA, PROVINCIA DE BUENOS AIRES, representada por su
titular, la Sra. Sara DEROTIER DE COBACHO, acuerdan celebrar el presente
convenio de colaboracién sujeto a las siguientes clausulas:

Clausula Primera. El objeto del presente Convenioc Marco es formalizar la
colaboracién y asistencia técnica entre las Partes, a los efectos de dar cumplimiento
a los compromisos asumidos por la Nacién Argentina al ratificar la Convencién sobre
la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer, la Convencién
Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer, en
el &mbito del MINISTERIO DE DEFENSA y las FUERZAS ARMADAS.

Clausula Segunda. Son objetivos del presente Convenio Marco:

a) Garantizar el respeto por los derechos humanos en el ambito del
MINISTERIO DE DEFENSA y las FUERZAS ARMADAS.

b) Articular acciones para prevenir y erradicar todo tipo de discriminacion y
violencia contra las mujeres, en especial la violencia intrafamiliar.

c) Promover el acceso al personal del MINISTERIO y de las FUERZAS
ARMADAS en las diferentes actividades de sensibilizacion y difusién en la
tematica de género que desarrolla la DIRECCION PROVINCIAL.

d) Generar mecanismos de intercambio de la informacién pertinente a los
efectos del cumplimiento de las actividades establecidas en el "Plan de
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2009 - "Afio de Homenaje a Radl SCALABRINI ORTIZ".
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trabajo conjunto para promover una politica integral de deteccion, atencion y
registro de casos de violencia intrafamiliar en las FUERZAS ARMADAS".
Clausula Tercera. Los proyectos y/o programas que se formulen en el marco del
presente CONVENIO, se implementaran a través de Actas Complementarias las
que, una vez suscriptas por las PARTES, formaran parte del mismo.
Al respecto dichas Actas Complementarias deberan contener:
« Objetivos a lograr
« Detalles de su ejecucion
« Recursos Humanos y materiales necesarios para su cumplimiento
« Cronograma a cumplir
« Responsabilidades especificas que le corresponden a cada una de las partes
intervinientes.
Clausula Cuarta. Las PARTES se comprometen a prestarse reciproca asistencia
técnica, material y personal segin las posibilidades que en cada caso se
determinen.
Clausula Quinta. Teniendo en cuenta el objeto del presente Convenio Marco, las
PARTES se comprometen a designar representantes para conformar una UNIDAC
DE GESTION integrada por equipos técnicos.
Clausula Sexta. Cada PARTE mantiene su autonomia e independencia en sus
respectivas estructuras y cada una es responsable por los hechos, actos, omisiones
o infracciones que se deriven directa o indirectamente de su actuacién comc
contraparte, no implicando en dicho supuesto ninguna responsabilidad de naturaleze
alguna para la ofra parte.
Clausula Séptima: Toda cuestién que se suscitare o que no estuviere contemplade
en el presente Convenio o en las Actas Complementarias que se celebren, seré
resuelta de comin acuerdo entre las partes, teniendo en cuenta el fin publico que se
persigue.
Clausula Octava. El presente convenio no deroga, modifica o puede entenderse
como sustituto de ningln convenio entre las PARTES, o entre ellas y ofras
jurisdicciones u organismos, que a la fecha se encuentren vigentes.
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Clausula Novena. Toda comunicacion, publicacién o difusion por cualquier medio,

referida a los programas de accion conjunta realizados en el marco del presente
CONVENIO, debera mencionar expresamente al mismo y a las partes intervinientes.
Clausula Décima: El presente CONVENIO entrard en vigencia a partir de su
aprobacién, tendra vigencia de UN (1) afio y se lo considerandoselo
automaticamente renovado por periodos iguales, salvo que algunas de las partes
expresare su voluntad en contrario en cualquier momento de la vigencia del periodo
carriente.

Clausula Décima Primera. Las partes declaran tener competencias para celebrar y
firmar el presente CONVENIO, en virtud de las respectivas disposiciones legales y
administrativas vigentes.

Clausula Décima Segunda. Para todos los efectos del presente CONVENIO, las
partes fijan sus domicilios en los sefialados precedentemente, en los que se
realizarén todas las comunicaciones motivadas por este instrumento.

En prueba de conformidad, se firman DOS (2) ejemplares de un mismo tenor y a un
solo efecto, en la CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES, alos J 3  del mes
de TiCien®e= de 2009.

Sara Derotierlde Catacko
SECANTARIA DE DERECHOS HUMANOS
de

Secrearta ‘Hamanos Nilda
Gabierno d Ia Peovincia de Beenos Aires dans‘:nﬁ

HHNISTERID DE DEFBNSA
Regrsiee o Actas, Comvenias » Asasirics
iy g 50

18 DIC20Q8:
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Resolucion Ministerial N° 1/10,
que institucionaliza, en el ambito
de la Defensa Nacional,
el Plan de Trabajo Conjunto para promover
una politica integral para la deteccion,
atencion y registro

de los casos de violencia intrafamiliar

93






Ministerio de Defensa

é ;

20 - Ao del Bicenlnario ¢ 12 Revalucifn de Mape”

BUENOS AIRES, -8 ENE 2010

VISTO las Resoluciones del MINISTERIO DE DEFENSA Nros. 1348
del 2 de noviembre de 2008 y 50 del 9 de enero de 2009, el Expediente MD N°
17686/2008 — DDHH N° 540/2008, y

CONSIDERANDO:

Que mediante el Expediente MD N° 17686/2008 — DDHH N° 540/2008
desde marzo de 2008 se llevan a cabo actividades tendientes a generar una politica
de salud pliblica con perspectiva de género en materia de violencia intrafamiliar.

Que un plan en materia de violencia intrafamiliar debe tener un
abordaje integral, interdisciplinario e interinstitucional y en el mismo debe trabajarse
de manera conjunta con todas las instancias de la poblacion especifica en la cual se
desarrolla el mismo.

Que para dar respuesta a una problematica en donde la cuestion de
género tiene una incidencia indubitable y que reviste un innegable interés publico, se
delimitaron los objetivos a desarrollar en el “Plan de Trabajo Conjunto para Promover
una Politica Integral para la Prevencion, Deteccién y Atencidn de la Violencia
Intrafamiliar en las Fuerzas Armadas’, los cuales consistieron en proponer la
conformacion de un equipo interdisciplinario de asistencia a las victimas en cada una
de las Fuerzas Armadas, sensibilizar y capacitar en la tematica, estandarizar un
protocolo de atencién a las victimas y generar un mecanismo de registro de casos.

Que a fin de efectivizar los objetivos propuestos desde la DIRECCION

NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS Y DERECHO INTERNACIONAL
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HUMANITARIO se trabajd de manera conjunta con representantes de las
DIRECCIONES/COMANDOS de SANIDAD y de PERSONAL de las FUERZAS
ARMADAS.

Que atento a que la violencia intrafamiliar no puede identificarse como
consecuencia de una Unica causa sino que se trata de un fendmeno muiticausal,
requiere de un modelo de atencién integral que contemple una multiplicidad de
dimensiones para su abordaje.

Que en tal sentido la ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA
SALUD (OPS), establece la necesariedad de avanzar en el desarrollo de marcos
tedricos en una forma interdisciplinaria y dialdgica, que permita la retroalimentacion
entre disciplinas y también légicas de comprension compartidas respecto al
problema (Segin Programa Mujer, Salud y Desarrollc de la ORGANIZACION
PANAMERICANA DE LA SALUD. Serie Género y Salud Publica Nro.10 “Modelo de
Atencién Integral a la Violencia Intrafamiliar’. San José de Costa Rica. Enero de
2001).

Que a fin de facilitar el abordaje interinstitucional de la problematica,
mediante el dictado de la RESOLUCION DEL MINISTERIO DE DEFENSA Nro.

1348/08, se facilité a los/as integrantes de las Fuerzas Armadas una Guia de

T M.D. | Recursos de Lucha contra la Violencia Intrafamiliar.
[ Que la Resolucion del MINISTERIO DE DEFENSA Nro. 50/09 aprobé
4 el Protocolo Estandarizado de Atencién de Victimas de Violencia Intrafamiliar en las
AT, ‘i Fuerzas Armadas, garantizando igualdad de criterios en la atencién de las victimas
de la violencia intrafamiliar.
24
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Que el protocolo incluye la “forma en que deberén estar integrados los
equipos de atencién de victimas de violencia intrafamiliar, fas normas de
funcionamiento de los mismos, el modelo de entrevista con la victima y los
componentes claves para la atencién de las victimas de violencia intrafamiliar’
(Conforme el Considerando 3° del Protocolo de Atencién de Victimas de Violencia
Intrafamiliar en las Fuerzas Armadas aprobado por la Resolucién del MINISTERIO
DE DEFENSA Nro. 50/09)

Que, ademas de lo ya mencionado, el protocolo incluye una planilla
unica de admisién estableciendo asi un registro Unico de casos de violencia
intrafamiliar en las Fuerzas Armadas.

Que atento a la necesidad de sensibilizar y capacitar en materia de
violencia intrafamiliar, se ha desarrollado una serie de actividades de formacion y de
difusidn tendientes a visibilizar el tema y de contar con personal capacitado para la
correcta atencion de casos.

Que de esta manera se da cumplimiento a lo exigido en los diversos
instrumentos internacionales de proteccion de derechos humanos, entre los que
cabe destacar a la CONVENCION INTERAMERICANA PARA PREVENIR,
SANCIONAR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA CONTRA LA MUJER y a la
CONVENCION SOBRE LOS DERECHOS DEL NINO gue establecen la obligacion

m““ del Estado Argentino de adoptar las medidas efectivas para erradicar la violencia
intrafamiliar en todas sus formas contra la mujer y los/as nifios/as (Articulos 7°y 8° v

Nro. 19 respectivamente)
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Que la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS
dependiente de este Ministerio, ha tomado la intervencién que le compete.

Que la Ministra de Defensa es competente para el dictado de la
presente resolucion, conforme lo dispuesto por el Articulo 4° de la Ley de Ministerios

(T.0.1992) y sus modificaciones;

Por ello,

LA MINISTRA DE DEFENSA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- La coordinacién del Plan de Trabajo Conjunto para Promover una
Politica Integral para la Prevencién, Deteccién y Atencién de la Violencia Intrafamiliar
en las Fuerzas Armadas serd asumida por la DIRECCION NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOQOS Y DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO.
ARTICULO 2°.- El grupo de trabajo seré coordinado por la DIRECCION NACIONAL
DE DERECHOS HUMANOS Y DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO e
integrado por representantes de las DIRECCIONES/COMANDOS DE SANIDAD y de
PERSONAL de las FUERZAS ARMADAS.

ARTICULO 3°.- Registrese, comuniquese y archivese.

{ M. PEFEESA
W&L

4

|

s 5

-

4
!
.
]
5

A\

98




Resolucion Ministerial N° 29/10,
que actualiza la Guia de recursos

de lucha contra la violencia intrafamiliar
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BUENOS AIRES,

VISTO la Ley Nro. 26.485, las Resoluciones del MINISTERIO DE
DEFENSA Nro. 1348 del 2 de noviembre de 2008, Nro. 50 del 21 de enero de 2009,

el Expediente MD N° 17686/2008 — DDHH N° 540/2008, y

CONSIDERANDO:

Que mediante el Expediente MD N°® 17686/2008 — DDHH N° 540/2008
tramita la implementacion, en el ambito de las Fuerzas Armadas, del “Plan de frabajo
Conjunto para Promover una Politica Integral para la Prevencion, Deteccion y
Atencion de la Violencia Intrafamiliar en las Fuerzas Armadas”.

Que la Violencia Intrafamiliar requiere un abordaje integral que
contemple el trabajo interdisciplinario e intersectorial, adquiriendo relevancia la
optimizacién, a través de una adecuada coordinacion, de los recursos existentes
para la lucha contra esta problematica.

Que mediante la Resolucion del MINISTERIO DE DEFENSA Nro.

1348/08 se facilitdé a las Fuerzas Armadas una guia de recursos nacionales,

M. D. provinciales y locales de lucha contra la violencia intrafamiliar, posibilitando que los

7- 3 equipos interdisciplinarios de atencion de victimas de violencia intrafamiliar de las

Fuerzas Armadas coordinen esfuerzos con organismos gubernamentales y no

gubernamentales.
Que, por su parte, la ORGANIZACION PANAMERICA DE LA SALUD

describe a esta coordinacion como “instancias de integracion de actores sociales, de

/I
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recursos materiales y financieros, de experiencias y capacidades disponibles para
enfrentar el reto de crear una cullura de paz en el plano individual, familiar,
comunitario y de la sociedad” (Programa Mujer, Salud y Desarrollo de la
Organizacion Panamericana de la Salud. Serie Género y Salud Pablica N® 12 “La
planificacion Estratégica en las Redes de Lucha Conlra La Violencia Intrafamiliar en
Centro América”. San José De Costa Rica. Octubre de 2001).
Que el Estado Argentino se obligé a adoptar medidas efectivas a fin de
erradicar la violencia intrafamiliar, en todas sus formas, contra la mujer y los nifios
(Conf. Articulo N° 19 de la Convencion Sobre los Derechos del Nifio y Articulo N° 7
de la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer).
Que dando cumplimiento a las obligaciones mencionadas el Estado
Argentino sanciond la Ley Nro. 26.485 de Proteccion Integral para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres en los Ambitos en que
Desarrollen sus Relaciones Interpersonales.
Que el Articulo Nro. 11 Inciso 7° de la Ley mencionada establece en
cabeza de este Ministerio la obligacion de generar politicas publicas para erradicar,
M. D. prevenir y sancionar la violencia contra las mujeres en todas sus formas.
7. 3 Que a fin de dar cumplimiento a las obligaciones mencionadas

precedentemente, tanto nacionales como internacionales, este Ministerio se ha

abocado a la actualizacion de la guia de recursos aprobada mediante la Resolucior

% ‘ Ministerial Nro. 1348/08.
11
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Que la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS,
dependiente de este Ministerio, ha tomado la intervencién que le compete.

Que la Ministra de Defensa es competente para el dictado de la
presente Resolucion, conforme lo dispuesto por los Articulos 19 y 4°, inciso b),

apartado 9° de la Ley de Ministerios (T.0.1992) y sus modificaciones.

Par ello,

LA MINISTRA DE DEFENSA
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Apruébanse e incorporanse las modificaciones a la guia de recursos
de lucha contra la violencia intrafamiliar aprobada por la Resolucién Ministerial Nro.
1348/08.

ARTICULO 2°- Instriyase al JEFE DEL ESTADO MAYOR GENERAL DEL
EJERCITO, al JEFE DEL ESTADO MAYOR GENERAL DE LA ARMADA, al JEFE
DEL ESTADO MAYOR GENERAL DE LA FUERZA AEREA y al JEFE DEL
ESTADO MAYOR CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS, para que incorporen

_____ ydifundan en todas las guarniciones, unidades y dependencias que correspondan el
B4 My 1

i listado de recursos existentes para la lucha contra la Violencia Intrafamiliar que se

73

{ adjunta a la presente como ANEXO I.
§ ARTICULO 3°- Instriyase al JEFE DEL ESTADO MAYOR GENERAL DEL
EJERCITO, al JEFE.DEL ESTADO MAYOR GENERAL DE LA ARMADA, al JEFE

DEL ESTADO MAYOR GENERAL DE LA FUERZA AEREA y al JEFE DEL
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ESTADO MAYOR CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS, para qﬁé '
en un lugar visible de todas las unidades dependientes de los Comandos de
Sanidad, de las Obras Scciales y de las Direcciones de Bienestar y de Accién Social
de las respectivas Fuerzas, el ANEXO | a la presente Resolucion.

ARTICULO 4°.- Instriyase al JEFE DEL ESTADO MAYOR GENERAL DEL
EJERCITO, al JEFE DEL ESTADO MAYOR GENERAL DE LA ARMADA, al JEFE
DEL ESTADO MAYOR GENERAL DE LA FUERZA AEREA y al JEFE DEL
ESTADO MAYOR CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS, para que publiguen
en sus respectivos Boletines Publicos, el ANEXQ | a la presente Resolucian.
ARTICULO 5°- Instriyase al JEFE DEL ESTADO MAYOR GENERAL DEL
EJERCITO, al JEFE DEL ESTADO MAYOR GENERAL DE LA ARMADA, al JEFE
DEL ESTADO MAYOR GENERAL DE LA FUERZA AEREA y al JEFE DEL
ESTADO MAYOR CONJUNTO DE LAS FUERZAS ARMADAS, para que publiquen
en sus respectivos paainas de Internet, el ANEXO | a la presente Resolucién.
ARTICULO 6°.- Instriyase al SECRETARIO DE ESTRATEGIA Y ASUNTOS
MILITARES a fin de que adopte las medidas necesarias para que el ANEXO | a la
presente Resolucion sea transmitido por Mensaje Militar.

ARTICULO 7°.- Instriyase al DIRECTOR DE COMUNICACION SOCIAL de este
MINISTERIO DE DEFENSA a fin de que adopte las medidas necesarias para que el
ANEXO | a la presente Resolucion sea publicado en la pagina de Intemet del
LMENISTERIO DE DEFENSA.

ARTICULO.8°- Registrese, comuniquese y archivese.

. PEFENSA

e o | U,
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ANEXO |

RECURSOS DE LUCHA CONTRA LA VIOLENCIA FAMILIAR

1.- RECURSOS NACIONALES:
1.1. Ministerio de Justicia, Seguridad y Derechos Humanos

1.1.1. Centro de atencion a victimas de violencia sexual de la Policia Federal.
Direccion: Pasaje A. Pelufo 3981, Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Teléfono: 4958-4291 y 4981-6882.

1.1.2 Centro de orientacién a la victima de la Policia Federal.
Direccion: Las Heras 1855. 1er Piso.
Teléfono: 4801-4444 / B146 y 4801-2866 / 3529.

1.1.3 BRIGADA DE VIOLENCIA FAMILIAR, TRATA Y PROSTITUCION INFANTIL.
Al llamar al nimero 137. v una brigada movil del Programa se dirige inmediatamente
ala escena misma de la violencia. Atencidn las 24 horas del dia.

1.2 Oficina de violencia doméstica de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion.
Direccién: Lavalle 1250, PB.

Teléfono: 4370-4600 internos 4510 al 4514

Mail: ovd@esjn.qov.ar

Atencion las 24 horas del dia.

1.3 CONSEJO NACIONAL DE LA MUJER:
Direccion: Av. Paseo Colén 275, 5° Piso
Teléfonos: 4342-9120/9010/7079

Mail: presidencia@cnm.qov.ar

|
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1.4. HOSPITAL NAVAL CENTRAL CIRUJANO MAYOR PEDRO MALLO
Abordaje interdisciplinario de atencion a la Victima y a hombres violentos.
Direccién Patricias Argentinas N° 351.

Teléfono: 4103-5359

2.- RECURSOS PROVINCIALES:

2.1 PROVINCIA DE BUENQOS AIRES:

2.1.1 Red de prevencion y asistencia del abuso y maltrato infantil de La Matanza. Se
puede recurrir a esta linea para la asistencia y asesoramiento en casos de abusos y
maltrato infantil.

Teléfono: 0-800-22222-876

Atencién todos los dias durante las 24 horas.

2.1.2 Comisarias de la familia y de |la mujer:
2121  Almirante  Brown, Andrade 98, 4238-9761 y  4238-8555;

comisariadelafamiliabrown@yahoo.com.ar
2.1.2.2 Berazategui, 160 entre 24 y 25; 4385-1283;

interdisciplinari : if@familia.mseg.qba.gov.ar
2.1.2.3 Esteban Echeverria, Monte Grande, Benavides 223; 4284-1017 fax 4296-
5650.

2.1.2.4 Florencio Varela, Sargento Cabral y Alfonsina Storni; 4275-7185/86208
2.1.2.5 La Plata, Calle 1 entre 42 y 43 N° 527, (0221) 423-1826
2.1.2.6 La Matanza, Omb( 3720; 4484-5826
Rl ‘5“*‘1 2.1.2.7 Malvinas Argentinas, Grand Bourg, rutas 8 y 197, (02320) 423-193
2.1.2.8 General Pueyrredon, Mar del Plata, Independencia 2474, piso 2°; (0223) 492-

L]
$ 0019; mujer_mdp2004@yahoo.com.ar
12120  Merlo, Juncal 363; (0220) 483-6060

=~
w

1 2.1.2.10 Morén, Garcia Silva 923; 4629-6150
\i 2.1.2.11 Quilmes, Pilcomayo 69; 4252-0033/6006 ; cria.mujerquilmes@hotmail.com

i
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2.1.2.12 8an Isidro, Juncal 46; 4512-2345
2.1.2.13 San Martin, Mitre 703; 4512-6712/6714

2.2 PROVINCIA DE CATAMARCA

Direccion de Mujer, Infancia y Familia de la Direccién Provincial de Desarrollo
Humano y Familia del Ministerio de Desarrollo Social

Direccién: Junin 240

Teléfona: (03833) 437644

2.3 PROVINCIA DE CHACO

Coordinacién y Asesoria del Area de la Mujer del Ministerio de Desarmollo Social y
Derechos Humanos

Direccion: Santa Maria de Oro 229 PA, Resistencia.

Teléfono: (03722) 452633

2.4 PROVINCIA DE CHUBUT

2.4.1 Direccion Provincial de la Mujer
Direccion: 9 de Julio 280, Rawson.
Teléfono: (02965) 481-119

2.4.2 Comisaria de la Mujer
Direccién: Hipolito Yrigoyen 2200

Teléfono: 0800-333-6853 / 0297-447-1994

Mail: criamujerurcr@chubut.gov.ar

2.5 PROVINCIA DE CORDOBA

2.5.1 Consejo Provincial de la Mujer

Direccién: Av. Coldn 297, Cordoba

Teléfono: (0351) 4341355/56

Mail: cjomujercba@cnm.gov.ar , consejopcialdelamujer@hotmail.com

/
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2.5.2 Organismo de Proteccion de Derechos, Subsecretaria de Proteccidn Integral
de la Nifiez y Adolescencia

Direccion: Maestro Lépez 130, Complejo Pablo Pizurno, Ciudad universitaria
Teléfono (0351) 4343456/59 interno 135 o (0351) 4343332

2.5.3 Casa de la Mujer
Direccion: Rondo 258
Teléfono: (0351) 4341074/76/77

2.5.4 Direccién de Violencia Familiar, Programa contra la violencia.
Direccion: Gral. Alvear 150
Teléfono: (0351) 4342113

2.5.5 Centro de atencion a la victima del delito y de la Violencia Familiar
Direccidn: Rivadavia 77

Teléfono: (0351) 4341500/ 4341501

Mail: asistenciaalavictima@cba.gov.ar

2.5.6 Centro de asistencia integral a la mujer maltratada (CAIMM)
Direccion: Rondo 258

Teléfono: (0351) 4341074 / 77 0800-555-68537

2.5.7 Unidad Judicial de Viclencia Familiar
Direccion: Duarte Quirds 650
Teléfono: (0351) 433-1635

Atencién telefénica las 24hs.

2.6 PROVINCIA DE CORRIENTES
2.6.1 Consejo Provincial de la Mujer
Direccign: 9 de Julio 15386, 1 piso, Of. 4, Corrientes
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Teléfono: (03783) 433944
Mail: ciomujercorrientes@cnm.gov.ar , cpmeorrientes@hotmail.com

2.6.2 Comisaria de la Mujer y el Menor.
Direccion: Catamarca 1443
Teléfono: (03783) 432913

2.7 PROVINCIA DE ENTRE RIOS

Direccion Provincial de la Mujer de la Secretaria de Desarrollo Social del Ministerio
de Salud y Accion Social

Direccion: Ecuador 60, Parana

Teléfono: (0343) 4208826

Mail: cjomujererios@ecnm.gov.ar , direccidnmujer@entrerios.gov.ar

2.8 PROVINCIA DE FORMOSA

Direccion de Minoridad y Familia. Subsecretaria de Desarrollo social, Ministerio de
Desarrollo Humano.

Direccion: 9 de Julio 206, 1° pisa, Formosa

Teléfono: (03717) 436371

Horario de atencién de 7hs a 13hs y de 18hs a 20hs.

2.9 PROVINCIA DE JUJUY
Secretaria de Derechos Humanos
Direccion: Av. Hipolito Yrigoyen 636
Telefono: (0388) 423-5887

M. D.
! K 3 lMail: sddhhjujuy@yahoo.com.ar
2.10 PROVINCIA DE LA PAMPA

Consejo Provincial de la Mujer de la Secretaria Gral. de Gobierno
Direccign: Garibaldi 276, Santa Rosa
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Teléfono: (02954) 428270
Mail: cjomujerlapampa@cnm.gov.ar, copromujer@hotmail.com

2.11 PROVINCIA DE LA RIOJA

Subsecretaria de la Mujer

Direccién: Av. Ortiz de Ocampo 1700

Teléfono: (03822) 453762

Mail: areamujerlarioja@cnm.gov.ar , consmujer@larioja.gov.ar
Horario de Atencién: de 8hs a 12hs.

2.12 PROVINCIA DE MENDOZA

Instituto Provincial de Politicas Publicas para la equidad entre el Hombre y la Mujer
del Ministerio de Desarrollo Social y de Salud.

Direccion: Palacio de Gobiemo, Ala Este, Mendoza

Teléfono: (02261) 449-2102/08.

2.13 PROVINCIA DE MISIONES

2.13.1 Direccién de la Mujer de la Subsecretaria de la Mujer y la Familia

Direccién: M. Davila 1056, Centro Civico, Edificio 11, 1° piso, Tiro Federal, Posadas
Teléfono: (03752) 447228/38

Mail: subsecretmyf@yahoo.com.ar

2.13.2 Direccion de Violencia Familiar y de Género
rsmmmenmee. Direccion: Félix de Azara 1321, 1° y 2° piso
M. D. [ Teléfono: (03752) — 447256/7 Linea 102

73

E | 214 PROVINCIA DE NEUQUEN

2.14.1 Servicio de Violencia Familiar de la Subsecretaria de Accion Social
Direccion; Teniente Ibafiez 524, Neuquén
Teléfono: (02299) 4424282
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Atencién de 8hs a 15hs

2.14.2 Consejo Provincial de las Mujeres del Ministerio de Desarrollo Social
Direccidon: Alderete 401 esq. Mendoza

Teléfono: (0299) 4483905/4480659

Mail: ciomujernan@cnm.gov.ar; cpmneuguen@neuquen.gov.ar

2.15 PROVINCIA DE RIO NEGRO

Consejo Provincial de la Mujer del Ministerio de la Familia
Direccion: Laprida 240, 1er. Piso

Teléfono: (02920) 427894

2.16 PROVINCIA DE SALTA

Consejo Provincial de la Mujer del Ministerio de Desarrollo Humano
Direccion: Gral. Gliemes 562

Teléfono: (0387) 4210434

2.17 PROVINCIA DE SAN JUAN
Direccion de la Mujer y la Familia del Ministerio de Desarrollo Humano y Promocién
Social
Direccion: 25 de Mayo 451 QOeste
o Teléfono: (0264) 4222713
; MO, Mail: sanjuanmujer@gmail.com
¢ 73 |
s 2.18 PROVINCIA DE SAN LUIS
; 2.18.1 Direccion de la Mujer y la Familia del Ministerio de Desarrollo Humano y
» ;-e~! Promocion Social
Direccion: 25 de Mayo 451 Oeste

@F ‘l Teléfono: (0264) 4222713
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2.18.2 Programa Mujer y Comunidad

Direccion: Edificio Administrativo 5 Piso, San Luis
Teléfono: (02652) 451109
Mail: mujerycomunidadamp@yahoo.com.ar

2.19 PROVINCIA DE SANTA CRUZ

Subsecretaria de la Mujer del Ministerio de Gobierno
Direccion: Perito Moreno 175, Rio Gallegos
Teléfono: (02966) 436831/436811

Mail: subsecmujer@speedy.com.ar

2.20 PROVINCIA DE SANTA FE

2.20.1 Direccion Provincial de las Mujeres de la Secretaria de Desarrollo para la
Ciudadania del Ministerio de Desarrollo Social

Direccion: Mendoza 1085 6° piso, Rosario

Teléfono: (0341) 4721800

2.20.2 Equipo de Violencia Familiar, Direccién Provincial de la Mujer
Direccién: San José 1701, Santa Fe

Teléfono: (0342) 4572888

Mail: direcci smujeres@santafe.qov.ar

Atencion de Ths a 13hs.

.. 2.21 PROVINCIA DE SANTIAGO DEL ESTERO
. Subsecretaria de Derechos Humanos

{ Direccién: Hipdlito Irigoyen 1849

I'-. Teléfono: 4010-5768/4010-3000 int. 1351/53

2.22 PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO
Consejo Provincial de la Mujer del Ministerio de Desarrollo Social
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Direccion: Prefectura Naval 377, Rio Grande
Teléfono: (02964) 444464
Mail: cpmtdf@hotmail.com

3- RECURSOS LOCALES:
3.1. Gobierno de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires

3.1.1 Atencién de emergencias
Direccién: Carlos Pellegrini 211, 7° piso
Teléfono: 4323-8000 Int. 4392

3.1.2 CENTRAL DE LLAMADAS 0800-66-MUJER (68537). La Central de Llamadas
cuenta con tres lineas de atencién, de acuerdo a tematicas especificas:

- LINEA MUJER: “Violencia hacia la mujer” Atencion las 24hs todos los dias
del afio.

- LINEA TE AYUDO: *“Malirato y abuso sexual a nifas/os y adolescentes”.
Atencion de 06hs a 24hs todos los dias del afo.

- LINEA DERECHO A LA SALUD “Promocion de derechos en el acceso a la
salud de las mujeres” Atencion de 08 a 20hs todos los dias del afo.

3.1.2 Grupo para varones violentos

M. D. |Direccion: Hipdlito Yrigoyen 3202.

7 3 Teléfono 4956-1768

:3.1.3 Programa para madres maltratadas por sus hijos

... iDireccion: Hipdlito Yrigoyen 3202

Teléfono: 4956-1768

Y
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3.1.8 Procuracién General de la Ciudad de Buenos Aires
Direccién: Uruguay 440, Planta Baja

Teléfono: 4323-9271/9200

Servicio de patrocinio juridico gratuito: Lunes a Viemes de 9hs a 15hs. Es condicién

indispensable gque el / la consultante posea domicilic en la Ciudad Autdnoma de
Buenos Aires.

3.2. OTRAS LOCALIDADES

3.2.1 Centro municipal de la mujer de Vicente Lopez
Direccion: Garay 3137, Olivos

Teléfono: 4794-6604/05/7010 y 0800-444-6853

Mail: cmmujer@hotmail.com.
Atencién: De 8hs a 18hs

3.2.2 Direccion de la mujer, el menor y la familia del Municipio de Ramos Mejia
Direccién: Av. Rivadavia 13518.

Teléfono: 4654 7454/2779

Atencion: De 8hs a 14hs.

3.2.3. Programa vivir sin violencia del Municipio de Moron- Abordaje interdisciplinario
para la atencidn de mujeres victimas de violencia a partir de los 14 afos.

Direccién: Mendoza 289, esquina Alem.

Teléfono: Linea gratuita: 0800-345-68537

Mail: vivirsinviclencia@moron.gov.ar
Atencién: De 8hs a 17hs

3.2.4 Comisaria de la familia de Tristdn Suarez— Ezeiza. Gabinete Interdisciplinario.
Direccién: Farina 37
Teléfono: 4234-3566
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3.1.4 Atencidn integral a la violencia (Centros de Atencion Interdisciplinaria, Atencion
de 9.30hs a 16.30hs):

3.1.4.1 Piedras 1277 al 1281; 4307-3187

3.1.4.2 California 601; 4301-3103

3.1.4.3 Humberto I° 470, 1° piso; 4300-7775

3.1.4.4 J. Salguero 765, 4867-0163

3.1.5. Programa “proteger”, Direccion General de |a tercera edad

Teléfonos: 4010-0300 INTERNO 13030

Requisitos: Tener mas de SESENTA (60) afos y tener domicilio en la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires.

3.1.6. Defensarias del nifio/a y adolescente (maltrato infantil, abuso sexual).

- Belgrano: 4703-1941/4702-3748/9.

- LaBoca/Barracas: 4301-8824

- Caballito: 4865-4700

- Centro: 4942-7164

- Flores: 46379837
Villa Urquiza / Villa Pueyrredén / Coghlan/ Saavedra : 4521-3496/4523-9489
Mataderos/Liniers: 4642-8739

= i s

M. D. - Nueva Pompeya / Parque Patricios: 4919-6429 / 4918-0891
7 3 - Recoleta: 4823-1165 interno 127/230
i - Palermo: 4857-0121

- Plaza Lavalle: 4371-4094/4373-6774/2
- Garay/Constitucion: 15 5060 2623

- Chacarita/Paternal: 4857-0121/4855-4865

voto/Villa del Parque: 4505-0853
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- Lugano: 4604-0580
- Don Bosco: 4956-0542

3.1. 6 Centros integrales de la Mujer

3.1.6.1 Centro Elvira Rawson

Direccién: Salguero 765

Teléfono: 4867-0163

Servicio de atencion a la mujer maltratada: Lunes a Viernes de 13hs a 18hs.
Servicio de Maltrato Infanto Juvenil: Lunes a Jueves de 8hs a 14hs.

3.1.6.2 Centro Alicia Moreau

Direccion: Humberto 1° 1er piso

Teléfono: 4300-7775

Servicio de atencion a la mujer maltratada: Lunes a Viemes de 13hs a 18hs.

3.1.6.3 Centro Maria Gallego
Direccion: Av. Francisco Beiré 5229
Teléfono: 4568-1245

Servicio de atencién a la mujer maltratada: Lunes a Viernes de 9hs a 17hs.

3.1.6.4 Centro Isabel Calvo
Direccidén; Piedras 1281
Teléfono: 4307-3187

Servicio de atencion a la mujer maltratada: Lunes a Viernes de 10hs a 16hs

i 3.1.6.5 Centro Margarita Malharro
* Direccion: 24 de Noviembre 113
t Teléfono: 4931-6296

Servicio de atencion a la mujer maltratada: Lunes a Viernes de Shs a 16hs.

9 E ? 316 entro Villa Lugano
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Direccion: Av. Escalada 4501
Teléfono: 15 6915 6622

Servicio de atencién a la mujer maltratada: Lunes a Viernes de 10hs a 15hs

3.1.6.7 Noviazgos Viclentos
Direccién: J. Salguero 765

Atencién a adolescentes con vinculos violentos en una relacion de pareja: Lunes a
Viernes de 8.30hs a 12hs.

3.1.6.8 Lazos
Direccién: Piedras 1281
Teléfono: 4307-6715

Atencion a madres de jovenes y adultos con actitudes violentas: Pedir tumo de
Martes a Viernes de 9hs a 12hs.

3.1.7. Hospitales

- Alvarez: Aranguren 2700. 4611-6666/7982. Violencia Familiar.

- Argerich. Corbeta y Margall. 4362-5555/4131/5811. violencia familiar, mujeres
victimas y abuso sexual.

- Durand: Diaz Vélez 5044, 4982-5555/5655/1050. viclencia familiar, maltrato
infantil.

- Pedro de Elizalde (ex Casa Cuna). Montes de Oca 40, 4307-4788 internos
6125/6126. Violencia familiar y abuso sexual. Equipo de adolescencia.
Ricardo Gutiérrez: Sanchez de Bustamante 1330, 4962-9232/9229. maltrato y
abuso infantil.

- Penna: Pedro Chutro 3380, 4911-5555/7300. violencia familiar y maltrato
infantil.

- lgnacio Pirovano: Av. Monroe 3555, 4542-9906. violencia familiar, maltrato
infantil.
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3.2.5 Programa Linea 102, Desarrollc Social, Area nifiez y adolescencia de la
Municipalidad de Concepcién del Uruguay, Entre Rios.

Direccion: Supremo Entrerrianc y Galarza.

Teléfono: (03442) 432827 | 424278,

Atencion de 7hs a 19hs.

3.2.6 Direccidn integral de nifiez, adolescencia y familia del Municipio de José C.
Paz

Direccion: Zuruvia 4800

Teléfono: (02320) 423290

Atencidn de Lunes a Viernes de 8hs a 17:30hs

3.2.7 Direccion de Politicas de Género de la Municipalidad de Lanus
Direccion: Dr. Melo 1667, Lanus Oeste
Teléfono: 4247-2481

3.2.8 Hospital Narciso Lopez de Lanus, Equipo Interdisciplinario de atencion a
victimas de Violencia Intrafamiliar.

Direccién: O'Higgins 1333, Lanus Este

Teléfono: 4241-2749/2293/ 4940

Atencién de 8hs a 17hs.

3.2.9 Hospital Materno Infantil de la Municipalidad de Tigre
Direccién: Maipu 257

Teléfono: 4731-7644

Atencidn de 8hs a 16hs.

4. ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES (ONG” s)

4.1. CUIDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES:
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4.1.1 Asociacion Argentina de Prevencion de la Violencia Familiar
Direccién: Bartolomé Mitre 1970, 2° Piso "B"(C1039AAB)- Ciudad de Buenos Aires
Teléfono: 4953-1268.

Atencion: Para informacién o entrevistas llamar los Lunes de 18 a 21hs, Martes de
15 a 20hs y Jueves de 15 a 20hs,

Mail: info@aapvf.com.ar , Sitio web: hitp:/fwww.aapvf.com.ar

4.1.2. Instituto social y politico de la mujer - ISPM
Direccion: Per( 375, 7° Oficina 4
Teléfono: 4343 3236

4.1.3 Asociacion Argentina para el Desarrollo Integral de la Familia - AADIF
Teléfono: 4301-8152,

Mail: aadif@ciudad.com.ar.

Atencion: consultas telefonicas de 9 a 12 y de 14 a 18 Lunes a Viemnes (menos los
Martes).

4.1.4 Fundacion Alicia Moreau de Justo
Direccion: Pasaje del Progreso 948 (bis)
Teléfono: 4924-2660

4.1.5 Lugar de Mujer
Direccién: Av. Corrientes 2621 8° "83"
Teléfono: 4961-8081

4.1.6 CIAP
Direccion: Charcas 4729
Teléfono: 4773-8336 / 4777-4056

Atencién: Lunes a Viernes de 8hs a 21hs
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4,1.7 Grupo Despegar
Teléfono: 4982-8586 / 15.62.71.18.92
Sitio Web: www.grupodes-pegar.com.ar

4.1.8 Centro integral de salud psicologica masculina
Direccion: Beruti 2318 3°“B”
Telefono: 4829-0853

4.1.9 Shalom Bait

Direccion: Olleros 2884, timbre 3

Teléfono: 4552-1435

Atencién: Lunes, Martes y Jueves de Shs a 14hs, Miércoles de 12hs a 17hs. Llamar

para solicitar tumno.

4.1.10 Dign@s de ser

Direccion: Av. Rivadavia 5725 Piso 11 Dpto. E

Teléfono: 4431-7315/ 15.51.56.45.89 (Jueves de 15hs a 18hs)
Atencidn: Lunes a viernes de 10hs a 19hs.

4.1.11 Patrocinio juridico gratuito del Colegio Publico de Abogados de la Capital
Federal

Direccion: Uruguay 412 (2 piso)

Teléfono: 4379-8700

Atencion de Lunes a Viernes. A las 8.30hs se entregan 20 ndmeros que son
atendidos en el dia. Al no atenderse mas de esos 20 casos, se recomienda estar alli
muy temprano.

4.1.12 Patrocinio juridico gratuito del Centro de formacién profesional de la
Universidad de Buenos Aires
Direcgton: Taleahuano 550, 8vo piso (Palacio de Tribunales)
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Teléfono: 4371-7679/2861/1340
Atencién de Lunes a Viernes (menos los miércoles) de 8hs a 17hs. Deberan
presentarse muy temprano para obtener turno. Las condiciones de admisién son:
tener domicilio en la Ciudad de Buenos Aires, no poseer bienes inmuebles y poseer

un sueldo maximo de aproximadamente $1500.

4.1.13 Patrocinio juridico gratuito de la Universidad de Belgrano

Direccidn: Av. De los Inmigrantes 1950, 1er piso, Oficina 115

Teléfono: 4511-8170/1

Atencién de Lunes a Viernes de Shs a 12hs. Se atiende por orden de llegada. No

hay restriccion para la consulta, para la intervencién del patrocinio se requerira Carta
de Pobreza.

4.2. PROVINCIA DE BUENOS AIRES:

4.2.1. Antigona Centro de Estudios y Asistencia a la Mujer
Direccion: Calle 61, N° 3306, Necochea

Teléfono: 02262-528081.

4.2.2 Centro preventivo asistencial - SSAA
Direccion: Olavarria esq. Solis, Chacabuco.
Teléfono: (02352) 15.48.50.80.

Atencién: Urgencias las 24hs del dia.

4.2.3. Centro y hogar Nuestra Sefiora de la Piedad. Grupos de autoayuda, mujeres
victimas de violencia familiar.
Teléfono: 4247-0966/4241-9065.

4.2.4 Mujeres al Oeste
Direccion: 25 de mayo 256 Dpto 5
Teléfono: 4489-3330
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Atencion: Miércoles de 11hs a 13hs

4.3 JuJuy

4.3.1 Fundacion Dar Locab. Contencién y acompafiamiento para las victimas,
asistencia del nifio y adolescente sin hogar y consultoria para conflictos familiares.
Direccién: Soto 114, Barrio Santa Rosa, San Salvador de Jujuy

Teléfono: (0388) 424-0068 6 (0388) 156 852768

Mail: lanona@imagine.com.ar

PU—
M. B

7.3

ER——
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Resolucion Ministerial N° 30/10,
que aprueba las modificaciones
al Protocolo de atencion
de victimas de violencia intrafamiliar

en el ambito de las Fuerzas Armadas
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BUENOS AIRES.2 9 ENE 2010

VISTO el Articulo 3° de la Resolucién del MINISTERIO DE DEFENSA
N° 50 del 9 de enero de 2009, el Expediente MD N° 17686/2008 — DDHH N°
540/2008, y

CONSIDERANDO:

Que mediante el Expediente MD N° 17686/2008 — DDHH N° 540/2008
tramita la implementacion, en el ambito de las Fuerzas Armadas, del "Plan de
Trabajo Conjunto para Promover una Politica Integral para la Prevencion, Deteccion
y Alencion de la Viclencia Intrafamiliar en las Fuerzas Armadas”.

Que la Resolucién del MINISTERIO DE DEFENSA N° 50/09 aprobd el
Protocolo Estandarizade de Atencidn de Victimas de Violencia Intrafamiliar en las
Fuerzas Armadas, garantizando igualdad de criterios en la atencion de las victimas
de la violencia intrafamiliar de las Fuerzas Armadas.

Que el protocolo incluye la “forma en que deberan estar integrados los
equipos de atencion victimas de violencia infrafamiliar, las normas de funcionamiento
de los mismos, el modelo de entrevista con la victima y los componentes claves para
la atencion de las victimas de violencia intrafamiliar” (Considerando 3° del Protocolo
de Atencién de Victimas de Viclencia Intrafamiliar en las Fuerzas Armadas aprobado
por la Resolucion del MINISTERIO DE DEFENSA N° 50/09).

Que, ademas de lo ya mencionado, el protocolo incluye una planilla
Unica de admision. De esta manera se establecid un registro (nico de casos de
violencia intrafamiliar en las Fuerzas Armadas.

Que el Ariculo 3° de la mencionada Resolucion Ministerial establece
un mecanismo de revision del protocolo en los siguientes términos: “Instriyase al
JEFE DEL ESTADO MAYOR GENERAL DEL EJERCITO, al JEFE DEL ESTADO
MAYOR GENERAL DE LA ARMADA y al JEFE DEL ESTADO MAYOR GENERAL
DE LA FUERZA AEREA para qus, a los SEIS (6) meses de dictada la presente
Resoldeion, eleven a consideracion de este MINISTERIO DE DEFENSA, un informe
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sobre el estado de la implementacién del protocolo y sobre los cambios que
consideran que seria necesario realiza’’ (Articulo 3° de la Resolucién del
MINISTERIO DE DEFENSA N° 50/08).

Que en este sentido y luego de los SEIS (6) meses de prueba las
Fuerzas Armadas elevaron los informes requeridos.

Que a fin de analizar las modificaciones propuestas por las Fuerzas
Armadas se constituyé un Comité de Validacién integrado por un/a profesional de
cada una de las disciplinas que a traviesan a la violencia intrafamiliar, un/a
representante de los Organismos del Estado que trabajan la temdtica con
anterioridad y representantes de las Direcciones/Comandos de Personal y de
Sanidad de las Fuerzas Armadas y coordinado por la DIRECCION NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS de este MINISTERIO DE DEFENSA.

Que esta conformacién garantizé la interdisciplinariedad y la
interinstitucionalidad que requiere un abordaje integral de la violencia intrafamiliar.

Que el Comité se reunid en varias sesiones donde se convino
incorporar las modificaciones propuestas por las Fuerzas Armadas (Conforme Acta
del Comité de Validacién del dia 20 de noviembre y del 21 de diciembre de 2009).

Que la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS,
dependiente de este Ministerio, ha tomado la intervencion que le compete.

Que la Ministra de Defensa es competente para el dictado de la
presente resolucion, conforme lo dispuesto por el Articulo 4° de la Ley de Ministerios
(T.0.1992) y sus modificaciones;

‘i/ Por ello,

M. D. LA MINISTRA DE DEFENSA
<8 RESUELVE:

ARTICULO 1°- Apruebanse e incorpéranse las modificaciones al Protocolo de
Atencign.de Victimas de Violencia Intrafamiliar de las Fuerzas Armadas.

- /
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ARTICULO 2°- Instriyase al JEFE DEL ESTADO MAYOR GENERAL DEL
EJERCITO, al JEFE DEL ESTADO MAYOR GENERAL DE LA ARMADA vy al JEFE
DEL ESTADO MAYOR GENERAL DE LA FUERZA AEREA para que pongan en
practica el Protocolo de Atencidn de Victimas de Violencia Intrafamiliar de las
Fuerzas Armadas con las medificaciones incorporadas que se adjunta como
ANEXO | a la presente Resolucion.

ARTICULO 3°.- Registrese, comuniquese y archivese.

we. ssvws 0“
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PROTOCOLO DE ATENCION DE LAS VICTIMAS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

EN LAS FUERZAS ARMADAS

Que la ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD establece el
marco conceptual del cual se debe partir para abordar esta problematica definiendo
los conceptos de familia, viclencia intrafamiliar, repuesta social y prestatarios de
salud (Organizacion Panamericana de la Salud. Programa Mujer, Salud y Desarrollo.
Serie Género y Salud Pulblica. Mujeres Maltratadas: Guia de Trabajo p a la
Intervencion en Crisis. San José de Costa Rica, Costa Rica. Mayo 1999). Dichas
definiciones son:

"Familia: grupo de dos o mas personas con vinculos de afinidad,

consanguinidad o convivencia”,

Violencia intrafamiliar: toda accién u omisién cometida por algin(a)
miembro(a) de la familia en relacion de poder, sin importar el espacio fisico donde
ocurra, que perjudique el bienestar, la integridad fisica, psicolégica o la libertad y el
derecho al pleno desarrollo de ofro{a) miembro(a) de la familia. Quedan

comprendidas dentro de ella las violencias fisica, sexual, psicoldgica y econémica,

M. D sea que se presenten de manera conjunta o no. La viclencia econémica incluye
2 a también la negacion a cubrir necesidades alimentarias para los hijos(as) o gastos
basicos para la supervivencia del nucleo familiar conviviente, asi como el control de

o ingresos.
o,
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Respuesta _social: Acciones u omisiones de las ins-ﬁ‘tuc;fones
gubernamentales, no gubernamentales y de la comunidad en general en relacién a
la prevencion y atencién de la violencia intrafamiliar. Los indicadores para evaluar la
respuesta social son: la disponibilidad, accesibilidad y calidad de los servicios y las
actitudes hacia la violencia intrafamiliar tanto de los prestatarios como de los
miembros de la comunidad”.

Prestatarios de servicios: Se considera como prestatario a la persona
que cumple una funcién social en la comunidad y que desde la perspectiva de los/as
integrantes del grupo familiar afectados forman parte de las respuestas sociales al
ayudarles a romper con el patrén de secreto en que se vive la relacién viclenta.

De conformidad con el marco general mencionado se establecerd un
protocolo de actuacion para la proteccién de las victimas de violencia intrafamiliar.
Su objetivo especifico serd establecer una pauta de actuacién normalizada y
homogénea para todos los equipos interdisciplinarios de las Fuerzas Armadas. Esta
estandarizacion se aplicara tanto para la deteccion precoz como para la valoracion y
seguimiento de los casos detectados.

Este protocolo incluye la forma en que deberan estar integrados los
equipos de atencién de victimas de violencia intrafamiliar, las normas de

funcionamiento de los mismos, el modelo de entrevista con la victima y los

. componentes claves para la atencion de victimas de violencia sexual.

1.1.- EQUIPOS INTERDISCIPLINARIOS:
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La ORGANIZACION PANAMERICANA DE LA SALUD, esta-l;i\;ce que
al ser la violencia intrafamiliar un fendmeno multi-causal, las soluciones buscadas
para minimizar el surgimiento de estas conductas, asi como la dimensidn de sus
impactos, no pueden realizarse desde una Unica disciplina sino que requieren de
equipos interdisciplinarios (Segin el Programa Mujer, Salud y Desarrollo de la
Organizaciéon Panamericana de la Salud. Serie Género y Salud Publica N° 12 “La
planificacion Estratégica en las Redes de Lucha Contra La Violencia Intrafamiliar en
Centro América”. San José De Costa Rica, Costa Rica. Octubre de 2001)

Que el trabajo interdisciplinario consiste en ocuparse de la
problematica desde las diversas disciplinas que la abordan: el trabajo social, la
psicologia, el derecho y la medicina. Asimismo, esto implica que todo el equipo debe
estar capacitado para afrontar la contencion/asistencia de los efectos producidos por
la violencia intrafamiliar. Por ello cada equipo debe contar como minimo con:

+ Un/a abogado/a

+ Un/a Trabajador/a Social
* Un/a Psicdlogo/a

* Un/a médicola

Este equipo debe contar con personal administrativo capacitado en
violencia intrafamiliar.

T Todo otro/a profesional que el Director del nosocomio o centro de salud

2 8 considere necesario.

En los casos que se requiera la realizacion de interconsultas, las

il T" ! mis resolveran con diferentes servicios asistenciales.
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1.2.- NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DE LOS EQUIPOS:
A fin de evitar la revictimizacién en la atencidn, se tendran en cuenta,
entre otras, |as siguientes premisas’:
+ Disponer de un sistema de salud de atencién continua.
» Contar con apoyo psicolégico.
« Dar proteccién anticonceptiva (en caso de ataque sexual)’.
» Prevenir infecciones de transmision sexual (en caso de ataque sexual)®,
+» Asesorar legalmente.
» Brindar asistencia social.
+ Tener una actitud comprensiva.
+ Dejar hablar sin interrumpir pero prestando total atencion.
+ Evitar limitarse a la emergencia.
+ Prevenir consecuencias.
* Permitir que, si asi lo desea, esté acompafiada por una persona de su
confianza.
» Destinar un espacio fisico adecuado que proteja la privacidad.

» Destinar un espacio fisico adecuado para respetar la integridad de los nifios.

' Datos coincidentes en: Protocolo Comin para la Actuacién Sanitaria ante la Violencia de Género.

Consejo Interterritorial del Sistema MNacional de Salud. Espafia, 2006; Medicina Legal de Costa Rica, ISSN
1409-005, set. 2001; Asociacién Argentina de Prevencién de la Violencia Familiar. Buenos Aires, 1999,
Protocolo de Aplicacién de la Ley contra la Violencia Doméstica de Honduras, Decreto 132-97 y la Disposicién
HNPM 01/08 “C”, Anexo I A del Equipo de Prevencidn y Asistencia a la Familia en situacién de Riesgo
EPAFRA).
; Ley N° 25673, Programa Nacional de Salud Sexual y de Procreacién Responsable. 22-11-02

Seg\in la Orgammc:éu Panamericana de la Salud en Alternativas de Atencidn en el Sector de salud
para &\sobrevivientes de violencia Sexual. Capitulo “Componentes claves para ¢l disefio de Protocolos de

i6 14 violencia Sexual”, Agosto 2005

E
A3
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Facilitar asistencia femenina en el caso de que la victima reciuiera ser
atendida por una mujer.

Tener presente que tanto el apoyo como el tratamiento psicoldgico requieren
del consentimiento de la victima para realizarse. Asi mismo, es importante
ofrecer las alternativas legales y el acompanamiento en el caso de que
decidiera realizar la denuncia. En este sentido se debera tener en cuenta la

Ley Nacional N® 24.417 y las leyes provinciales correspondientes.

1.2.1 PAUTAS DE TRABAJO

En razdn de las premisas detalladas precedentemente las pautas de

trabajo, entre otras, son:

1.

Confeccionar un legajo individual al que se incorporaran informes,
diagnésticos y documentacion relacionada con ese caso.
Informar séle a la Direccién Asistencial de los hechos que motivaron la

actuacién del Equipo, para preservar la confidencialidad de la situacion.

. Sera responsabilidad del Equipo asegurar la confidencialidad de las

actuaciones en lugar reservado y de su exclusivo acceso.

. Asistir a las victimas en las urgencias sin sistema de tumos.
. Establecer un registro estadistico de los casos asistidos.

. Entrevistar a la victima entre dos profesionales de diferentes disciplinas,

quienes antes de hacer una devolucion a la victima elaboraran con el resto

del equipo, en privado, el diagnéstico y las medidas a adoptar.
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7. Informar a la Direccién Asistencial sobre cualquier egreso de documentacion
(por requerimiento del juzgado interviniente cuando se hubiera efectuado la
denuncia).

8. Asegurar los medios necesarios para la localizacion de los miembros del
Equipo (propio o externo) durante las VEINTICUATRO (24) horas del dia a fin
de atender las situaciones que pudieran presentarse.

9. Elevar mensualmente un informe sobre el estado de cada caso a la Direccion
Asistencial, asi como también la situacién procesal si se hubieran efectuado
denuncias.

10.Supervisar semanalmente al equipo a través de unfa profesional externofa
durante los primeros SEIS (6) meses de su constitucién y luego evaluar la

necesidad de esta continuidad o su modificacion®.

1.2.2 MODALIDAD DE ADMISION

Ademas de las pautas mencionadas en el punto 1.2.1, es importante
considerar que existen distintas modalidades de admisién, entre las que podemos
mencionar como ejemplo, las provenientes de derivaciones de otros profesionales;
por demanda esponténea de la victima; por el servicio de guardia a causa de una

emergencia, etc. En todos los casos tendra que intervenir un equipo especializado.

M. D,

28

Debido a la existencia de diferentes modalidades de admision se consideraran las

siguientes pautas especificas:

A determinar,

133




Equidad de género y defensa: una politica en marcha ¢ IV

é 2010 — ANO DEL BICENTENARIO DE LA REVOLUCION DE MAYO*

1.2.3. ADMISION

Cuando la victima presenta lesiones graves o gravisimas, o hay riesgo
de vida, existe obligacion legal de realizar la denuncia policial. En caso de que la
victima sea menor de edad se debera comunicar al defensor de menores
dependiente del Ministerio Plblico.

Cuando se trata de una victima de delito sexual mayor de edad, se
debe tener en cuenta que es un delito de instancia privada y no se puede obligar a la

victima a realizar denuncia.

1.3.- ENTREVISTA A LA VICTIMA:

La entrevista se tomara cuando la victima se encuentre en condiciones
adecuadas para responder. En el caso de que la victima fuera un/a nifio/a menor de
edad que no este acompafiado/a de su representante legal se debera comunicar al
defensor de menores del Ministerio Publico en el caso que sea necesario efectuar la
denuncia judicial.

En lo que se refiere a la declaracion de la victima resulta prioritario
permitir que se exprese espontaneamente, sin ser interrumpida (si fuera posible ir
constatando los datos filiatorios, caso contrario se procedera a registrarlos cuando
haya disminuido su angustia). Se debe dejar constancia de:

+ MNombre, domicilio, teléfono y grado de parentesco (o amistad) de la/s
personas a las cuales podria recurrir para proteger su propia seguridad.
« Datos de los componentes del grupo familiar y filiacion de los mismos,

stableciendo un mapa familiar.
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+ Transcribir las entrevistas en primera persona.

+ Datos de filiacion del/a agresor/a.

» Tipo de relacién (familiar, afectiva o de otro tipo) que tiene elfla agresor/a con
la victima.

« Situacion laboral de la victima.

+ Situacién econdmica de la victima.

« Situacion laboral y direccién o destino donde trabaja el/la agresor/a.

+ Situacion econémica delfa mismo/a.

+ Descripcion del temperamento del/a agresor/a.

» Informe sobre consumo, uso, abuso de alcohol, drogas o psicofarmacos del/a
agresor/a

« Informe sobre pertenencia a grupos vulnerables del/a agresor/a.

» Habitualidad de las manifestaciones de violencia.

+ Existencia de armas en el hogar.

+ Situacién en que se encuentran los/as nifios/as o adolescentes que
dependen de la victima, si los hubiera.

+ Descripcion del lugar de los hechos.

« Fecha en que se produjo.

* Hechos anteriores similares.

+ Tipo de viclencia: fisica, psiquica o de otro tipo.

+ Estado de salud de la victima.

. alquier otro dato de interés relacionado con el hecho.
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Se debe tener presente que no siempre las viclimas adultas de
violencia deciden inmediatamente realizar una denuncia y, por lo tanto, no se las
debe presionar para ello. Lo Unico gue se debe hacer en todos los casos es informar
sobre las distintas posibilidades a seguir. No obstante, y teniendo en cuenta el
estado de perturbacion emocional del primer momento, luego de un perfodo de

apoyo o tratamiento estan en mejores condiciones de tomar una decision.

1.3.1 OBJETIVOS DE LA ENTREVISTA
+ Evaluar situacion de riesgo de vida
» Evaluar situaciones de bienes
» Evaluar riesgo de revictimizacion familiar
+ Evaluar en las redes sociales un lugar de posible resguardo
» Establecer las estrategias de abordaje

+ Implementar el uso de redes de apoyo de lucha contra la violencia

intrafamiliar

» Informar sobre los derechos y las distintas acciones a seguir.

1.4. COMPONENTES CLAVE PARA LA ATENCION DE VICTIMAS
DE VIOLENCIA SEXUAL:
En los casos de atencion de victimas de violencia sexual,

prioritariamente se debera informar y asesorar sobre anticoncepcion de emergencia,
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prevencién y tratamiento precoz para ITS, VIH/SIDA®, debiendo derivarse a los
servicios de guardia para su asistencia.

Asimismo se destaca el respeto a los objetores de conciencia, por lo
cual los servicios de salud deberan adoptar las medidas necesarias para garantizar a

las personas el cumplimiento de lo establecido previamente.
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PLANILLA DE ADMISION®
FECHA: HISTORIA CLINICA N°:
DERIVADO POR: GUARDIA:
CONSULTORIOS EXTERNOS: OTROS:

PROFESIONAL RESPONSABLE:
MOTIVO DE LA CONSULTA7:

VICTIMA
APELLIDO Y NOMBRE:

DOCUMENTO:

EDAD:

ESTADO CIVIL:
NACIONALIDAD:

DOMICILIO:

TELEFONO:

OCUPACION:

ESTUDIOS:

TIPO Y N° DE OBRA SOCIAL:
TIPO Y TIEMPO DE VINCULO:

ACOMPANANTE

APELLIDO Y NOMERE:

VINCULO CON LA VICTIMA:
DOCUMENTO:

EDAD:

ESTADO CIVIL:
NACIONALIDAD:

1=

DOMICILIO:

4 Es importante tener en cuenta que algunos profesionales podran completar exhaustivamente
la planilla de acuerdo al desarrollo de la entrevista. Cuando no fuera asi se completard con
?oster'toridad. segun lo establecido en el item 1.3 del Protocolo.

Las anotaciones podran hacerse en primera persona transcribiendo de la manera mas fiel
posible el relato tal como es manifestado sin realizar en esta elapa intervenciones o andlisis del

nal.
1 /
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TELEFONO:

OCUPACION:

ESTUDIOS:

TIPO Y N° DE OBRA SOCIAL:

ANTECEDENTES JUDICIALES U ORGANIZACIONES INTERVINIENTES EN
ESTE Y/O ANTERIORES CASOS:

ANTECEDENTES DE VIOLENCIA EN LA FAMILIA DE LA VICTIMA:

CONSECUENCIAS DEL MALTRATO SUFRIDO:

DENUNCIADO/A
APELLIDO Y NOMBRE: VINCULO
DOCUMENTO NOVIO/A:
EDAD CONCUBINO/A:
NACIONALIDAD CONYUGE:
DOMICILIO
> PADRE/MADRE:
HTY TELEFONO HIJO/A:
28 ESTADO CIVIL OTROS:
OCUPACION: INTERVENCION JUDICIAL:
ESTUDIOS:
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ANTECEDENTES VIOLENTOS EN

FAMILIA DE ORIGEN:
ACCIONES REALIZADAS:
TIPO Y N° DE OBRA SOCIAL:
VIOLENCIA DE GENERO TIEMPO Y FRECUENCIA
FISICA EPISODIO INICIAL:
PSICOLOGICA
SEXUAL ;
NEGLIGENCIA/JABANDO- ULTIMO EPISODIO:
NO
ECONOMICA
VIOLENCIA CRUZADA FRECUENCIA:
VIOLENCIA INFANTIL® TIEMPO Y FRECUENCIA
MALTRATO FISICO EPISODIO INICIAL:
MALTRATO
PSICOLOGICO .
ABANDONO EMOCIONAL ULTIMO EPISODIO:
ABUSO SEXUAL
NEGLIGENCIA/
ABANDONO Fisico FRECUENCIA:
OTRAS FORMAS ?
VIOLENCIA TERCERA EDAD TIEMPO Y FRECUENCIA
FISICA EPISODIO INICIAL:
PSICOLOGICA .
SEXUAL ULTIMO EPISODIO:
NEGLIGENCIA/
ABANDONO FRECUENCIA:
ECONOMICA

8

En todos los casos de violencia infantil se deberan adoptar las medidas necesarias para que
se garantice el derecho de fodo nifio/a o adolescente a ser oido conforme lo dispuesto en el Articulo
N° 12 de la Convencién sobfe los derechos del nifio y en el articulo N° 24 de |a ley 26061.

s Incluye: INCESTO; VEJACION SEXUAL; VIOLACION; PORNOGRAFIA INFANTIL; ABUSO
PREMATAL; CORRUPCION; SINDROME DE MUNCHAUSSEN; INCAPACIDAD PARENTAL;
EXPLOTACION LABORAL; EXPLOTACION SEXUAL; SECUESTRO Y SUSTITUCION DE
NTIDAD; GROOMING; NINOS/AS TESTIGOS DE VIOLENCIA.
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[ OBSERVACIONES

GRUPO FAMILIAR CONVIVIENTE
OCUPA- i
NOMBRE Y NACIONA- CION/ | TELEFO-
APELLIDO EOAD | “lipap | VINCULO | gscue. | no | OBSERVA-
LA
SEPARACIONES:
PATOLOGIAS ASOCIADAS
ALCOHOL sl NO
DROGAS 1] NO
PSIQUIATRICAS | SI NO
OTRAS Sl NO
ANTECEDENTES DE INTERNACION:

GRUPO FAMILIAR NO CONVIVIENTE

OCUPA-
MOMBRE Y HACIONA- cIoN ) TELEFO-

APELLIDO EDAD | “iipap [ VINCULO | eqcue. | NO Og%ir‘é‘?'
LA
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VIVIENDA
TIPO DE VIVIENDA SITUACION DE LA VIVIENDA
1) CASA A)PROPIA
2) DEPARTAMENTO b)PRESTADA
3) HOTEL C)ALQUILADA
4) OTROS D)COMPARTIDA
E)VIVIENDA
FISCAL
CONSTITUCION INTERNA DE LA VIVIENDA
CANTIDAD DE
HABITACIONES

&

2010 — ANO DEL BICENTENARIO DE LA REVOLUCION DE MAYO-

CANTIDAD DE CAMAS

COLECHO

MAPA FAMILIAR — GENOGRAMA

DIAGNOSTICO DE SITUACION:

M. D.

28

ESTRATEGIA10:

10

Discutida entre los integrantes del equipo, por lo menos fos que intervengan en la admision,

para decidir las primeras acciones, conforme lo establecido en el item 1.2 de Protocolo. Dichas
es se acordaran con la victima si es mayor de edad, o con el familiar sea padre, madre o tutor/a

si que no sea el victimario
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REDES SOCIALES
(POSIBLE RESGUARDO)

INTERVENCION Y/O DERIVACION — NOMBRE INSTITUCION - TELEFONO
(PARA SEGUIMIENTO)

M/ D.
2

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Lugar y Fecha: Firma:

FIRMA DEL ACOMPANANTE (Opcional)

Lugar y Fecha: Firma:

FIRMA'Y SELLO DE LAS/OS PROFESIONALES INTERVINIENTES:
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Convenio con la Direccion General de Cultura
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CONVENIO

Entre el MINISTERIO DE DEFENSA de la NACION, con domicilio en Azopardo 250
de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, representado en este acto por su titular,
Doctora Nilda C. GARRE, en adelante “EL MINISTERIO®, por una parte, y la
DIRECCION GENERAL DE CULTURA Y EDUCACION de la PROVINCIA DE
BUENOS AIRES, representada por su titular, Profesor Mario N. OPORTO, con
domicilio en Calle 13 entre 56 y 57 de la Ciudad de La Plata, en adelante “LA
DIRECCION", por la otra, convienen en suscribir el presente Convenio sujeto a las
siguientes clausulas:

PRIMERA: El objeto del presente Convenio consiste en la creacién de un Jardin
Maternal que, con dependencia de LA DIRECCION, funcionara en los espacios
fisicos que, a tal efecto, afectarda EL MINISTERIO en la Avenida lllia 3100 (Ruta 8)
esquina Avellaneda, Barrio Sargento Cabral, de la Ciudad de San Miguel.

SEGUNDA: A los fines indicados en la clausula primera, LA DIRECCION se
compromete a:

a) Designar al personal docente, tanto de conduccién como de ejecucién, cuyos

haberes afrontara LA DIRECCION;

b) aportar el material didactico necesario;

c) prestar el servicio de comedor escolar;

d) la supervision del establecimiento; y

e) conformar la Asociacion

TERCERA: EL MINISTERIO toma a su cargo:

a) la designacién y pago de haberes del personal en cantidad necesaria para
que cumpla tareas similares a los auxiliares de la docencia (porteros,
cocineros, ayudantes de cocina) de los demas establecimientos educativos
pertenecientes a LA DIRECCION;
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b) la provisién de los elementos de mantenimiento y de limpieza;

c) el pago de los servicios de electricidad, agua, gas y teléfono que se utilicen en
el establecimiento educativo; y

d) la ejecucion de todas aquellas obras y refacciones necesarias para reformar y
refuncionalizar el edificio a fin de adecuarlo al destino fijado en la clausula
primera, y la ulterior conservacién en condiciones adecuadas de la
infraestructura edilicia y sus instalaciones.

CUARTA: Para el cumplimiento de lo acordado en el punto d) de la clausula tercera,
tomara intervencion la Direccion Provincial de Infraestructura Escolar de LA
DIRECCION, la cual evaluara, con caracter previo a la iniciacién de las actividades
propias del establecimiento, las condiciones de los espacios destinados al mismo y
adecuaciones que deban efectuarse, todo ello en el marco de las condiciones y
restricciones que surgen del caracter de patrimonio histérico cultural del edificio,
para lo cual elaborard y propondra a EL MINISTERIO el proyecto respectivo. EL
MINISTERIO sustanciaréd el procedimiento contractual que corresponda, de
conformidad con el régimen de contrataciones de la Administracién Publica Nacional
(Decretos N° 1023/01 y N° 436/00), y solventara los costos resultantes.

QUINTA: Las partes, de comun acuerdo, establecen que la capacidad de la
matricula sea distribuida de la siguiente manera: el sesenta y cinco por ciento (65%)
se destinara a los hijos/as del personal dependiente de EL MINISTERIO, y el treinta

y cinco por ciento (35%) restante, a los nifios/as de familias de la comunidad vecinal
correspondiente.

SEXTA: A los efectos del presente, las partes se someten a la competencia de los
Tribunales Nacionales en lo Contencioso Administrative Federal de la Ciudad
Auténoma de Buenos Aires, renunciando a cualquier otro-fuero y/o jurisdiccion que
pudiera corresponder, constituyendo domicilios legales al efecto del presente en los
denunciados en el acapite.
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En prueba de conformidad, se firman dos (2) ejemplares de un mismo tenor y a un
solo efecto, en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires , a los ......17........ del mes de
...Noviembrs............de 2009.

A\

Prof. Mario N. OPORIO ¢ Nilda Garré

Director General de Cultura Ministra de Defensa

y Educacién

MINISTERIO DE DEFENBA

Registro de Actas, Convenios y Acuerdos
w12

1.8 NOV 2009
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Oficinas de Género de las Fuerzas Armadas:
primer aino de funcionamiento

Creadas por la Resolucién Ministerial N° 1160/08, las Oficinas de Género de
las Fuerzas Armadas son un espacio institucional de comunicacién, contencion y
orientacion para el personal militar, que retoma y profundiza la experiencia de la
Oficina Centralizada de la Mujer de la Fuerza Aérea en 2008, con el objetivo de
brindar un apoyo institucional al desarrollo profesional en igualdad de condiciones
entre varones y mujeres.

Actualmente se encuentran en funcionamiento un equipo de trabajo en el Ejér-
cito, uno en la Armada y dos en la Fuerza Aérea quienes a lo largo del ano 2009
recepcionaron una gran cantidad de casos y consultas.

Atencion de casos y consultas

Considerando en su conjunto la experiencia de las Oficinas de las Fuerzas Arma-
das, se observa que los principales temas abordados a través de los casos deriva-
dos fueron: a) abuso de autoridad (21,8%), b) consultas respecto de la aplicacion de
las Resoluciones en materia de género (18,2%)*, c) situacion laboral (16,4%)?,
d) violencia intrafamiliar (16,4%). Estas Ultimas consultas fueron derivadas a los Equi-
pos de Atencion de Violencia Intrafamiliar que funcionan en las Fuerzas Armadas.

Analizando la situacion de cada una de las Fuerzas, los datos se expresan de la
siguiente manera:

1 Esta categoria se refiere a las consultas sobre la aplicacién de Resoluciones como la
N° 113/07 que regula las guardias de mujeres embarazadas y lactantes, exceptuandolas
de realizar tareas que pudieran poner en riesgo su situacion. En estos casos, las consultas
se relacionan con la interpretacién de los plazos del periodo de lactancia o con las activi-
dades que podrian resultar riesgosas.

2 Estas consultas se refieren a todas las situaciones laborales que pueden afectar dife-
rencialmente a mujeres y varones, las cuales pueden vincularse como no con la aplicacion
de la normativa vigente.
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Ejército
La mayor parte de los casos y consultas recibidos fueron sobre abuso de autori-

dad (39%), situacion laboral y discriminacion (20%).

Denuncias y consultas recibidas en la Oficina de Género del Ejército entre abril
y noviembre de 20009.

Otros
% Abuso de
VIF autoridad
7% 39%

B Abuso de autoridad

Acoso sexual . .
0 [ situacion laboral
7%

[ Discriminacion

[l Acoso sexual

Discriminacion

20% = VIF

| Otros

Situacion laboral
20%

Fuente: Direccién de Politicas de Género de la Direccion Nacional de Derechos Humanos y DIH
del Ministerio de Defensa, de acuerdo a los datos informados por la Oficina de Género del Ejército.
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Armada
La mayor parte de los casos y consultas recibidas fueron sobre la aplicacién de

las Resoluciones en materia de género (58%) y por acoso laboral (21%).

Denuncias y consultas recibidas en la Oficina de Género de la Armada entre abril
y noviembre de 2009

VIF Resoluciones

Acoso sexual % Género
7% 58%

. Resoluciones Género
Situacién laboral

% [ Acoso laboral

B Ssituacién laboral

Acoso laboral

21% B Acoso sexual

W VF

Fuente: Direccion de Politicas de Género de la Direccion Nacional de Derechos Humanos y DIH
del Ministerio de Defensa, de acuerdo a los datos informados por la Oficina de Género de la Ar-
mada.
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Fuerza Aérea
La mayor parte de los casos y consultas recibidos fueron sobre violencia intrafa-

miliar (26%), abuso de autoridad (23%) y situacién laboral (19%).

Denuncias y consultas recibidas en la Oficina de Género de la Fuerza Aérea entre
abril y noviembre de 20009.

Bullying

Discriminacion
4%

VIF
Acoso sexual

VIF
7% 0 T [ |
Resoluciones [l Abuso de autoridad
Género . .
8% [ Situacion laboral
[ Acoso laboral
Acoso laboral [l Resolucion Género
12%
[[J Acoso sexual
[ | Discriminacién
Abuso de I Bullying

Situacién laboral autoridad
19% 23%

Fuente: Direccion de Politicas de Género de la Direccion Nacional de Derechos Humanos y DIH del
Ministerio de Defensa, de acuerdo a los datos informados por las Oficinas de Género de Fuerza Aérea.

Otras actividades

Ademas del trabajo en la atencién de casos, se realizaron actividades vincula-
das al asesoramiento del derecho laboral con perspectiva de género, la difusién
de las politicas de género impulsadas desde el Ministerio y la articulacion con
otros organismos competentes en la materia.

En el marco de la institucionalizacion del espacio, y a fin de fortalecer y estanda-
rizar los mecanismos de trabajo de los mismos, mediante la Resolucion Ministerial
N° 1238/09 fue aprobado el Régimen de funcionamiento de las Oficinas de Género.
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Especificamente,se delimitaron sus competencias y funciones, remarcando su
importancia para contribuir en el buen desarrollo laboral y profesional de las per-
sonas a través del asesoramiento a Oficiales Jefes y superiores, y la recepcion y
derivacion responsable de casos.

En cuanto a su ubicacion institucional, se dispuso que las mismas dependieran
de los Comandos / Direcciones de Personal de los Estados Mayores Generales y
que estvieran integradas por equipos interdisciplinarios compuestos por aboga-
dos/as, trabajadores/as sociales y psicélogos/as.

En esta misma resolucion, en su anexo |, se incluyé un protocolo de atencién
que fija un conjunto de pautas orientativas para el/la entrevistador/a. Se estable-
ce, por ejemplo, la utilizacién de técnicas especificas para guiar las entrevistas y
abordar los relatos de los/as entrevistados/as. Principalmente se sugiere utilizar
entrevistas semidirigidas para que la persona pueda desarrollar libremente sus
respuestas, aln si es guiado/a y acotado/a por el/la entrevistador/a. Se enume-
ran también un conjunto de datos que quien entrevista deberia consultar de ma-
nera directa®. Otra herramienta que este protocolo pone a disposicion de los/as
entrevistadores/as es un conjunto de sugerencias respecto de la actitud y modo
de comportamiento que deberian adoptar durante la entrevista®.

De manera articulada con el trabajo de las Oficinas, la Auditoria General de las Fuer-
zas Armadas a través de la Circular N° 19/2009 abord6 lo inherente al tema de acoso
sexual estableciendo la intervencion de un oficial auditor en todas las pesquisas de
conductas que eventualmente pudieran constituir acoso sexual, lo cual permite brin-
dar mayores garantias para la correcta atencion de estos casos en particular.

3 Estos son: datos personales, momento de inicio de la situacién de conflicto o violencia
de género, tiempo que lleva la problematica en cuestion, lugar fisico donde se desarrolld,
descripcion de la situacion planteada, personas presentes, evidencia de cualquier tipo, si
informé a la superioridad la situacion planteada y qué procedimiento realizé.

4 Por ejemplo, entre otras cosas, se aconseja plantear las preguntas de manera ordenada,
no dirigir las respuestas, intervenir y limitar la enunciacion de las cuestiones a lo estricta-
mente necesario, evitar un lenguaje no verbal hostil, demostrar comprension y entendi-
miento de lo relatado. A su vez se desaconseja expresamente adoptar posturas dogmaticas,
dar consejos personales o polemizar, preguntar cuestiones intimas, juzgar lo que se dice.
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Resolucion Ministerial N° 1238/09,
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y la constitucion de las oficinas
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BUENOS AIRES, 16 Nov 2009

VISTO la Resolucién del MINISTERIO DE DEFENSA N° 1160 del 2 de
octubre de 2008, la Resolucién del Jefe de ESTADO MAYOR GENERAL DE LA
FUERZA AEREA N° 215 del 3 de marzo de 2008, el expediente MD N° 34002/08 —
DDHH N°® 1456/08, el expediente MD N° 25574/08 — DDHH N° 73/09, v

CONSIDERANDO:

Que la Resolucion mencionada en el VISTO instruyé a los Jefes del
ESTADO MAYOR GENERAL DEL EJERTCITO y del ESTADO MAYOR GENERAL
DE LA ARMADA a dictar las normativas para la creacién de las Oficinas de Género
(Art. 19).
Que la Resolucion mencionada instruyd a los Jefes de los Estados
Mayores Generales del EJERCITO y de la ARMADA para que eleven al
MINISTERIO DE DEFENSA para su evaluacidon “la normativa mediante la cual se
crean las respectivas oficinas” (Art. 3%).
Que por los expedientes mencionados en el VISTO de la presente
Resolucion, las Direcciones Generales de Personal del EJERCITO y de la ARMADA

elevaron al MINISTERIO DE DEFENSA los proyectos mencionados en el
considerando precedente.

Que se hace necesario generar un espacio de comunicacion,
asesoramiento, capacitacién, orientacién y contencién en aquellas cuestiones
planteadas por Personal Militar, vinculadas al proceso de una adecuada integracion
entre masculinidades y femineidades al interior de las Fuerzas Armadas.

Que la normativa internacional de proteccion de los derechos
humanes, con jerarquia constitucional, especialmente la inclusién de la Convencién
sobre la Eliminacién de todas las formas de Discriminacion Contra la Mujer -
CEDAW, por sus siglas en inglés- al maximo nivel juridico nacional, establecen la

obligacién del ESTADO ARGENTINO de adoptar las medidas necesarias para el
respeto de los derechos humanos.
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AMinistorio do Defonsa

Derivar (si se estima necesario y previo consentimiento)

« Considerar los mecanismos necesarios para una prevencidn a los fines de

evitar situaciones similares en el futuro

NO DEBE HACERSE

« Adoptar posturas dogmaticas.

« Dar consejos personales o polemizar.

» Preguntar cuestiones delicadas o intimas.
» Dar sensacién de prisa.

e Juzgar lo que se dice

+ Distraerse

Manifestar mala comunicacién ya sea corporal o verbal
s Dar falsas esperanzas.

\ Criticar la actitud o ausencia de respuestas
+ Utilizar una actitud paternalista.

« Imponer criterios o decisiones

=
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Que en el ambito local, la reciente sancion de la Ley de Proteccién

Integral para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres en los
ambitos en los que desarrollen sus relaciones interpersonales, N° 26.485, genera un
marco de derechos completo, donde, entre otros temas fundamentales, se hace
mencién a la puesta en marcha de mecanismos de conocimiento y reclamo en el
ambito laboral para el respeto a la equidad de género para prevenir, detectar y
erradicar abusos o violencias basadas en motivos de género.

Que un modelo de atencion integral de temas de género en el ambito
laboral requiere tener en cuenta la histérica invisibilizacién y naturalizacion de la
tematica y, como consecuencia de ello, sus dificuitades en la deteccién y abordaje.

Que dada la complejidad de su solucién resulta imprescindible contar
con acciones coordinadas intersectorialmente, tanto con organismos del Estado
como de la sociedad civil.

Que la composicién de las mismas deberd ser interdisciplinaria y la
atencion debera contemplar las especificidades para garantizar la integralidad y

especificidad del abordaje como asi también la contencién y confiabilidad de las
consultas realizadas ante dichas oficinas.

Que el compromiso de la confidencialidad sobre la informacion
suministrada por las personas consultantes es un requisito fundamental en el
cuidado y buena atencion, asi como la capacidad de los/las prestatarios/as de los
distintos servicios para comprender cuando una persona necesita atencién y/o
informacién debiendo estarpreparada para ofrecerla.

Que las propuestas elevadas por las Fuerzas Armadas fueron
estudiadas por lasflos integrantes, civiles y militares, del Consejo de Politicas de
Género y asl como también del personal que integraré las oficinas.

Que la participacion del mencionade Consejo garantiza solidez técnica
e independencia de criterio que requiere el abordaje de las problematicas de género.

Que la AUDITORIA GENERAL y la DIRECCION GENERAL DE

ASUNTOS JURIDIC®S, dependientes de este Ministerio, han tomado la intervencion
e Ies compete,
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resolucién, conforme lo dispuesto por los Articulos 4°, inciso b), apartado 9° y 19 de
la Ley de Ministerios (T.0.1992) y sus modificaciones.

Por ello,
LA MINISTRA DE DEFENSA
RESUELVE:

ARTICULO 1°- Apruébase el Régimen de Funcionamiento de las Oficinas de
Género que se agrega como Anexo | a la presente Resolucion.
ARTICULO 2°.- Apruébase el Protocolo de Atencién de las Oficinas de Género que
se agrega como Anexo |l a la presente Resolucion.
ARTICULO 3°- Instriyese al Jefe del ESTADO MAYOR GENERAL DEL
EJERCITO, al Jefe del ESTADO MAYOR GENERAL DE LA ARMADA y al Jefe del
ESTADO MAYOR GENERAL DE LA FUERZA AEREA para que pongan en practica
el Régimen de Funcionamiento y el Protocolo de Atencién que se adjunta comos
Anexo |y |l a la presente Resolucién.
ARTICULO 4° - Instriyese al Jefe del ESTADO MAYOR GENERAL DEL EJERCITO,
al Jefe del ESTADO MAYOR GENERAL DE LA ARMADA y al Jefe del ESTADO
MAYOR GENERAL DE LA FUERZA AEREA para que, a los SEIS (6) meses de
dictada la presente Resolucion, eleven a consideraciéon de este MINISTERIO DE
DEFENSA, un informe snhre el estado de la implementacion del protocolo y sobre
los cambios que consideran que seria necesario realizar.

ARTICULO 5°.- Registrese, comuniquese y archivese.

M. D,

685
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REGIMEN DE FUNCIONAMIENTO DE LAS OFICINAS DE GENERQ

1.- De la Denominaci6n:

Dichas oficinas recibiran el nombre de “Oficinas de Género”,
atendiendo todos aquellos temas, reclamos, informacion, y consultas vinculadas a la
materia de género en el &mbito laboral.

2.- De la Competencia y funciones:

Las Oficinas de Género entenderan en temas en donde se vea
afectado el desarrollo laboral y profesional de las personas, abarcando en ello
relaciones jerérquicas, salarios, discriminacion, ascensos, distribucién de tareas,
abuso de autoridad, sistema de oportunidades, condiciones de trabaijo,
compatibilidad con la vida familiar, necesidades de capacitacién especificas a las

fuerzas sobre temas de género, y toda necesidad para eliminar brechas de género

dentro de las Fuerzas Armadas.
Estas oficinas entenderan en el asesoramiento a oficiales jefes y
superiores y a todo militar que por su funcién tenga personal a cargo y que requiera
§ informacion especializada respecto de la aplicacién de normativa vigente vy las
8/ medidas a tomar en pos de lograr la integracién de mujeres y varones en las
Fuerzas Armadas y de esta manera optimizar el funcionamiento y misién de las

mismas.

Sera una competencia subsidiaria de las Oficinas la recepcion y
derivacion responsable de todos los casos conocidos por las mismas donde no
tengan atribuciones para intervenir. En esas circunstancias deberan realizar
derivaciones responsables y eficientes explicando gue la Oficina de Génrero no

puede intervenir ya que no es de su competencia perc si debera recibir el caso ¥

ﬁea‘ILzar la derivacion pertinente.
|

-
B
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Estas Oficinas no intervendran en casos de violencia familiar salvo en
forma informativa y de derivacion, ya que la especificidad de la tematica requiere de
la conformacién de otros equipos formados en la materia. Ante la identificacién de

casos de violencia familiar, la Oficina de Género debera hacer la derivacién
pertinente.

3.- De la aplicacién y el acceso:

Las distintas presentaciones y consultas que se realicen en las
Oficinas de Género podran efectuarse de manera directa por parte del interesado/a,
debiendo las Oficinas advertir que se ha prescindido de la via jerarquica
comunicando y reencausando la presentacion segin corresponda sin dejar de tomar
parte de la tramitacion. Hace a la efectividad de la misma, y el buen funcionamiento,
que la llegada y recepcién de casos, consultas y afines se puedan efectuar de
manera directa, en los casos gue asi lo requieran. En este sentido, luego de la
recepcion de casos, las Oficinas de Género deberan reencausar la solicitud por los
mecanismos pertinentes atento al régimen de disciplina vigente, cuando asi
correspondiera.

En‘todas las intervenciones las Oficinas deberan procurar la mayor

eficacia y formacion respecto de la importancia y la responsabilidad de la
perspectiva de género en el gjercicio del mando.

a 4.- De lavintegracion:

Conforme a lo dispuesto en la Resolucién Ministerial N° 1160/08 las
5&& Oficinas deberan estar a cargo de unfuna Oficial Superior/Jefe. Se recomienda que
las Oficinas de Género estén integradas por equipos interdisciplinarios; contando
como estandar minimo con un/a abogado/a, un/a trabajador/a social y un/a
68 5 psicdlogo/a dentro del equipo las/os cuales pueden ser personal militar o civil.

pr—e
M. D,

Conforme a lo dispuesto en la Resolucién Ministerial N° 1160/08 se
recomienda que algunas de las representantes que integran el Consejo de Politicas
fdevf-‘-énero sean integrantes del equipo de las Oficinas de Género.

|
/
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5.- De la dependencia:

Las Oficinas dependeran de los Comandos / Direcciones de Personal
de los Estados Mayores Generales (Cfr. Articulo 1° de la Resolucion del
MINISTERIO DE DEFENSA N° 1160/08 y Articulo 1° de la Resolucién N° 215/08 del
Jefe del Estado Mayor General de la Fuerza Aérea).

6.- Pautas de Trabajo:

Los/las integrantes de las Oficinas, en lo especifico de la atencién de
los casos criticos, deberan actuar conforme el Protocolo de Atencién para las

Oficinas de Género de las Fuerzas Armadas, conforme Anexo |l de la presente
Resolucién.

En cuanto a la atencién de consultas que requieran atencién
personalizada debido a las caracteristicas de la situacién planteada, se podra
consultar a profesionales externos expertos/as en la materia

Que no obstante ello, lasflos integrantes de las Oficinas de Género,
deberan adoptar las medidas necesarias para que se de cumplimiento a lo
establecido en el régimen disciplinario vigente.

SE
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PROTOCOLO DE ATENCION PARA LAS OFICINAS DE GENERO
DE LAS FUERZAS ARMADAS
PAUTAS ORIENTATIVAS PARA EL/LA ENTREVISTADOR/A

Es necesario que al momento de entrevistar se tenga en cuenta el
relato del/a entrevistado/a.

Entrevista Semidirigida: La/el entrevistador/a hace preguntas
concretas, pero dejando algunas abiertas, donde la/el entrevistado/a puede exponer
el tema de manera libre y espontanea. Se forjan las primeras ideas de c6mo abordar
el caso en cuestion.

Esto permite que la/el entrevistado/a se explaye en sus respuestas
pudiendo enlazar unos temas con otros, siendo guiado y acotado por lalel
entrevistador/a.

Se recogen los aspectos fundamentales del hecho, incluyendo tanto
los aspectos actuales como la historia y la dinamica funcional de los planteos o
denuncias.

Entrevista dingida: Es utilizada para indagar puntos que son
considerados importantes o cuando la informacién es escasa, utilizando como guia
temas a tratar. Lale| entrevistador/a hace preguntas concretas y muy especificas al
entrevistado/a.

La entrevista semidirigida, obrara de guia de los puntos que no deben
faltar, a fin de poder recabar la informacién necesaria.

Respecto de la entrevista dirigida, se utilizara para obtener informacién
puntual:

Datos personales de las partes. (nombres y apellido, edad, estado civil e

hijos, cargo o funcién, lugar de trabajo o dependencia, nivel de estudios
alcanzados, domicilio particular, efc.).

Momento de inicio de la situacién de conflicto o violencia de género.
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3. Tiempo que lleva la problematica en cuestin.
4. Lugar Fisico donde se desarroll6.

. Descripcion de la situacion planteada (para delimitar si es una cuestién de
género).

6. Personas presentes (si las hubiers).

7. Evidencia de cualquier tipo (mensajes de texto, correo electronico, etc.).
8. Siinformé verbalmente o por escrito a la superioridad la situacion planteada.
En caso afirmativo, cual fue el procedimiento que se realizo.

De estas pautas- para indagar, surgirén otras preguntas espontaneas
por parte de la/el entrevistador/a de acuerdo al caso en particular, a medida que la/el
entrevistado/a realice el relato. Es necesario efectuarlas sin perder de vista el
objetivo en cuestion: se trata de discernir si es un caso de violencia de género, en
cuyo casc debe asesorarse y contener a las victimas durante el proceso, desde que

la oficina toma conocimiento hasta la resolucion del caso. Posteriormente, se
realizara un breve seguimiento de las partes implicadas.

Respecto de la actitud y modo de comportamiento de lafel entrevistador/a. Se
debera tener en cuenta lo siguiente:

« Las preguntas deben ser ordenadas

g » Formular las preguntas de modo que la/el entrevistado/a las entienda
+ Adaptarse a cada tipo de entrevistado/a
\ » No dirigir las respuestas, pero si limitar a lo que nos interesa como
{k informacién relevante al caso puntual de violencia de género.

Intervenir y limitar la enunciacién de las cuestiones a lo estrictamente
necesario. Acotar el discurso no es faltar el respeto al entrevistado/a, sino
todo lo contrario pues de este modo se contiene a la persona que se
encuentra en un estado de ansiedad. Es necesario comprender que en este

momento, lalel entrevistado/a se encuentra en una situacién de angustia, por
y lo cual es imprescindible contenerio/a. De ofro mode se dificultara la
)

2y 4
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continuidad de la entrevista y su finalizacion, incrementandose de esta forma
el nivel de ansiedad haciéndose mas dificil la contencién.
Escucha activa:
Evitar que la persona espere mucho tiempo.
» Elegir un lugar aislado y adecuado.
Duracién de la entrevista limitada a lo indispensable.

Crear una atmoésfera de confianza y ayuda: Utilizando un lenguaje claro,
haciéndose comprender,

escuchando atentamente (Actitud empatica:
“entiendo lo que dices”, “noto que”).

* Observar lo que dice y como lo dice

« Mantener el contacto visual

Mostrar con el lenguaje verbal y no verbal que se esta escuchando

« No rechazar

« Evitar un lenguaje no verbal hostil

Resumir, parafrasear a modo de demostrar comprensién y entendimiento de
lo relatado.

Fortalecer a la persona que tiene una inquietud o consulta, reforzandola en el
afrontamiento de su situacion si fuere necesario, reestableciendo la seguridad
de que existird contencion de la solicitud, reclamo o denuncia.

’ + Enfatizar en sus puntos fuertes, sus capacidades
| « Sefalar las diferentes alternativas con relacién al problema planteado
q : ]E Concienciar la opresion, a la cual fue sometida, sin llegar a la victimizacién, si
la hubo.

= Acompaiary contener en la toma de decisiones.

M. B. * Hacer sentir a la persona que no es culpable de lo que ocurre.

6 & 5 * Creerles, sin poner en duda la interpretacidon de los hechos, sin emitir juicios,
intentando quitar miedo a la revelacién del caso.

+ Solicitar y facilitar los datos imprescindibles.

S .

_ Mantener una actitud tranquila, manteniendo el control de uno mismo.
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AUDITORIA GENERAL DE LAS FUERZAS ARMADAS

CIRCULAR N° 19/2009

CIUDAD AUTONOMA DE BUENOS AIRES, 09 de diciembre de 2009

I ASUNTO:

A través de la CIRCULAR N° 15 de esta Auditoria General de las Fuerzas
Armadas, se abordd lo inherente al tema violencia laboral en el dmbito de las Fuerzas
Armadas, oportunidad en que se pusieron de manifiesto las implicancias de las conductas —
activas u omisivas -, ejercidas en el 4mbito laboral por funcionarios o empleados publicos
¥y privados que, valiéndose de su posicidn jerarquica o de circunstancias vinculadas con su
funcitn, constituyen un manifiesto abuso de poder.

El acoso sexual se inscribe entre las conductas abusivas que perturban el
desarrollo laboral y profesional de las personas afectadas, v merece, poOr su Sesgo
disvalioso y, atento a su tratamiento en la legislacién nacional e internacional, una
consideracién puntual frente a los restantes tipos de violencia laboral.

1.  CONSIDERACIONES

La Organizacion Internacional del Trabajo ha definido el acoso sexual como todas
aquellas “insinuaciones sexuales no correspondidas o conducta verbal o fisica de
naturaleza sexual con el propdsito o efecto de interferir injustificadamente en el
rendimiento laboral del individuo o crear un ambiente de trabajo intimidatorio, hostil,
abusivo u ofensivo” (Tesauro de la Organizacion Internacional del Trabajo, disponible en
http://www.ilo.org/public/libdoc/ILO-Thesaurus/spanish/index.htm). El acoso sexual
puede presentarse como insinuaciones sexuales - verbales o fisicas - repetidas y no
deseadas, observaciones sexualmente discriminatorias o alusiones sexuales despectivas
hechas en dmbito laboral, las que resultan ofensivas para la persona involucrada o, le

producen la sensacién de sentirse amenazada, humillada o tratada con condescendencia.
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También se ha puntualizado que el acoso sexual puede ser ambiental, precisindose
que se dard mediante “rodo acto de naturaleza sexual, sexista w homofobico, que sin estar
dirigido a una persona en particular, cree wn clima de intimidacién, humillacion u
hostilidad.” (Instituto Social ¥ politico de la Mujer,

hittp://www.ispm.org.ar/violencia laboral trabajo.himl

Las consecuencias de ésta problemitica pueden ser diversas:

- puede ocasionar que la victima solicite la baja o retiro de la institucién para no
afrontar el problema,

- puede ser evaluada negativamente, conduciendo asi a su retiro o baja obligatoria de
la institucién o perder sus perspectivas de promocioén por no haber accedido a las
sugerencias que le fueron hechas.

- Somatizacion del conflicto: tension nerviosa, irritabilidad y ansiedad, que a menudo
puede dar lugar a depresién, insomnios y otros trastornos psicosométicos como
jaquecas, problemas digestivos, cuténeos, etc.

Sin hesitacion, el acoso sexual dificulta el desempefio de las funciones y la
satisfaccion de llevarlas a cabo. Si la victima informa del incidente o rechaza acceder, el
acosador dispone muchas veces del poder suficiente para afectar sus condiciones de
trabajo, oportunidades de formacién o promocion y su seguridad en el puesto. Cabe
destacar que, habitual y mayoritariamente, son las mujeres las principales victimas del

acosamiento sexual,

En el dmbito de la Repiblica Argentina, el marco legal esta dado por el articulo 75
inciso 22 de la Constitucién Nacional que, luego de la reforma de 1994, incorpord tratados
y declaraciones sobre derechos humanos con jerarquia constitucional, entre ellos la
Convencién para la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacién contra la Mujer.
Dicha norma, en su articulo 11, establece que los Estados Partes adoptarin todas las
medidas apropiadas para eliminar la discriminacion contra la mujer en la esfera del empleo
a fin de asegurar, en condiciones de igualdad entre hombres y mujeres, los mismos
derechos. En particular, el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién contra la
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Mugjer, ha sefialado en su Recomendacién General N° 19 que: “La igualdad en el empleo
puede verse seriamente perjudicada cuando se las somete a violencia, por su condicién de
mujeres, por ejemplo, el hostigamiento sexual en el lugar de trabajo. El hostigamiento
sexual incluye un comportamientc de tono sexual tal como contactos fisicos e
insinuaciones, observaciones de tipo sexual, exhibicion de pornografia y exigencias
sexuales, verbales o de hecho. Este tipo de conducia puede ser humillante y puede
constituir un problema de salud y de segquridad: es discriminatoria cuando la mujer tiene
motivos suficientes para creer que su negativa podria causarle problemas en el trabajo, en
la contratacion o el ascenso inclusive, o cuando crea un medio de trabajo hostil” (Comité
para la Eliminacién de la Discriminacion contra la Mujer, Observacién General N° 19, 11°
periodo de sesiones, 1992).

En el plano regional, la Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer - aprobada por ley 24.632 - inst6 a los Estados a
adoptar medidas especificas para fomentar el logro y la observancia del derecho de las
mujeres a una vida libre de violencia, incluyendo la erradicacion de las précticas de acoso
sexual en los lugares de trabajo, entendiendo que la misma configura una violacién a los
derechos humanos.

En el dmbito local, la reciente sancion de la Ley N° 26.485 de Proteccién Integral
para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, generd un marco de
derechos completo, donde, entre otros temas fundamentales, se hace mencidn a la puesta
en marcha de mecanismos de conocimiento y reclamo en el dmbito Iaboral para el respeto

a la equidad de género para prevenir, detectar y erradicar abusos o violencias basadas en
motivos de género.

A su vez, el acoso sexual ha sido regulado para los empleados y funcionarios del
gobiemno nacional a través del Convenio Colectivo de Trabajo General para la
Administracién Poblica Nacional aprobado por Decreto Nacional 214/2006, el cual ha
establecido como obligacion del Estado empleador la erradicacién de la violencia laboral,
entre las que se encuentra el acoso sexual.

181




Equidad de género y defensa: una politica en marcha ¢ IV

Por su parte, la jurisprudencia ha sostenido que la parte empleadora es responsable
por los hechos de su dependiente “al omitir, aiin desde una reprochable ignorancia y

pasividad, la adecuada vigilancia y adopcién a tiempo de medidas tendientes a sustraer a

la trabajadora de los tratos indignos a los que fue tida por el compafiero de trabajo™
q po Y

(s. 35045, expediente 8431/2007- “D.A.B. ¢/El Parlamento S.A. s/ despido” CNTRAB-
SALA VIII-14/05/2008).

Resulta claro, a la luz de los antecedentes expuestos, que el Estado se encuentra
conminado a asegurar un ambiente de trabajo sano, seguro y libre de violencia para todas
las personas, sin distincién de su profesion y sexo.

Este objetivo ha sido atendido por el Ministerio de Defensa a través de una
pluralidad de estrategias, combinando la faz disciplinaria del personal militar y la creacién

de instancias de atenci6n integral en las estructuras organizacionales de las respectivas
fuerzas.

Asl, entre ellas, cabe destacar la Resolucién MD N° 1160/08 mediante la que se
crearon las Oficinas de Género en el 4mbito de las Direcciones de Personal de la Armada
y del Ejéreito. Esta medida, que extiende la experiencia de la “La Oficina Centralizada de
la mujer de la Fuerza Aérea” - creada por Resolucién FAA N° 215/08 -, tuvo como
objetivo crear un espacio institucional de comunicacién, contencién y orientacién que
fortalezca la integracion de las mujeres en las Fuerzas Armadas. Dichas oficinas,
conforme el articulo 1° de la mencionada resolucién ministerial se encuentran destinadas
a: a) analizar y evaluar las distintas situaciones que se desprendan de las insercion de las
mujeres en la carrera militar; b) canalizar y recibir inquietudes relacionadas con las
cuestiones de género que se susciten en ¢l dmbito laboral y ¢) brindar orientacién Juridica
¥y contencién psicolégica preliminar al personal militar femenino y proponer acciones
tendientes a solucionar las situaciones planteadas. Por su parte, mediante Resolucién MD
N® 1238/09, se aprob6 el Régimen de Funcionamiento de las Oficinas de Género y el
Protocolo de Atencién de las Oficinas de Género, que entenderén en temas en donde se
vea afectado el desarrollo laboral y profesional de las personas, abarcando en ello
relaciones jerdrquicas, salarios, discriminacién, ascensos, distribucion de tareas, abuso de
autoridad, sistema de oportunidades, condiciones de trabajo, compatibidad con la vida

A
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familiar, necesidades de capacitacion especificas a las fuerzas sobre temas de género, y
toda necesidad para eliminar brechas de género dentro de las Fuerzas Armadas.

Desde el punto de vista disciplinario, la ley 26.394 establece en los articulos 10,
inciso 9 y 13 inciso 26 del Anexo IV, diversas formas de comisién de la falta disciplinaria
de acoso sexual. En tal sentido, y teniendo en cuenta los precedentes internacionales,
regionales y locales transcriptos, debe entenderse por acoso sexual el solicitar, por
cualquier medio, favores de naturaleza sexual para si o para un tercero, cuando concurriere

alguna de las siguientes circunstancias:

a) Cuando se formulare con anuncio expreso o ticito de causar un dafio a la victima
respecto de las expectativas que pueda tener en el &mbito de la relacion.

b) Cuando el rechazo o negativa de la victima fuere utilizado como fundamento de la
toma de decisiones relativas a dicha persona o a una tercera persona vinculada
directamente a ella,

¢) Cuando el acoso interfiriere el habitual desempefio del trabajo provocando un
ambiente intimidatorio, hostil y ofensive.

La investigacién de hechos de estas caracteristicas posee rasgos distintivos; cllo
asi, ya que inexorablemente deben tenerse presente los derechos de la victima y la
obligacién de preservar la intimidad de las personas involucradas. En virtud de ésta
manifiesta complejidad, se arbitrardn los medios necesarios a fin de asegurar que, en
casos en gue deban pesquisarse conductas que eventualmente pudieran comstituir

acoso sexual, en cualquiera de sus manifestaciones, los legajos disciplinarios sean
llevados a cabo mediante la intervencién de un oficial auditor.

M. CONOCIMIENTO, ACATAMIENTO Y DIFUSION

La presente CIRCULAR se emite de conformidad a lo previsto
por el articulo 14 del Anexo V de la Ley 26394 y, a los efectos de su acabado
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cumplimiento, deberd tenerse en cuenta lo previsto por los articulos 27 y 28 de la
Reglamentacién aprobada por RESOLUCION MD N° 112 de fecha 30 de enero de 2009.
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Resolucion Ministerial N° 1273/09,
que reglamento la situacion de cadetes/aspirantes
o voluntarias embarazadas

y mujeres en condicion de ascenso
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BUENOS AIRES, 18 NOV 2009

VISTO las Resoluciones del MINISTERIO DE DEFENSA Nros. 849 del
28 de agosto de 2006 y 1435 del 28 de diciembre de 2008, la Directiva del Subjefe
del ESTADO MAYOR GENERAL DEL EJERCITO N° 748 del 16 de abril del 2007, Ia
Disposicion de la DIRECCION GENERAL DE PERSONAL NAVAL N° 13/06R del 28

de marzo del 2008, y

CONSIDERANDO:

Que las resoluciones mencionadas en el VISTO han tenido como
finalidad asegurar a los hombres y mujeres de las Fuerzas Armadas, que resultaren
embarazadas y tuvieran hijos, segin el caso, a no ser excluidas ni excluidos de las
instituciones de formacién ni de la carrera militar por dicho motivo, en tanto ello
contrariaba disposiciones legales de rango superior tales como la prevista en la Ley
N° 25.808 que, en su articulo 1°, establece que Se prohibe a los directivos o
responsables de los establecimientos oficiales y privados de educacién publica de
todo el pals, en todos los niveles del sistema y de cualquier modalidad, Ia adopcién
de acciones institucionales que impidan o perturben el inicio o prosecucion normal
de sus estudios a las estudiantes en estado de gravidez o durante el periodo de
lactancia y a los estudiantes en su cardcter de progenitores. Las auforidades
educativas del respectivo establecimiento estaran obligadas, en cuanto a la
estudiante embarazada, a autorizar los permisos que, en razén de su estado sean

necesarios para asegurar tanto su salud fisica y psiquica como la del ser durante su
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ANEXO IV
CANDIDATAS A LA REALIZACION DE CURSOS CONDICIONANTES DE

ASCENSO QUE SE ENCUENTREN EN ESTADO DE GRAVIDEZ O EN PERIODO
DE LACTANCIA.

ARTICULO 1°.- Seréan de aplicacién los procedimientos anteriores a las mujeres que,
al momento de tener que rendir cursos condicionantes de ascenso, se encuentren
en estado de gravidez y/o lactancia.
ARTICULO 2°.- Es obligacién de las mujeres poner en conocimiento de la autoridad
de la cual dependen que se encuentran en estado de gravidez mediante el
acompaiiamiento del certificado médico suscripto por profesional médico de la
Fuerza, correspondiente a los efectos de que la misma adopte en forma inmediata
los procedimientos fijados en el presente anexo.
ARTICULO 3°- Si a la fecha del asenso la candidata se encuentra en estado de
gravidez, se debera computar el puntaje y/o calificaciéon obtenido en la prueba fisica
del afio anterior. Concluida la licencia de maternidad y lactancia la candidata debera
rendir el examen fisico anual.
ARTICULO 4°- El plazo a que se refiere el Articulo 3°, en lo que respecta al periodo
de lactancia, podra interrumpirse cuando la persona cuente con acreditacion médica
expedida mediante el correspondiente certificado suscripto por un profesional
- competente que indique que la misma puede someterse a las exigencias fisicas

requeridas.
Va/ ARTICULO 5°.- Los exdmenes de caracter intelectual deberan ser rendidos en las
mismas condiciones y oportunidades en que son rendidos por el resto del personal,
salvo que la persona se encontrare en su periodo de licencia por maternidad.
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ANEXO V

SITUACION DE MUJERES EMBARADAS O EN ESTADO DE LACTANCIAEN LOS
SERVICIOS PROFESIONALES Y RESIDENCIAS MILITARES

ARTICULO1°- Seran de aplicacibn los procedimientos  establecidos
precedentemente a las profesionales que aspiren a ingresar al Cuerpo de los
Servicios Profesionales o a las Residencias Militares, como asi mismo a aquellas
que ya hubieran ingresado, siempre y cuando éstas sean compatibles con las deméas
disposiciones especificas que regularen tales servicios o residencias.

ARTICULO 2°.- Podran inscribirse para rendir examenes de ingreso las mujeres que
se encuentren en estado de gravidez o periodo de lactancia sujeta a las siguientes
condiciones, de las cuales se les haran tomar conocimiento escrito al momento de
su presentacion inicial:

a) Serd obligatorio para la candidata acreditar con certificado médico o
denunciar bajo declaracién jurada su estado de gravidez cuando estuviere en
conocimiento de ello, como asimismo si se encuentra en periodo de lactancia.

b) La Institucién efectuara o requerird la realizacion de los examenes médicos
correspondientes para la deteccién o constatacion del embarazo de la
candidata con la finalidad de resguardar la gestacion.

c) La candidata que se encuentre en estado de gravidez podra rendir solamente
los examenes intelectuales establecidos para el ingreso, por los cuales, en
caso de ser aprobados, se le extendera una Constancia de Aprobacién con el

D puntaje obtenido.

d) La candidata en estado de gravidez no podré efectuar los exdmenes de
QQ educacién fisica e instruccién militar (requisito esencial para el ingreso).
El puntaje del examen intelectual aprobado, tendréd vigencia hasta que
finalicen los periodos de gestacion y lactancia, por un plazo que no podra
exceder los DOS (2) afios calendario. Cumplidos estos plazos, podra la
candidata presentarse en la siguiente incorporacién para cumplimentar con la
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totalidad de los examenes necesarios para el ingreso, los cuales una vez
aprobados, la habilitaran para su incorporacién.

Al respecto debe tenerse en cuenta que la efectiva incorporacién de la
interesada que se encontrase en la situacién antes descripta, se hallara sujeta
al orden de mérito obtenido promediando el resultado de sus exédmenes
fisicos y los intelectuales oportunamente rendidos, y a la disponibilidad de
vacantes existentes en el periodo de ingreso del afio en ejercicio.

Superado el plazo otorgado en razén de su estado de gravidez y lactancia, si
la candidata se presentara nuevamente embarazada caducara la vigencia del
puntaje obtenido en el examen intelectual, debiendo realizar una nueva
Inscripcion rindiendo examen intelectual y quedando sujeta al cumplimiento
de los requisitos exigidos para el ingreso de cada Instituto, inclusive el limite
de edad.

e) Las candidatas que se encuentren en perfodo de lactancia podran rendir

solamente los exdmenes intelectuales establecidos para el ingreso, por los
cuales, en caso de ser aprobados, se le extendera una Constancia de
Aprobacién con el puntaje obtenido el que tendra validez hasta el siguiente
periodo de incorporacién, oportunidad en que debera presentarse para
completar la totalidad de los examenes pendientes necesarios para su
ingreso, los cuales, una vez aprobados, la habilitaran para su incorporacién.
Al respecto debe tenerse en cuenta que la efectiva incorporacién de la
interesada que se encontrase en la situacién antes descripta, se hallara sujeta
al orden de mérito obtenido con el resultado de sus examenes fisicos e
intelectuales y a la disponibilidad de vacantes existentes en el periodo de
ingreso del afio en ejercicio.
Cuando se hallara en periodo de lactancia, se autorizara la ejecucién de
pruebas de educacién fisica y entrenamiento militar si la mujer presentare
certificado meédico suscripto por profesional competente que autorice la
ejecucion de tales pruebas.
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gestacion y el correspondiente perfodo de lactancia.

Que, de acuerdo con lo previsto el articulo 28 de la CONSTITUCION
NACIONAL, las resoluciones aludidas tuvieron por objeto armonizar la normativa
militar con las obligaciones constitucionales y garantizar asi el trato igualitaric hacia
las personas que optan por la formacion militar.

Que el reconocimiento de una adecuada integracién arménica de los
derechos en juego, no puede conducir a la ausencia de toda regulacion, de modo tal
que la anterior situacion de negacién de derechos resultara ahora suplida por una
situacién en la que las instituciones militares carezcan de herramientas para la
regulacion de condiciones que permitan fijar pautas objetivas de continuidad y
permanencia en la carrera militar,

Que a tales fines, la prohibicion de expulsar a las mujeres
embarazadas y/o en p -iodo de lactancia, hace necesario atender a las siguientes
situaciones: a) de las mujeres que al momento de ingresar como cadetes,
aspirantes, voluntarias o alumnas se encuentren embarazadas, b) de las mujeres
que en el periodo de examenes y de adaptacion quedaran en estado de gravidez, c)
de las mujeres que habiendo ingresado y aln no concluido la etapa de formacién,
resultaren embarazadas, d) de las mujeres que resultaren embarazadas o en
periodo de lactancia al momento de tener que rendir curses condicionantes de
ascensos y, e) de las mujeres embarazadas o en estado de lactancia en los
servicios profesionales y residencias militares.

Que a los efectos de armonizar el adecuado y razonable goce de los

derechos involucrados dando asi cumplimiento a las obligaciones asumidas
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internacionalmente, se hace necesario articular una respuesta estandarizada ante
estas mismas situaciones conformando un Unico régimen comin a todas las
Fuerzas.

Que el tema ha sido objeto de diversos debates en el ambito del
Consejo de Politicas de Género para el ambiio de la Defensa, creado por la
Resolucion del MINISTERIO DE DEFENSA N° 274 del 2 de marzo de 2007.

Que la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS,
dependiente de este Ministerio, ha tomado la intervencion que le corresponde.

Que la suscripta se encuentra facultada para el dictado de la medida
en virtud de lo dispuesto por los articulos 4° y 19 de la Ley de Ministerios (t.0. 1992)

y sus modificaciones.

Paor ello,
LA MINISTRA DE DEFENSA
RESUELVE:
ARTICULO 1°- Instriiyese a los Jefes de los Estados Mayores Generales de las
Fuerzas Armadas para que adecuen las reglamentaciones vigentes en la Fuerza a
su cargo, seglin corresponda, a las previsiones que se establecen en los anexos |, Il
1Il, V y V de la presente.

ARTICULO 2°.- Registrese, comuniquese y archivese.

W®. PEFENSA
RESSLUSICH K-
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ANEXO |

POSTULANTES A INGRESAR EN LOS INSTITUTOS DE FORMACION DE LAS
FUERZAS ARMADAS QUE SE ENCUENTREN EN ESTADO DE GRAVIDEZ O EN
PERIODO DE LACTANCIA.

ARTICULO 1°.- Podran inscribirse para rendir examenes de ingreso las mujeres que
se encuentren en estado de gravidez o periodo de lactancia, conforme las
condiciones que se establecen en el presente Anexo y de las que se les hara tomar
conocimiento escrito en oportunidad de recibir su solicitud de inscripcion.

ARTICULO 2°.- Serd obligatorio para la postulante acreditar con certificado médico o
denunciar bajo declaracién jurada su estado de gravidez cuando estuviere en
conocimiento de ello, como asimismo si se encuentra en periodo de lactancia.
ARTICULO 3°.- La institucién efectuara o requerira la realizacién de los exdmenes
médicos correspondientes para la deteccién o constatacién del embarazo, previo
consentimiento informado de la postulante.

ARTICULO 4°.- La postulante gue se encuentre en estado de gravidez podra rendir
solamente los exdmenes intelectuales establecidos para el ingreso, por los cuales,
en caso de ser aprobados, se le extenderd una Constancia de Aprobacién con el
puntaje obtenido.

En ninglin caso se autorizara a postulantes en estado de gravidez la ejecucion de
examenes de educacion fisica e instruccién militar que estuvieran establecidos como
requisitos esenciales para el ingreso.

ARTICULO 5°- El puntaje del examen intelectual aprobado tendra vigencia hasta
que finalice el periodo de gestacion y/o de lactancia, segtn el caso, por un plazo
que no podra exceder los DOS (2) afios calendario desde la fecha de certificacion
del embarazo. Cumplidos estos plazos, podrd la candidata presentarse en la
siguiente incorporacién para cumplimentar con la totalidad de los examenes de
educacion fisica e instruccion militar necesarios para el ingreso.
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Al respecto debe tenerse en cuenta que la efectiva incorporacién de la interesada
que se encontrase en la situacién antes descripta, se hallara sujeta al orden de
merito obtenido con el resultado de sus exdmenes fisicos e intelectuales y a-la
disponibilidad de vacantes existentes en el perfodo de ingreso del afio en ejercicio.
En ninglin caso podra oponerse el requisito impuesto por el limite de edad para la
incorporacién que fije la reglamentacion, adn si dicha edad se alcanzara cuando no
hubiera transcurrido el plazo maximo previsto en el presente articulo.

La candidata que naturalmente o por opcién finalice su periodo de lactancia antes de
los DOCE (12) meses posteriores al nacimiento, previa certificacion médica
competente y presentacion de declaracion jurada, podra reincorporarse en el
siguiente periodo calendario de incorporacién.

En todos los casos, los exdmenes que deberan rendirse seran los vigentes al
momento de la presentacion efectiva para rendir.

ARTICULO 6°- Superado el plazo otorgado en razén de su estado gravidez y
lactancia, la postulante que no hubiera regularizado su situacién de acuerdo con lo
establecido en el articulo anterior, debera reiniciar su procedimiento de postulacién.
ARTICULO 7°- Si la candidata se presentara nuevamente embarazada debera
reinscribirse y si hubiera vencido el plazo de dos afios de licencia a los cuales se
refiere al Articulo 5° sélo podra reinscribirse una vez mas a los efectos de realizar los
examenes intelectuales quedando su incorporacién sujeta al cumplimiento de los
demas requisitos exigidos para el ingreso de cada Instituto, inclusive el Iimite de
edad.

ARTICULO 8°.- Las candidatas que se encuentren en periodo de lactancia podran
rendir solamente los exdmenes intelectuales establecidos para el ingreso, por los
cuales, en caso de ser aprobados, se le extenderd una Constancia de Aprobacion
con el puntaje obtenido el que tendrd validez hasta el siguiente periodo de
incorporacion, oportunidad en que debera presentarse para completar la totalidad de
los examenes pendientes necesarios para su ingreso, los que una vez aprobados la
habilitaran para su incorporacion.
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Sera de aplicacion, en lo pertinente, el procedimiento previsto en los articulos
previos.

La no presentacion en el siguiente periodo de incorporacién inmediato al
vencimiento del plazo agota toda posibilidad de volver a presentarse, debiendo
reiniciar la interesada todo el procedimiento.

Al respecto debe tenerse en cuenta que la efectiva incorporacién de la interesada
que se encontrase en la situacién antes descripta, se hallard sujeta al orden de
meérito obtenido con el resultado de sus exdmenes fisicos e intelectuales y a la
disponibilidad de vacantes existentes en el periodo de ingreso del afio en ejercicio.
ARTICULO 9°-- Si la candidata fuera menor de edad se pondra en conocimiento al
padre, madre o tutor de dicha situacién previo aviso a la candidata de dicha
notificacién. El aviso al padre, madre o tutor debera manejarse sin alterar el derecho

T a la intimidad de las personas. En caso de ser necesario y que la candidata asi lo
requiera, podra consultar a las Oficinas de Género a los fines de acceder a la
informacion y el asesoramiento necesario.
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ANEXO Il

POSTULANTES A INGRESAR EN LOS INSTITUTOS DE FORMACION DE LAS
FUERZAS ARMADAS QUE EN EL PERIODO DE EXAMENES Y DE ADAPTACION,
QUEDARAN EN ESTADO DE GRAVIDEZ

ARTICULO 1°.- La candidata sera responsable de informar de inmediato por medio
fehaciente su estado de gravidez cuando tuviere conocimiento de ello, como asi
también si tuviera sospecha de su probabilidad de embarazo.
ARTICULO 2°- La candidata estara sujeta a los estudios médicos que certificaran su
embarazo y demas que se correspondan con su estado.
ARTICULO 3°- En forma inmediata a la noticia fehaciente del embarazo ante su
superior, la candidata deberd suspender toda actividad fisica y sélo podra ser
sometida a las exigencias de caracter intelectual. En ningln caso se autorizara a
postulantes en estado de gravidez la ejecucion de examenes de educacién fisica e
instruccion militar que estuvieran establecidos como requisitos esenciales para el
ingreso.
ARTICULO 4°.- Si la candidata fuera menor de edad se pondra en conocimiento al
padre, madre o tutor de dicha situacién previo aviso a la candidata de dicha
notificacién. El aviso al padre, madre o tutor debera manejarse sin alterar el derecho
a la intimidad de las personas. En caso de ser necesario y que la candidata asi lo
requiera, podra consultar a las Oficinas de Género a.los fines de acceder a la
‘ informacion y el asesoramiento necesario.
'6 ARTICULO 5°- La candidata que finalice su periodo de lactancia antes de los DOGE
(12) meses posteriores al nacimiento, previa certificacion médica competente y
‘ presentaciéon de declaracién jurada, podréd reincorporarse en el siguiente periodo
calendario de incorporacion.

P

i M. B, 3
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CADETES, ASPIRANTES, CURSANTES O ALUMNAS EN ESTADO DE GRAVIDEZ.

ARTICULO 1°- Cuando se presentaren casos de cadetes, aspirantes, cursantes o
alumnas que resultaren embarazadas éstas deberan comunicarlo en forma
inmediata al superior de quien dependa, como asimismo si tuviera sospecha de
embarazo. En forma inmediata se le debera brindar asistencia sanitaria y se le
efectuaran los estudios que correspondan para constatar el embarazo.

ARTICULO 2°.-- Si la cadete, o aspirante, fuera menor de edad, se dara conocimiento
al padre, madre o tutor previo aviso a la candidata de dicha notificacion. El aviso al
padre, madre o tutor debera manejarse sin alterar el derecho a la intimidad de las
personas. En caso de ser necesario y que la candidata asi lo requiera, podra
consultar a las Oficinas de Género a los fines de acceder a la informacién y el
asesoramiento necesario.

ARTICULO 3°- Cuando los estudios que le fueran realizados arrojen resultado
positivo de embarazo, se le otorgara a la cadete, aspirante, cursante o alumna una
licencia extraordinaria que le sera concedida por la Direccién General de Personal,
previo informe de la autoridad médica del organismo.

ARTICULO 4°.- La mencionada licencia contara de dos periodos:

Primer periodo: Licencia Especial por maternidad deberd ser iniciada al momento de
la notificacién del embarazo y se extenderd hasta el nacimiento del nifio/a.

Segundo periodo: Se trata de una licencia parcial por maternidad y lactancia, que
abarcara desde el nacimiento del nifio/a hasta el dfa en que el menor cumpla UN (1)
afio de edad.

ARTICULO 5°- Finalizada las referidas licencias, la cadete, aspirante, cursante o
alumna, en el plazo de TRES (3) dias habiles debera comunicar por medio
fehaciente de nofificacion o presentarse personalmente en el Instituto
correspondiente, a efectos de formalizar su opcién por la reincorporacién o la
so1ici5ud de baja voluntaria.
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Toda reincorporacion se efectuara al comienzo del afio lectivo correspondiente, una
vez finalizadas las licencias.

ARTICULO 6°.- La cadete, aspirante, cursante o alumna, que por razones naturales
u optativas finalice su periodo de lactancia antes de los DOCE (12) meses
posteriores al nacimiento, previa certificacion médica competente y presentacion de
declaracién jurada, podra reincorporarse al comienzo del siguiente afio lectivo.

En todos los casos, sera requisito para la reincorporacién el Apto Médico de la
cadete, aspirante, cursante o alumna, condicion que comunicara la Junta Médica
Militar.

Toda vez que ello suceda, y cuando la cadete, aspirante, cursante o alumna fuese
menor de edad, se le requerird a su padre, madre o tutor, el consentimiento para el
reingreso de la misma.

ARTICULO 7°.- A su reingreso, toda licencia o pedido/excepcion especial se ajustara

ARTICULO 8°.-: La cadete, aspirante, cursante o alumna podré acceder a esta

a lo normado en el Régimen Interno de cada Instituto.

licencia por una Gnica vez.

200




Resolucion Ministerial N° 15/10,
mediante la cual se garantizan
las prestaciones médicas a las/os hijos/as
de los/as soldados voluntarios/as,

los/as cadetes/as y los/as aspirantes
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BUENOSAIRES, 24 ENE 2010

VISTO el Decreto Nro 1647 del 14 de noviembre de 2008, las
Resoluciones del MINISTERIO DE DEFENSA Nros. 849 del 28 de agosto de 2008,
1435 del 28 de diciembre de 2006, 213 del 16 de febrero de 2007, 274 del 2 de abril
de 2007 y 206 del 27 de febrero de 2008, la Directiva del Subjefe del ESTADO
MAYOR GENERAL DEL EJERCITO Nro. 748/07 “Normas y Responsabilidades
Relacionadas con el Reclutamiento yfo Permanencia de Mujeres Embarazadas en el
Ejército y de los Postulantes, Cadetes, Aspirantes o Soldados Voluntarios en calidad
de Progenitores’, la Disposicion Permanente de la DIRECCION GENERAL DE
PERSONAL NAVAL Nro. 9/07 “Normas generales a seguir con el personal militar de
alumnos para los casos de embarazo y/o hijos a cargo”, la Resolucion del JEFE DEL
ESTADO MAYOR GENERAL DE LA FUERZA AEREA Nro. 610/05, y

CONSIDERANDO:

Que el Decreto Nro. 1476/06 derogd el inciso b) del Articulo 8° del
Decreto Nro. 978 de fecha 6 de julio "Reglamentacién del Servicio Militar Voluntario®
que impedia que aquellas personas que tenian hijos/as o personas a cargo se
incorporaran al Servicio Militar Voluntario.

Que las resoluciones ministeriales mencionadas en el VISTO
establecen el marco normativo para la incorporacién o permanencia de las mujeres
embarazadas en los Institutos de Formacién de las Fuerzas Armadas y en el
Servicio Militar Voluntario.

Que estas medidas tienden a establecer una verdadera equidad de
genero en el &mbito de las Fuerzas Armadas asi como también generar mecanismos
que permitan compatibilizar las responsabilidades profesionales con las
responsabilidades familiares.

Que la incorporacion a los Institutos de Formacién y/o al Servicio Militar
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Voluntario de mujeres y varones con hijos/as, hace necesario regular la situacién
relacionada con su bienestar.

Que en este sentido, la Directiva del Subjefe del Estado Mayor General
del Ejército Nro. 748/07 “Normas y Responsabilidades Relacionadas con el
Reclutamiento y/o Permanencia de Mujeres Embarazadas en el Ejército y de los
Postulantes, Cadetes, Aspirantes o Soldados Voluntarios en calidad de
Progenitores” establece que la atencion sanitaria de los/as hijosfas o personas
legalmente a cargo de los postulantes a ingresar al Ejército, de las postulantes que
al ingresar al Ejército se encuentren embarazadas, de las alumnas de institutos
educativos o soldados voluntarias embarazadas y de los alumnos o soldados
voluntarios masculinos en su calidad de progenitores estara a cargo del Comando
de Sanidad (Articulo 4° incisos a, b, ¢ y d de la Directiva citada)

Que cuando los/as cadetes y/o aspirantes egresan de los Institutos de
Formacion, la asistencia sanitaria de los/as hijos/as estaré a cargo del IOSE (Articulo
4% inciso d.3 y d.4 de la Directiva citada precedentemente)

Que la Disposicién Permanente de la DIRECCION GENERAL DE
PERSONAL NAVAL Nro. 9/07 “Normas generales a seguir con el personal militar de
alumnos para los casos de embarazo yio hijos a cargo” garantiza, a través de la
Direccién de Sanidad Naval, la asistencia sanitaria a las cursantes, cadetes,
aspirantes y a sus hijos/as durante el embarazo y el periodo de lactancia de un afio
posterior al parto (Articulo 4° la Disposicion Permanente citada).

Que la Resolucién del JEFE DEL ESTADO MAYOR GENERAL DE LA
FUERZA AEREA Nro. 610/05 que establece el régimen de afiliacion vigente a la
Direccion General de Bienestar del Personal de la Fuerza Aérea Argentina
(DGBPFA) prevé la afiliacion de los/as hijos/as de los/as soldados/as voluntarios/as
con todos los derechos de los afiliados titulares (Articulo 6° inciso 1° Titulo | del
Régimen de Afiliacion citado)

Que de lo mencionado en los parrafos precedentes, el Ejército
Argentino adopté las medidas necesarias para garantizar el acceso a las
prgdtaciones de salud a losfas hijos/as de cadetes, aspirantes v soldados
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voluntarios/as.

Que con la reforma constitucional de 1994, se jerarquizaron diferentes
instrumentos de proteccion de los derechos humanos, entre los que debemos
destacar las normas referidas al derecho a la salud y con ello a un nivel de vida
adecuado sin ningdn tipo de discriminacion (v. art. 75, inc. 22, CN).

Que, en este sentido, es importante destacar que el ESTADO
ARGENTINO tiene la obligacién de abstenerse de imponer practicas discriminatorias
como politica de Estado debiendo, por el contrario, garantizar el efectivo goce de
derechos.

Que, por su parte, la Convencién Americana sobre Derechos Humanos
en su articulo 1° establece que “los Estados partes se comprometen a respetar los
derechos y libertades reconocidos en ella y a garantizar su libre y pleno ejercicio a
foda persona sujeta a su jurisdiccién, sin discriminacion alguna por motivos de raza,
color, sexo, idioma, religién, opiniones politicas o de cualquier otra indole, origen
nacional o social, posicién econémica, nacimiento o cualquier otra condicién
social".

Que en lo referente al acceso a la salud de los nifios, nifias y
adolescentes, el articulo 2° de la Convencion sobre los Derechos del Nifio establece
la obligacién de los Estados partes de respetar los derechos enunciados en la
Convencion y garantizar su aplicacion a cada nifio/a sujetofa a su jurisdiccidn, sin
distincién alguna, independientemente de la raza, el color, el sexo, el idioma, la
religion, la opinién politica o de otra indole, el origen nacional, étnico o social, la
posicion econdmica, los impedimentos fisicos, el nacimiento o cualquier otra
condicion del nifio, de sus padres o de sus representantes legales.

Que asimismo, el ESTADO ARGENTINO tiene la obligacién de tomar
medidas tendientes a efectivizar el goce de los derechos humanos de los/as
nifos/as. En este sentido, el articulo 27 inciso 1° de la Ultima Convencién citada
establece que “Los Estados Partes reconocen el derecho de todo nifio a un nivel de
vida adecuado para su desarrollo fisico, mental, espiritual, moral y social’. En el
mismo articulo se menciona que Los Esfados Partes, de acuerdo con las
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condiciones nacionales y con arreglo a sus medios, adoptaran medidas apropiadas
para ayudar a los padres y a otras personas responsables por el nifio a dar
efectividad a este derecho y, en caso necesario, proporcionarén asistencia material y
programas de apoyo, particularmente con respecto a fa nutricién, el vestuario y la
vivienda (v. inc. 3°).

Que el derecho a un nivel de vida adecuado es un elemento
fundamental para garantizar el derecho a la salud de todo/a nifio/a y que la
ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD lo define como “un estado de completo
bienestar fisico, mental y social, y no solamente la ausencia de enfermedad’.

Que el derecho a la salud tiene como contrapartida la obligacion del
Estado de brindar las prestaciones necesarias para la atencién de la misma (v.
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos).

Que, por todo ello, se hace necesario que la Armada y la Fuerza Aérea
adopten las medidas administrativas correspondientes para garantizar la
incorporacién a los sistemas de salud de la de los/las hijos/as de las/os aspirantes,
cadetes y/o soldados voluntarios/as en virtud a las modificaciones impuestas al
regimen de ingreso y permanencia en Instituciones Educativas por las Resoluciones
MD Nros. 1435/2006 y 849/2008.

Que la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS del
MINISTERIO DE DEFENSA ha tomado la intervencién que le corresponde.

Que la suscripta se encuentra facultada para el dictado de la presente
medida, en virtud de lo dispuesto en los articulos 4° v 19 de la Ley de Ministerios
(t.0.1992) y sus modificaciones.

Por ello,

LA MINISTRA DE DEFENSA

RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Instriyese al Jefe del ESTADO MAYOR GENERAL DE LA ARMADA
ara que, en un plazo no mayor a CIENTO VEINTE (120) dias, adecue las
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reglamentaciones vigentes en la Fuerza a su cargo a los fines de hacer extensivas
las prestaciones que actualmente reciben las cadetes y aspirantes embarazadas y
sus hijos/as en el periodo de lactancia de un afio posterior al parto, a todos los/as
hijosfas de las/os aspirantes, cadetes y soldados voluntarios/as, sin distincién de
edad.

ARTICULO 2°.- Instriyese al Jefe del ESTADO MAYOR GENERAL DE LA F UERZA
AEREA para que, en un plazo no mayor a CIENTO VEINTE (120) dias, adopte las
medidas necesarias a los fines de asegurar el acceso de los/las hijos/as de las/os
aspirantes, cadetes/as a los correspondientes servicios y prestaciones de salud.
ARTICULO 3°- Instriyese al Jefe del ESTADO MAYOR GENERAL DE LA
ARMADA y al jefe ESTADO MAYOR GENERAL DE LA FUERZA AEREA para que,
una vez cumplidos los plazos mencionados en los articulos precedentes, informen a
este MINISTERIO DE DEFENSA todo lo actuado en relacion.

ARTICULO 4°.- Registrese, comuniquese y archivese.

me. D!FEW
RSLUNIRR__~— 5
Dra, Gamé,
Miniglra da
1 A /
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Resolucion Ministerial N° 28/10.
Implementacion del Plan Nacional de salud sexual

y procreacion responsable en las Fuerzas Armadas
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VISTO la Ley N° 25.673 “Programa Nacional de Salud Sexual y
Procreacion Responsable”, su Decreto Reglamentario 1283 del 23 de mayo de 2003,
el PROGRAMA NACIONAL DE SALUD SEXUAL Y PROCREACION
RESPONSABLE de la DIRECCION DE SANIDAD NAVAL, el Expediente MD N°
20875/2009 — DDHH N 1010/2009, y

CONSIDERANDO:

Que la Ley N° 25.673 crea en el ambito del MINISTERIO DE SALUD
DE LA NACION el PROGRAMA NACIONAL DE SALUD SEXUAL Y PROCREACION
RESPONSABLE.

Que el mencionado plan tiene los siguientes cobjetivos: “alcanzar para
la poblacion el nivel mas elevado de salud sexual y procreacion responsable con el
fin de que pueda adoptar decisiones libres de discriminacién, coacciones o violencia;
disminuir fa morbimortalidad materno-infantil; prevenir embarazos no deseados;
promover la salud sexual de los adolescentes; contribuir a la prevencion y deteccion
precoz de las enfermedades de transmision sexual, de VIH/sida y patologias genital
y mamarias; garantizar a toda la poblacion el acceso a la informacion, orientacion,
métodos y prestaciones de servicios referidos a fa salud sexual y procreacion
responsable y potenciar la participacion femenina en la toma de decisiones relativas
a su salud sexual y procreacion responsable”(Articulo 2° de la Ley N° 25.673).

Que la ley mencionada en su Articulo 3° establece el principio de
universalidad cuando determina que la ley esta destinada a la poblacion en general
sin ningun tipo de discriminacian.

Que la "Ley N° 25.673 importa el cumplimiento de los derechos
consagrados en Tralados Internacionales, con rango constifucional, reconocido por
la reforma de la Carta Magna de 1994, como la Declaracion Universal de Derechos
Humanos; el Pacto Infernacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales; la

C nkion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Contra la

213




Equidad de género y defensa: una politica en marcha ¢ IV

Gl 30t

“2010 ~ARO DEL BICENTENARIO DE LA REVOLUCION DE MAYO~ .+

AMinistorio de 'io/::se’ff@}rs(a

Mujer; y fa Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio, entre otros”
(Considerando 2° del Decreto 1283/2003 Reglamentario de la Ley 25.673).

Que “la salud reproductiva es un estado general de bienestar fisico,
mental y social, y no de mera ausencia de enfermedades o dolencias, en todos los
aspectos relacionados con el sistema reproductivo, sus funciones y procesos’
(Considerando 6° del Decreto 1283/2003 Reglamentario de la Ley 25.673).

Que la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) establece que “ef
término salud sexual se refiere a la experiencia del proceso continuo de bienestar
fisico, psicolégico y sociocultural relacionado con la sexualidad. La Salud Sexual se
observa en las expresiones libres y responsables de las capacidades sexuales que
propician un bienestar armonioso personal y social, enriqueciendo de esta manera la
vida individual y social. No se trata simplemente de la ausencia de disfuncion o
enfermedad o discapacidad. Para que la salud sexual se logre es necesario que los
derechos sexuales de las personas se reconozcan y se garanticen” (Promocidn de la
Salud Sexual. Recomendaciones para la Accidn. Actas de una Reunién de Consulta
convocada por: Organizacién Panamericana de la Salud, Organizacién Mundial de la
Salud en colaboracién con la Asociacién Mundial de Sexologia, celebrada en
Antigua Guatemala, Guatemala. 19 al 22 DE MAYO DE 2000).

Que el reconocimiento de la salud sexual y de la salud reproductiva
como derechos fundamentales del ser humano implica la obligacion de los
organismos del Estade de poner en practica politicas publicas que comprendan
instrucciones claras y precisas destinas a la proteccion y promocion de las mismas.

Que, por otro lado, el reconocimiento de estos derechos humanos
implica la creacién de estrategias y planes nacionales especificos.

Que a fin de cumplir con estas obligaciones la DIRECCION DE
SANIDAD NAVAL elabord un Plan Nacional de Salud Sexual y Procreacion

Responsable.

Que el mencionado plan tiene por objeto general “prevenir las
infecciones de transmisién sexual (ITS) y concientizar sobre la procreacién
respeqsable evitando el embarazo no deseado y minimizando asi situaciones que
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lieven a la violencia familiar y/o social en el seno de la Institucion” (Prélogo del
Programa Nacional de Salud Sexual y Procreacion Responsable de la DIRECCION
DE SANIDAD NAVAL).

Que mediante el Expediente MD N° 20875/2009 — DDHH N° 1010/2009
se remiti al PROGRAMA NACIONAL DE SALUD SEXUAL Y PROCREACION
RESPONSABLE del MINISTERIO DE SALUD DE LA NACION el Programa
elaborado por la DIRECCION DE SANIDAD NAVAL. La remisién tuve por finalidad
determinar si el programa de la mencionada Direccion se ajusta a lo establecido en
la Ley N° 25.673.

Que el PROGRAMA NACIONAL DE SALUD SEXUAL Y
PROCREACION RESPONSABLE del MINISTERIO DE SALUD DE LA NACION
propuso realizar algunas modificaciones al Plan de la DIRECCION DE SANIDAD
NAVAL.

Que la DIRECCION DE SANIDAD NAVAL incorporé las modificaciones
propuestas adecuando asi el Programa a las exigencias establecidas en la Ley N°
25673 y su Decreto Reglamentario.

Que a fin de cumplimentar con las obligaciones establecidas nacional
e internacionalmente es fundamental generar mecanismos gue garanticen a todos
losfas militares y sus familias el acceso a la informacion y conserjerias en materia de
sexualidad y el uso de métodos anticonceptivos; la prevencion, diagnostico y
tratamiento de las infecciones de transmision sexual y asi como también la
prevencion del aborto.

Que la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS,
dependiente de este Ministerio, ha tomado la intervencion que le compete.

Que |a Ministra de Defensa es competente para el dictado de la
presente resolucién, conforme lo dispuesto por el Articulo 4° de la Ley de Ministerios
(T.0.1992) y sus madificaciones;

VAds

Por ello,
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LA MINISTRA DE DEFENSA
RESUELVE:

ARTICULO 1°- Instriyese al JEFE DEL ESTADO MAYOR GENERAL DEL
EJERCITO y al JEFE DEL ESTADO MAYOR GENERAL DE LA FUERZA AEREA
para que, en un plazo no mayor a SESENTA (60) dias, eleven a consideracién de
este Ministerio de Defensa su Plan de Salud Sexual y Procreacion Responsable.
ARTICULO 2°- Instriyese a la DIRECCION NACIONAL DE DERECHOS
HUMANOS Y DERECHO INTERNACIONAL HUMANITARIO de este MINISTERIO
para que, una vez recibidos los planes de salud sexual y procreacion responsable
del ESTADO MAYOR GENERAL DEL EJERCITO y DEL ESTADO MAYOR DE LA
FUERZA AEREA, adopte las medidas administrativas necesarias para que los
mismos sean analizados por el PROGRAMA NACIONAL DE SALUD SEXUAL Y
PROCREACION RESPONSABLE DEL MINISTERIO DE SALUD DE LA NACION.
ARTICULO 3°- Registrese, comuniquese y archivese.

‘ \BEFENS

MMH' &
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